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CNTV

CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION

Fiscalizacion y Supervision
1. Gestion 2019 y plan 2020 por areas




Gestion 2019

Denuncias Recibidas Sanciones
Enero/Septiembre Enero/Septiembre
* Hasta el 30 de septiembre 8.000
de 2019 se recibieron 6.954 2 000 6.954 100
denuncias, que representa '
un aumento de 215% 6.000 &0
respecto del mismo periodo 5 000
del afio anterior. &0
. . 4.000 3.235
* Las sanciones impuestas al 40
30 de septiembre de 2019 3.000
crecieron 159% respecto del 2.000 20
ano anterior. 1.000 . .
0 Tw Abierta Tw Pago
2018 2019 m2013 m2019

Fiscalizar el contenido de las emisiones, ya
sea de oficio o a partir de las denuncias

ciudadanas.
Velar por el cumplimiento de cuotas de
pantalla. 4

Velar por el "correcto funcionamiento” de
los servicios de radiodifusion televisiva

abierta y limitados.

Objetivo
estratégico
Funciones

f




Gestion 2019

Fiscalizacion horas
programacion cultural

Enero/julio
4000 3662
3430 3418
3500 3208
3000
2500
La norma cultural ha tenido un impacto 2000
evidente en la programacioén de
televisidn abierta desde que entré en 1500
vigencia en agosto de 2014. 1000
500 232 210
o . .
Total Aceptado Rechazado Total Aceptado Rechazado
2018 2019

*Las horas de Programacién Cultural corresponden a la suma de las horas
de Televisién Abierta y Television de Pago.

Velar por el "correcto funcionamiento” de
los servicios de radiodifusion televisiva
abierta y limitados.

Fiscalizar el contenido de las emisiones, ya
sea de oficio o a partir de las denuncias
ciudadanas.

Velar por el cumplimiento de cuotas de
pantalla.

égico

unciones
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Plan gestion 2020

Principales objetivos 2020

e Continuar la mejora de procesos.
e Aumentar la cobertura de canales fiscalizados en regiones distintas de Ia

Metropolitana.
e Mejorar el registro de prueba del proceso de fiscalizacion, invirtiendo en equipos de

recepcion y almacenamiento.




Concesiones
1. Gestion 2019 y plan 2020 por areas




Resumen gestion concesiones

Concesiones 2017-2019

(cifras acumuladas al cierre de cada afio)

60
49

50
Desde el inicio del proceso se ha llamado a 88
40 concursos.
A la fecha ya existen 49 nuevas concesiones
30 de TV digital y 2 adjudicadas a la espera de
20 gue se cumplan los plazos para presentar
oposiciones.

10

0
0

OTORGADOS
m 2017 m2018 m2019

Otorgar, aprobar modificaciones y declarar
caducidad de las concesiones.

Aprobar la migracién de televisidon analdgica
a television digital.

Promover y resguardar la pluralidad de
actores y diversidad de contenidos
otorgando de concesiones nacionales,

Objetivo
estratégico
Funciones

regionales, locales y locales comunitarias.

f




Resumen gestion concesiones

Llamados a concursos Norte N° de localidades 14
2019
Total de postulantes que se 23
presentaron:
Centro-sur N° de localidades 16

Total de postulantes que se 33

presentaron
Panguipulli, N° de localidades 3
Caldera y Punta
Arenas

Total de postulantes que se 2
presentaron

Otorgar, aprobar modificaciones y declarar
caducidad de las concesiones.

Aprobar la migracion de television analdgica
a television digital.

Promover y resguardar la pluralidad de
actores y diversidad de contenidos
otorgando de concesiones nacionales,
regionales, locales y locales comunitarias.

o
2
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estratégico
Funciones

f




Resumen gestion migraciones
TV analodgica a digital

CANALES LOCALES CANALES REGIONALES CANALES NACIONALES
B Con solicitud de migracidn en tramite: 17 B Con solicitud de migracion en tramite: 17 m Con solicitud de migracién en tramite: 39
m Sin solicitud de migracién:33 m Sin solictud de migracién : 6 M Sin solicitud de migracion: 251
B Migracion finalizada: 3 B Migracidn finalizada: 40 W Migracion finalizada: 107

e ¢

Otorgar, aprobar modificaciones y declarar
caducidad de las concesiones.

Aprobar la migracion de television
analdgica a television digital.

Abril de 2024 es el plazo maximo que tienen los concesionarios
analdgicos tienen para migrar al sistema digital.

Promover y resguardar la pluralidad de
actores y diversidad de contenidos
otorgando de concesiones nacionales,

Objetivo
estratégico

regionales, locales y locales comunitarias.

Funciones

10
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Plan gestion 2020

Concesiones Migraciones Normas del must carry

* Resolver 18 concursos Resolver 73 procesos » Definir las bases para el concurso
pendientes del afo 2019. actualmente en evaluacion en publico y los canales regionales,
e Realizar 30 llamados a Subtel. locales y locales comunitarios
CONCursos para nuevas 290 concesionarias analdgicas con inicio de servicio, que los
concesiones del espectro deben presentar sus proyectos cable operadores deben subir a
radioeléctrico. técnicos antes del 22 de junio sus grillas sin costo.
del 2020.

Este proceso implicard realizar
en un aino una labor
equivalente a la realizada en
2017/19.
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Fondo CNTV

1. Gestion 2019 y plan 2020 por areas




Ejecucion proyectos 2018

Enero-marzo 2019

* Firma de contratos entre el CNTV, la empresa productora y el canal emisor.

mmmn Abril 2019

e Inicio ejecucion de proyectos.

mmmmw  Octubre 2019

e Los proyectos ya han ejecutados un 33% de los recursos.

Promover, financiar o subsidiar la

produccién, costos de transmisién o

difusidon de programas de alto nivel cultural.

Estos deben ser de interés nacional,

regional, local o comunitario. 13

Promover el desarrollo y el acceso a una
oferta televisiva de contenidos de calidad,

especialmente en las tematicas y
segmentos de audiencia no atendidos por la
industria.

Objetivo
estratégico
Funciones

f




Adjudicacion Fondo CNTV 2019

: Proyectos ganadores, segun / \
Postulaciones al fondo 2019 dorci El fondo CNTV 2019 fue de
En M$ procedencia ) -~
En N° $3.154,2 millones y premio
60.000,00 48.433.70 a 20 proyectos.
50.000,00 Financié 6,5% del total de
40.000,00 financiamiento solicitado.
30.000,00 Otras Regidn 34% de los recursos se
regiones Metrogolitana destind proyectos
20.000,00 45% 5F5)fy regionales.
0
10.000,00 3.154,10 De los 20 ganadores, 11
0,00 provienen de la Region
B Proyectos presentados a concurso Metropolitana y 9 de otras

regiones.
m Recursos del fondo disponibles

Promover, financiar o subsidiar la

produccion, costos de transmision o

difusion de programas de alto nivel cultural.

Estos deben ser de interés nacional,

regional, local o comunitario. 14

Promover el desarrollo y el acceso a una
oferta televisiva de contenidos de calidad,
especialmente en las tematicas y
segmentos de audiencia no atendidos por la
industria.
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estratégico
Funciones

f




Adjudicaciéon Fondo CNTV 2019

~ RM $ 2.076.854.852 66%

- Araucania 6 1 $  174.096.346 6%

I - BioBio 8 1 $  39.710.109 1%

Ademas de la Region ~ loslagos 10 3 $  93.756.380 3%
Metropolitana, destaca la ~ Maule 7 2 $  561.618.217 18%
participacion de concursantes de ~ Tarapacda 4 1 $  29.993.260 1%
Los Lagos y Maule. ~ \Vvalparaiso 31 1 $  178.168.476 6%
/[ Antofagasta | 4 0 $ : 0%

. Aia 6 0 $ . 0%

~ Aacama 1 0 S : 0%

~ Coguimbo 5 0 $ : 0%

~ losRios 3 0 $ : 0%

 Magallanes 2 0 $ : 0%

 O'Higgins 8 0 S : 0%

- Nuble 0 0 S : 0%

o Ayséen 0 0 $ : 0%

Promover, financiar o subsidiar la

produccion, costos de transmision o

difusion de programas de alto nivel cultural.

Estos deben ser de interés nacional,

regional, local o comunitario. 15

Promover el desarrollo y el acceso a una
oferta televisiva de contenidos de calidad,
especialmente en las tematicas y
segmentos de audiencia no atendidos por la
industria.

o
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estratégico
Funciones
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Hitos gestion 2020

4 )

Desarrollo de una web streaming y una aplicacion mdvil, que permita dar facilitar el acceso a
los mas de 200 titulos disponibles actualmente en la Plataforma del Fondo CNTV en forma
gratuita al publico en Chile en forma complementaria a la emisidn por television.

- /
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Television Cultural y Educativa
CNTV Infantil

1. Gestion 2019 y plan 2020 por areas




Resumen gestion contenidos CNTV Infantil 2019

Produccion de contenidos infantiles culturales y educativos

(@]
IE
)
3Eh
0
@)

» 22 series televisivas, para publico de 4 a 6 afios y 7 a 12 aiios, con un total de 187 nuevos capitulos con
contenidos transversales, como inclusién, equidad e igualdad de género y diversidad.

* 3 coproducciones con instituciones publicas y privadas sin fines de lucro Defensoria de los Derechos de la Nifiez,
Fundacién de las Familias (Presidencia de la Republica), Fundaciéon Ciencia y Vida.

* 6 episodios audiovisuales por region, conducidos por niios y nifias locales en la octava versidn de la “Serie
produccion regional”. Tema central: alimentacién, patrimonio y tradiciones regionales.

» Adaptacién de 73 capitulos de 7 series con lengua de sefas, subtitulos y audio descripcion.

Produccidon de programacion para nifos y
nifas.
Distribucion de los contenidos.

Contribuir al desarrollo integral de nifios y
nifas del pais a través de una programacion
infantil nacional pluralista y de calidad en
television abierta.

estratégico
Funciones

18
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Resumen gestion contenidos CNTV Infantil 2019

Difusidn de contenidos infantiles culturales y educativos
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e A la fecha, se han elaborado y emitido 9 parrillas mensuales con programacion CNTV Infantil, transmitidas por
canales con convenio.

* En lo que va del aiio, el canal de YouTube de CNTV Infantil acumula 11,8 millones de reproducciones en sus
videos y ha aumentado sus suscriptores a 92.877.

e A la fecha se han publicado 219 nuevos programas para publico infantil en el sitio web cntvinfantil.cl, que ha
recibido un total de 709.412 visitas.

* Para mejorar la difusion de los contenidos este afio finaliza el desarrollo del nuevo sitio web y la aplicacion mavil
de CNTV Infantil.

Produccion de programacion para nifios y
ninas.
Distribucion de los contenidos.

Contribuir al desarrollo integral de nifios y
nifas del pais a través de una programacion
infantil nacional pluralista y de calidad en
television abierta.

estratégico
Funciones

19
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Plan gestion 2020

4 N

1. 175 nuevos capitulos con contenidos para nifios y niflas de 4 a 12 anos.

- J
4 N

2. Adaptar nuevo material con lengua de senas y audiodescripcion.

_ J

( )
3. Publicaciéon de 260 nuevos programas audiovisuales infantiles en cntvinfantil.cl.

N\ J

( )

4. Ampliar las funcionalidades de la aplicacion movil de CNTV infantil, que estara lista a fin

de 2019, y difundirla a nivel nacional.
- J

4 )
5. 2.500 participantes en el programa de consultas a nifios y nifias (virtual y presencial)

para incorporar su opinion en el ambito de la produccién audiovisual.
- J

4 N

6. Aumentar el numero de canales regionales que transmiten programacion CNTV Infantil.
N\ J

20




CNTV

CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION

Departamento de Estudios
1. Gestion 2019 y plan 2020 por areas




Resumen gestion 2019

s Principales estudios e informes

® Anuario Oferta y Consumo 2018 en base al People Meter

e Oferta y Consumo de las series del Fondo CNTV 2018 en base al People Meter

e Balance Estadistico de Cargos y Sanciones realizadas por el CNTV (anual)

e Estudio de consumo de television y equipamiento tecnoldgico de Adultos Mayores en base a IX
Encuestade TV

* Encuesta on line a padres y/o tutores, sobre consumo de TV de nifios, nifias y adolescentes

¢ Balance de Denuncias Ciudadanas 2018 realizadas en ante el CNTV (presenciales y online)

Generar, gestionar y difundir conocimiento Realizar y encargar estudios.

sobre el fendmeno televisivo.

(@]
IE
)
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0
@)

estratégico
Funciones

22
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Plan gestion 2020

Estadisticas oficiales anuales:

¢ 1) Oferta y el Consumo de Television;

e 2) Denuncias Ciudadanas;

* 3) Balance de Cargos y Sanciones CNTV,;

¢ 4) Oferta y Consumo de Programacién Cultural;

¢ 5) Oferta y Consumo de Programas del Fondo CNTV; entre otros.

sy X Encuesta Nacional de Television (ENTV)

* Permite contar con datos actualizados para refrendar el estado actual de la televisidn chilena y
describir las formas en que la tecnologia y los nuevos servicios de internet han impactado las
tradicionales formas de consumo audiovisual de las personas. Arroja datos sobre:

® Equipamiento y consumo de contenidos televisivos
e Evaluacion de la television abierta: regional, pagadas y comunitaria
* Medios de informacidn y noticiarios
¢ TV e infancia
® Regulaciény TDT
® Objetivo 2020: ampliar la muestra para lograr una mayor representatividad de regiones.

23




Hitos 2020




Hitos gestion 2019-2020

Modernizacion del CNTV

e Desarrollo de carrera
* 20 funcionarios pasaron a formar parte de la planta profesional (proceso de encasillamiento).
* Modernizacién institucional
e Evaluacion de procesos para definir modelos de trabajo mas eficientes.
® Generacion de equipos de trabajo para analizar y proponer mejoras en la regulacion atingente al CNTV
gue permita a la institucién continuar regulando de forma adecuada por el correcto funcionamiento de
los servicios televisivos en un contexto de convergencia.
* Nuevas plataformas y aplicaciones para difusion de contenidos CNTV
e Actualizacion del sitio web Institucional y las plataformas web de los programas Fondo CNTV y CNTV
Infantil. Este proyecto se complementa con el desarrollo de una aplicacion para cada programa
mencionado.
¢ Actualizacion de sistemas de gestion
e Inversion en sistemas de apoyo de soporte administrativo (sistema de inventario Activo Fijo, sistema de
remuneraciones, Control de Asistencia, etc.).
e Inversidon en equipos de recepcion y almacenamiento, para mejorar el registro de prueba del proceso de
fiscalizacion.
e Inversidon en desarrollos informaticos que permitan dar cumplimiento a las normas de ciberseguridad y
seguridad de la informacion (principalmente programas de soporte que estaban desactualizados y pronto
a que dar obsoletos).

25




Hitos gestion 2020

Aniversario CNTV 50 anos
Durante el ejercicio 2020 el Consejo Nacional de Televisién cumple 50 afios de funcionamiento. Para conmemorar este
evento se realizara un libro de la Historia del CNTV en estos 50 afios y un seminario internacional, entre otros.

emm SEMINARIO INTERNACIONAL 50 ANOS

Objetivo:

e Es una invitacidn para abordar junto con otras instituciones, los desafios que impone al sector de las
comunicaciones el cambio tecnoldgico, con miras a liderar la discusién en Latinoamérica.

Ejes tematicos:

e El rol del Regulador y la Regulacidn, Tendencias de consumo de las audiencias y Panorama de la
industria.

26




Proyecto presupuesto




Resumen Proyecto Presupuesto 2020

PROYECTO DE PRESUPUESTO PARA EL ANO 2020
ANALITICO DE INGRESOS Y GASTOS

Cifras informadas

Servicio: 200201 - CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION | miles de pesos
A B c | D
Variacion Proyecto
Presupuesto CNTV
Ley de 2020/Proyecto de
; p y 2019 Proyecto de Presupuesto Ao 2020 Presupuesto Solicitado
Subt. ftem Denominacién resupuesto CNTV 2019
(Inicial
+Rea.+Leyes Esp.)
(En $ de 2020) Presupuesto | Total Presupuesto
Presupuesto
<l otorgado S/ | Proyectado CNTV C/D
Formulacién 9 y
Formulacién 2020
GASTOS 8.251.047 3.288.621 (18.189) 8.232.858 0.2%
-0,2%
21 GASTOS EN PERSONAL 3.421.880 60.962 54.831 3.476.711 1.6%
22 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 492.685 234371 150.270 642.955 30.5%
,970
24 03 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 4.150.649 2.759.419 (249.678) 3.900.971 6.0%
-6,0%
560 |Fondo de Apoyo a Programas 3.408.496 2.750.274 (161.352) 3.247.144 -4.7%
Culturales e
563 [Programa de TV Cultural y Educativa 742.153 9.145 (88.326) 653.827
CNTV Infantil -11,9%
29 ADQUISICION DE ACTIVOS NO 184.807 233.895 26414 211.221 o
FINANCIEROS 14,3%
34 SERVICIO DE LA DEUDA
35 SALDO FINAL DE CAJA 1.026 (26) (26) 1.000 25%

El Proyecto
Presupuesto
propone una

disminucidén de
0,2% respecto del
presupuesto
autorizado 20109.

Si bien la
disminucion
general es
marginal, si afecta
a dos de los ejes
estratégicos de la
gestion del CNTV:
Fondo CNTV y
CNTV Infantil

28



Gasto en personal: Proyecto Presupuesto 2020

Cifras informadas

o)) ®) (6) ()

Ley de Presupuesto Total
Sub- . CLASIFICACION - Presupuesto
Titulo Item PRESUPUESTARIA 2019 (Inicial Presupuegi,:o Presupuesto otorgado S/
+Rea.+Leyes Esp.) Formulacion Proyectado Formulacion
(En $ de 2020) CNTYV 2020
21 GASTOS EN PERSONAL 3.421.880 60.962 3.476.711 54.831
COMPONENTE INCREMENTO
18.569
1 profesional Traspaso desde Programa Fondo de Apoyo a Programa Cultural
. 36.243
1 profesional Traspaso desde Programa Tv Cultural y Ed. Infantil
Total 54.812

La variacion del gasto en personal prevista para
2020 respecto del periodo anterior esta supeditada
al traspaso de funcionarios a contrata.
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Sub-Titulo

22

Item

1) ()

CLASIFICACION L€y dePresupuesto

PRESUPUESTARIA 2019 (Inicial Presupuesto
+Rea.+Leyes Esp.) Formulacion
(En $ de 2020)

BIENES Y SERVICIOS

DE CONSUMO 492.685 234.371

COMPONENTE INCREMENTO

Recursos para elaboracién y aplicacion de encuesta de calidad
Publicacion en Diario Oficial nuevas concesiones de TV
Mayor aporte a Sala Cuna y Jardin Infantil

Pasajes Lanzamiento nuevas concesiones

Conservacion y Mantencion Edificio Institucional

Produccion Libro aniversario 50 afios CNTV

Mantencion soporte servicios informatico

Ajuste 5% al Marco (MS$ 480.200,- afio 2019)

Total

(6) (7)
Total
Presupuesto
Presupuesto
otorgado S/
FIEEEE Formulacion
CNTV 2020
150.270 642.955
97.470
17.134
11.694
5.946
15.903
17.151
9.605
-24.634
150.269
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Fondo CNTV: Proyecto Presupuesto 2020

Cifras informadas

€] ®) (6) U]

El programa
Ley de i
resenta un ajuste
cubTitulo  item  CLASIFICACION  Presupuesto2019 , . . e;’tﬁLsto Presupuesto | 1 oo o UN 4
PRESUPUESTARIA (Inicial Formul?lacién Pro epctado IR S de 4,7%, similar al
+Rea.+Leyes Esp.) y Formulacion ajuste promedio
CNTYV 2020 .

(En $ de 2020) aplicado a la

24 Bl S 3.408.496  2.750.274  -161.352  3.247.144 administracion

CORRIENTES pUblica

Se incorporaron

se0 |ondodeApoyoa 3408496 2750274  -161.352  3.247.144 = mejoras asociados
Programas Culturales

al desarrollo de una

) aplicacion movil

COMPONENTE DISMINUCION (532 miIIones) que

permitira difundir

Traspaso Honorario a la Dotacion -23.777 los contenidos del

Ajuste Marco 5% (M$3.322.121 afio 2019) -170.424 Fondo, en linea con

Mayores recursos actividad propia del programa 32.850 lo sugerido por los

Total e expertos en la EPG

2019.

31



Fondo CNTV: Proyecto Presupuesto 2020

Cifras informadas

) ®) (6) ()

SIFICACIO L BE [PIESITERS Presupuesto Vil Presupuesto
Sub-Titulo item CLASIFICACION 2019 (Inicial Formﬁlacié Presupuesto otor gdoS/
PRESUPUESTARIA +Rea.+Leyes Esp.) N Proyectado Forr?lulacié
(En $ de 2020) CNTV 2020
TRANSFERENCIAS
24 CORRIENTES 3.408.496 2.750.274 -161.352  3.247.144
Ay [T ATTE 3.408.496 2750274  -161.352  3.247.144
Programas Culturales
Concepto Insumo Monto

Gastos operacionales 3.098.330

2403560 Fondo de Apoyo a  Gastos En Personal

Programas Culturales Programas

Otros Gastos
Administracion 136.841
Programas

11.670
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Esta rebaja
representa una
normalizacion del
presupuesto del
programa, ya que
en 2019 se financié
en forma
excepcional, entre
otros, la creacion de
de la App de CNTV
Infantil, que
durante 2020
contempla
mantenciéony
mejoras.

Sub-Titulo

24

item

563

CNTV Infantil: Proyecto Presupuesto 2020

Cifras informadas

M) ®) (6) U]

Ley de
CLASIFICACION Pres‘tﬁ’gf;g B A PresTOta'esto Presupuesto
PRESUPUESTARIA Upuest UPUESEO - orgado S/
+Rea.+Leyes Formulacién Proyectado Formulacion
Esp.) (En $ de CNTV 2020
2020)
TRANSFERENCIAS
CORRIENTES 742.153 9.145 -88.326 653.827
Programa de Television
Cultural y Educativa
CNTV Infantil (ex 742.153 9.145 -88.326 653.827
Novasur)
COMPONENTE INCREMENTO
Traspaso de 1 Honorarios a la contrata -37.185

Adicional viaticos requerido 6.131

Ajuste Marco 5% (M$723.346 afio 2019) -35.828
Creacion APP Infantil 10.260
Rebaja actividad de Digitalizacién 2019 -88.326
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CNTV Infantil: Proyecto Presupuesto 2020

Cifras informadas

(1) (5) (6) (7

Ley de Presupuesto Total

. CLASIFICACION Presupuesto
Sub-Titulo Item PRESUPUESTARIA 2019 (Inicial Presupueffo Presupuesto otorguaF::Il:) s/
+Rea.+Leyes Esp.) Formulacion Proyectado Formulacién
(En $ de 2020) CNTV 2020
TRANSFERENCIAS
2.1 i | -88.32 .82
24 CORRIENTES 742.153 9.145 88.326 653.827

Programa de Television
563 Cultural y Educativa CNTV 742.153 9.145 -88.326 653.827
Infantil (ex Novasur)

Concepto Insumo Monto

Gastos operacionales 650.541

2403563 Programa de

Television Educativa Novasur Gastos En Personal

3.286
Programas

34




El alza en este item
permite a la
institucion fortalecer
y mejorar areas
ligadas a desarrollo
informatico,
cumplimiento de
normas de
ciberseguridad y
seguridad de la
informacion, entre
otras necesidades
acordes con el
desarrollo de una
organizacion
moderna.

Activos no financieros: Proyecto Presupuesto 2020

Sub-Titulo

29

Item

Cifras informadas
) 5) 6) %

Ley de
CLASIFICACION Presu(FI);J iecs}ta()I o Presupuesto Pre;rlj) tfljlesto Presupuesto
PRESUPUESTARIA puest P otorgado S/
+Rea.+Leyes Formulacion Proyectado Formulacion
Esp.) (En $ de CNTYV 2020
2020)
ADQUISICION DE
ACTIVOS NO 184.807 233.865 211.221 26.414
FINANCIEROS
COMPONENTE INCREMENTO
* Reposicion de mobiliarios y equipos de oficina 3.558
* Aprovisionamiento de decodificadores para sintonizacion de frecuencia et
* Renovacion de Equipos computacionales 52.429
* Instructivo Presidencial Ciberseguridad Losds
* Almacenamiento de la informacién registrada en HD LAz
* Renovacion de licencias existentes 70.794
* Actualizacidn sistema soporte gestion de personas, remuneraciones, 41.040
etc. '
* Adquisicién por una sola vez y otros ajustes 2019 -184.807

Total 26.414
35
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