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	DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS, EXTENSIÓN Y PUBLICACIONES / 31 DE MAYO DE 2016
	
	ASESORÍA TÉCNICA PARLAMENTARIA


Se presenta la evolución del presupuesto destinado a los programas del Servicio Nacional de Menores (Sename) denominados  "programa de Administración Directa y Proyectos Nacionales" y "Programa Servicio Nacional de Menores".  Los recursos asignados a estos programas están provistos en la partida del Ministerio de Justicia 

El Servicio Nacional de Menores consta de dos programas cuyos presupuestos se destinan al pago de subvenciones para el funcionamiento de las áreas de protección a menores y justicia juvenil. En el programa de Administración Directa y Proyectos Nacionales, el destino de los recursos es principalmente el pago  del personal.  Los recursos asignados al capítulo Sename han aumentado durante el periodo 2012-2016 en términos absolutos, manteniéndose prácticamente constante la participación de ambos programas en el presupuesto total del capítulo. 
Respecto a las variaciones, ambos programas tienen incrementos en sus presupuestos hasta el año 2015, experimentando una contracción para el Programa de Administración Directa que disminuye un 9% el año 2016 respecto al año anterior; mientras que el Sename registra un incremento a una tasa menor que el año 2015. 

Al año 2014 estaban vigentes 61 Centros y Proyectos de Administración Directa (corresponden a Centros de Protección y de Justicia Juvenil) y 1.363 Programas de Organismos Colaboradores Acreditados, para trabajar en los siguientes ámbitos de acción: (i) promoción de derechos y prevención de la vulneración de éstos; (ii) protección de derechos a través de programas de representación jurídica, diagnóstico, programas de protección especializada, prestaciones residenciales y programa de adopción y (iii)  prestaciones para adolescentes imputados y/o condenados,

La Ley N° 20.032, que establece el sistema de atención a la niñez y adolescencia a través de la red de colaboradores del Sename y su régimen de subvención, especifica la composición del pago de la subvención, el que será de un monto fijo a todo evento, conforme al número de plazas convenidas; y por un monto variable, que no podrá ser superior al número de plazas convenidas, pagándose a mes vencido de la atención brindada. 

El pago de la subvención esta expresado en Unidad de Subvención Sename (USS) que es la unidad equivalente con la cual se expresan los aportes del Sename a los colaboradores acreditados. Para el año 2016, la USS equivale a $15.080. 

El monto de las subvenciones que paga el Sename depende del programa y de su duración. Las mayores transferencias se dan a los Centros Residenciales; mientras que los menores a la Oficina de Protección de Derechos. 

Además de la subvención base, existe un criterio adicional llamado “zona” que se asigna dependiendo de la localidad en la que se desarrolla el proyecto pertinente y que corresponde a un porcentaje adicional sobre la Unidad Subvención Sename.
Está enfocada en apoyar preferentemente el trabajo de las Comisiones Legislativas de ambas Cámaras, con especial atención al seguimiento de los proyectos de ley, contribuyendo a la certeza legislativa y a disminuir la brecha de disponibilidad de información y análisis entre Legislativo y Ejecutivo.
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Introducción
A continuación se presenta la evolución del presupuesto destinado al Servicio Nacional de Menores (Sename) perteneciente al Ministerio de Justicia.  
Como fuente de información se utilizaron los presupuestos vigentes para cada año. Para el análisis del gasto por eje programático del Servicio Nacional de Menores, se utilizó como fuente de información los Balances de Gestión Integral del Sename. Se presenta información de los años 2012, 2013 y 2014, ya que los datos del 2015 aún no están disponibles. 

Todas las cifras están expresadas en términos reales, es decir, en pesos 2016 para determinar tasas de crecimiento y comparaciones en igual moneda. Para la deflactación de las cifras se utilizaron los datos de IPC del Banco Central. 
Tanto la temática abordada en el presente informe como sus contenidos están determinados por los parámetros de análisis acordados y por el plazo de entrega convenido. Su objeto fundamental no es el debate académico, si bien su elaboración observó los criterios de validez, confiabilidad, neutralidad y oportunidad en la entrega.

I. Presupuesto total para el Ministerio de Justicia
En la Figura 1 se presenta la evolución del presupuesto vigente total del Ministerio de Justicia, según sus capítulos presupuestarios: Secretaría y Administración General; Servicios de Registro Civil e Identificación; Servicio Médico Legal; Gendarmería de Chile; Superintendencia de Quiebras (hasta el año 2013); Servicio Nacional de Menores y Defensoría Penal Pública. 

En términos agregados, se observa una tendencia al alza por parte de los capítulos del Ministerio para el periodo analizado. Como se observa en la Figura 1, el Servicio Médico Legal y el Sename tienen un crecimiento sostenido durante los años 2012-2016. El presupuesto de la Secretaría y Administración General registra un quiebre en su tendencia creciente el año 2015 y Gendarmería registra un crecimiento sostenido hasta el año 2014, disminuyendo el año 2015 y recuperándose el año siguiente. 
Figura 1. Presupuesto ejecutado y vigente para el Ministerio de Justicia, según capítulos 2012-2016 (En miles de pesos reales)
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Fuente: Elaboración propia en base a datos, Dirección de Presupuestos 2016. 

1. Presupuesto total para capítulo Servicio Nacional de Menores
Se analiza específicamente el capítulo Servicio Nacional de Menores. Este capítulo consta de dos programas: “Servicio Nacional de Menores” y “Programas de Administración Directa y Proyectos Nacionales”. El Sename desarrolla su acción bajo tres líneas de trabajo: “Protección de Derechos”, “Adopción” y “Justicia Juvenil”. 
Como se observa en la Figura 2, los recursos del capítulo Sename han aumentado durante el periodo en términos absolutos, manteniéndose prácticamente constante la participación de ambos programas en el presupuesto total del capítulo. Para el año 2016, el programa Sename tiene 68,2% del presupuesto; mientras que los Programas de Administración Directa y Proyectos Nacionales tiene un 31,8% (Dipres, 2016). 

Respecto a las variaciones, se observa que ambos programas tienen incrementos en sus presupuestos hasta el año 2015, experimentando una contracción para el Programa de Administración Directa, que disminuye un 9% el año 2016 respecto al año anterior; mientras que el Sename registra un incremento a una tasa menor que el año 2015. 

Figura 2. Presupuestos Servicio Nacional de Menores, Programas de Administración Directa y Proyectos Nacionales y sus variaciones porcentuales (En miles de pesos 2016)
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Fuente: Elaboración propia en base a datos, Dirección de Presupuestos 2016. 

· Atenciones por parte del Sename
Dentro de las principales funciones del Sename están las atenciones que brinda a los niños y niñas. Por atenciones del Sename se entiende  “a los niños, niñas y adolescentes efectivamente atendidos por un centro o programas en un periodo determinado (un mes, un año). Los atendidos se calculan como la suma de los vigentes al primer día del período (“arrastre período anterior”) y los nuevos ingresos registrados dentro del período requerido” (Balance de Gestión Integral Sename, 2014).
Según los Balances de Gestión Integral del Sename, en el año 2014 se realizaron un total de 225.954 atenciones, registrando un incremento de un 13,7% respecto al año 2012. Se destaca que para el periodo el mayor número de atenciones se concentra en el eje de protección de derechos. 

Tabla 1. Distribución de las atenciones según eje estratégico, periodo 2012-2014. 

	Ejes
	2012
	2013
	2014

	Adopción
	1.383
	1.346
	1.352

	Justicia Juvenil
	34.161
	34.303
	34.119

	Protección de Derechos
	162.924
	174.358
	190.283

	TOTAL
	198.468
	210.007
	225.954


Fuente: Balance de Gestión Integral 2013 y 2014,  Servicio Nacional de Menores 


2. Programa Servicio Nacional de Menores

En la Tabla 2 se muestra la evolución presupuestaria del programa Sename para el periodo 2012-2016. El presupuesto de este programa ha aumentado en un 44,9% entre el año 2012  y el 2016. 

Dada la característica del programa, sobre el 90% de sus recursos asignados se destinan a Transferencias Corrientes, específicamente al pago de subvenciones para el funcionamiento del área de protección a menores, y para el área de justicia juvenil. Cabe destacar que esa diferenciación de las subvenciones comienza a partir del año 2013. Con anterioridad a ese año todos los recursos se asignaban a través de Subvención a Menores en Situación Irregular. 

  El resto del presupuesto se destina tanto al subtítulo 21, correspondiente a gastos en personal, como al subtítulo 22, de bienes y servicios de consumo. 
Tabla 2. Evolución presupuesto vigente Servicio Nacional de Menores (En miles de pesos del año 2016)

	 
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016

	INGRESOS
	120.575.952
	127.647.911
	138.023.439
	157.136.561
	174.697.634

	TRANSFERENCIAS CORRIENTES                                                       
	0
	9.625
	0
	121.018
	0

	OTROS INGRESOS CORRIENTES                                                       
	245.274
	244.981
	303.691
	299.683
	308.760

	APORTE FISCAL                                                                   
	119.149.095
	127.028.265
	137.719.748
	155.424.255
	174.388.874

	SALDO INICIAL DE CAJA                                                           
	1.181.583
	365.040
	0
	1.291.604
	0

	GASTOS
	120.575.952
	127.647.911
	138.023.439
	157.136.561
	174.697.634

	GASTOS EN PERSONAL                                                              
	6.391.948
	6.931.979
	7.193.396
	7.406.749
	7.727.936

	BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO                                                   
	1.275.273
	1.248.260
	1.158.190
	1.548.224
	2.031.612

	PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL
	0
	19.250
	0
	332.395
	0

	TRANSFERENCIAS CORRIENTES                                                       
	111.723.239
	119.230.333
	129.589.498
	147.577.539
	164.894.127

	Al Sector Privado                                                               
	111.723.239
	119.230.333
	129.589.498
	147.577.539
	164.894.127

	Subvención Proyectos Área Protección a Menores
	111.723.239
	97.748.155
	108.639.604
	129.040.655
	142.166.097

	 Subvención Proyectos Área Justicia Juvenil
	0
	21.482.178
	20.949.894
	18.536.885
	22.728.030

	ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS                                           
	72.587
	216.988
	82.355
	271.654
	43.959

	Vehículos                                                                       
	18.808
	195.885
	82.355
	17.144
	0

	Mobiliario y Otros                                                              
	9.075
	9.064
	0
	0
	5.709

	Máquinas y Equipos                                                              
	5.764
	3.492
	0
	0
	36.330

	Equipos Informáticos                                                            
	8.558
	8.548
	0
	254.509
	0

	Programas Informáticos                                                          
	30.383
	0
	0
	0
	1.920

	SERVICIO DE LA DEUDA                                                            
	1.112.904
	1.100
	0
	0
	0


Fuente: Elaboración propia en base a datos, Dirección de Presupuestos 2016. 

3. Programa de Administración Directa y Proyectos Nacionales

Tal como se presenta en la Tabla 3, se observa un comportamiento sin variaciones significativas en el presupuesto del Programa de Administración Directa y Proyectos Nacionales. La tasa de crecimiento del presupuesto para el periodo 2012-2016 es de un 13,7%. Para el caso de los gastos, el subtítulo 21, correspondiente a gastos en personal, es el que mayor incremento experimenta durante el periodo. 

Este programa destina sobre el 70% de sus recursos al pago de remuneraciones del personal contratado para dirigir los establecimientos administrados directamente por el Sename, como también para los funcionarios contratados para dirigir las unidades de gestión técnica y de gestión administrativa de los referidos centros, que podrán desempeñar funciones de carácter directivo. 
Tabla 3. Evolución presupuesto vigente Programa de Administración Directa y Proyectos Nacionales 2012-2016 (En miles de pesos 2016)
	 
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016

	INGRESOS
	71.316.189
	71.803.940
	75.567.602
	88.737.617
	81.111.159

	TRANSFERENCIAS CORRIENTES                                                       
	34.704
	23.137
	31.792
	227.543
	0

	OTROS INGRESOS CORRIENTES                                                       
	224.121
	223.846
	1.175.874
	1.160.354
	1.195.498

	APORTE FISCAL                                                                   
	64.591.547
	71.530.093
	74.147.892
	86.240.874
	79.915.661

	SALDO INICIAL DE CAJA                                                           
	6.465.817
	26.865
	212.044
	1.108.846
	0

	GASTOS
	71.316.189
	71.803.940
	75.567.602
	88.737.617
	81.111.159

	GASTOS EN PERSONAL                                                              
	50.749.132
	53.879.044
	57.020.362
	62.411.970
	61.627.709

	BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO                                                   
	13.759.682
	14.391.042
	16.179.014
	18.845.004
	18.296.266

	PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL                                                
	87.438
	102.812
	276.915
	893.780
	0

	ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS                                           
	2.257.287
	1.143.626
	1.396.328
	3.291.825
	316.198

	Vehículos                                                                       
	225.765
	322.192
	233.910
	102.552
	26.988

	Mobiliario y Otros                                                              
	1.066.323
	244.914
	744.810
	693.266
	108.088

	Máquinas y Equipos                                                              
	643.417
	384.912
	384.930
	1.006.125
	59.685

	Equipos Informáticos                                                            
	34.556
	0
	32.678
	99.116
	41.520

	Programas Informáticos                                                          
	287.225
	191.608
	0
	244.925
	79.917

	Otros Activos no Financieros                                                    
	0
	0
	0
	1.145.840
	0

	INICIATIVAS DE INVERSION                                                        
	3.057.729
	2.286.316
	694.983
	3.295.037
	870.986

	Proyectos                                                                       
	3.057.729
	2.286.316
	694.983
	3.295.037
	870.986

	SERVICIO DE LA DEUDA                                                            
	1.404.921
	1.100
	0
	0
	0


Fuente: Elaboración propia en base a datos, Dirección de Presupuestos 2016. 

II. Centros y Proyectos de Administración Directa y Programas de Organismos Colaboradores Acreditados
En la Tabla 4 se presentan los tipos de centros y programas de organismos colaboradores acreditados, presentes en todo el país. Al año 2014 estaban vigentes 61 Centros y Proyectos de Administración Directa (correspondientes a Centros de Protección y de Justicia Juvenil) y 1.363 Programas de Organismos Colaboradores Acreditados (Sename, 2014).
Los ámbitos de acción son los siguientes: (i) promoción de derechos y prevención de la vulneración de éstos; (ii) protección de derechos a través de programas de representación jurídica, diagnóstico, programas de protección especializada, prestaciones residenciales y programa de adopción y (iii) prestaciones para adolescentes imputados y/o condenados, según lo establecido en la Ley N° 20.084 (Ministerio de Desarrollo Social, 2016)

Tabla 4. Centros y Proyectos de Administración Directa y Programas de Organismos Colaboradores Acreditados

	Justicia Juvenil - Centros de Internación Provisoria
	El programa atiende a jóvenes procesados por la Ley Nº20.084, que requieren cumplir con la medida cautelar de privación de libertad, en el marco de una oferta desarrollada con un enfoque de derechos. Para ello, cuenta con 16 Centros de Internación Provisoria que son administrados directamente por el Sename y vigilados por Gendarmería, dentro de los cuales se vela por el cumplimiento de todas las diligencias asociadas al proceso de investigación relacionadas con el adolescente imputado. 

	Justicia Juvenil - Centros de Sanciones
	El programa ejecuta sanciones judiciales para jóvenes que un tribunal especializado ha definido como infractores de la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente. El programa cuenta con Centros de Régimen Cerrado que entrega residencia y apoyo psicosocial para los jóvenes, y Centros de Régimen Semicerrado, en los cuales los jóvenes se encuentran en medio libre durante el día.

	Justicia Juvenil - Libertad Asistida y Servicios Comunitarios
	El programa atiende a adolescentes infractores de ley, implementando para ello dos componentes: 1) Servicio en Beneficio de la Comunidad, donde se coordinan y gestionan servicios tales como aseo comunal, apoyo a niños o mayores de edad, entre otros. Una vez cumplido el número de horas de servicio que constituye la condena se egresa del programa. 

2) Programas de Libertad Asistida y Libertad Asistida Especial (PLA y PLE), dirigido a jóvenes condenados a libertad asistida, que mediante un plan de intervención individual elaborado por equipo interdisciplinario busca disminuir el riesgo de reincidencia y favorecer procesos de integración social de los jóvenes. Dicho plan es monitoreado por un delegado asignado a cada joven mientras dure la condena (que puede ser entre 12 a 36 meses).

	Justicia Juvenil - Medidas Cautelares y Salidas Alternativas
	El programa ejecuta medidas impuestas por tribunales a jóvenes que están siendo procesados por la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente. Pueden ser una salida alternativa a la pena, es decir, al joven no se le imputa bajo ciertas condiciones o pueden entregarse medidas cautelares, lo que se traduce en un acompañamiento personalizado al adolescente durante el proceso judicial.

	Intermediación Laboral para Jóvenes Sancionados
	El programa busca resolver la dificultad para los jóvenes sancionados por ley de incorporarse y mantenerse en un puesto de trabajo, aumentando el riesgo de delinquir. Para ello el programa tiene dos componentes, competencias para la empleabilidad que busca instalar un dispositivo de apoyo técnico permanente (mientras el/la joven se mantenga en el programa) y, el componente de intermediación laboral y asesorías con empresas que busca desarrollar una plataforma de apoyo y fortalecimiento de los procesos de intermediación laboral.

	Apoyo Psicosocial para Adolescentes Privados de Libertad
	El programa busca preparar y nivelar a los jóvenes que ingresan por orden del tribunal a los Centros de Régimen Cerrado (CRC) y los Centros de Internación Provisoria (CIP) de las 15 regiones del país, para responder a las exigencias del sistema educativo escolar, a través de la elaboración de un Plan Educativo Individual, el cual busca apoyar en las dificultades cognitivas de lecto-escritura y cálculo, nivelación y re-significación de su proceso de aprendizaje.

	Oficinas de Protección de Derechos de la Infancia y Adolescencia (OPD)
	El programa busca prevenir situaciones de vulneración de derechos y favorecer el reconocimiento de una cultura de derechos en el espacio local, instalando sistemas locales de protección de derechos. Para ello, entrega apoyo psicosocial, mediante intervenciones individuales, familiares y de acciones grupales. Asimismo, la estrategia se combina con acciones orientadas hacia el fortalecimiento de competencias parentales con las familias de los niños, acciones de carácter promocionales y campañas de orden preventivo.

	Programa de Adopción
	El programa busca asegurar la filiación de niños y niñas abandonados o sin una familia hábil, que ingresan a la Red del Servicio Nacional de Menores o que son dados en adopción a un nuevo grupo familiar, donde sus derechos no sean vulnerados. Para ello, se implementan seis componentes. El primero, orienta y apoya a las familias biológicas en su decisión de ceder o no a un niño(a) en adopción, a través del apoyo psicológico y jurídico. El segundo, realiza una evaluación de idoneidad de aquellos que deseen adoptar a un menor, quienes recibirán preparación antes de adoptar y acompañamiento post adopción. El tercero, entrega apoyo terapéutico a los niños de la red Sename susceptibles de ser adoptados. El cuarto, entrega un servicio de información a los jóvenes mayores de 18 años que han sido adoptados, para que busquen o se informen sobre su familia de origen. El quinto, presta asesoría jurídica para la regularización judicial de la tenencia de hecho de un niño o niña fuera de la red Sename. El sexto, tramita en los tribunales de familia la susceptibilidad del niño o niña para ser adoptado, el cuidado personal o enlace y su adopción.

	Programa de Prevención
	El programa busca abordar las vulneraciones de derechos detectadas de manera precoz, asociadas a mediana complejidad, que afectan a niños, niñas y adolescentes en el contexto familiar. Mediante la intervención desde un enfoque ecológico en tanto los niños se encuentran insertos en un entorno familiar y socio comunitario, lo que es abordado articuladamente para superar la situación que originó el ingreso. A través de apoyo psicosocial a los niños, niñas y adolescentes para fortalecer sus recursos personales en consideración a la etapa del desarrollo en la que se encuentran. Y apoyo psicosocial a las familias o adultos a cargo de los niños, niñas o adolescentes para fortalecer sus competencias/recursos parentales y su integración socio comunitaria.

	Programa de Protección Especializada
	El programa busca una recuperación integral de los niños, niñas y adolescentes que han sido víctimas de graves vulneraciones de derechos, tales como maltrato físico grave, abuso sexual, maltrato psicológico constitutivo de delito, explotación sexual, situación de calle y otros casos que involucran daño a nivel físico, social, emocional y/o del desarrollo sexual que ponen en riesgo su inserción social. 

	Representación Jurídico para Niños, Niñas y Adolescentes vulnerados en sus Derechos
	El programa busca abordar el déficit en la representación judicial de niñas, niños y adolescentes víctimas de vulneraciones de derechos que constituyen delito. Para lo cual considera dos tipos de prestaciones, la representación jurídica de niñas, niños y adolescentes víctimas de vulneraciones de derechos y la asesoría jurídica y/o capacitación a directores/as y profesionales de equipos técnicos de sistemas de cuidado alternativo.

	Vida Nueva - Programa 24 Horas
	El Programa 24 Horas (ex Vida Nueva) es un modelo de gestión territorial que se articula en conjunto con Carabineros de Chile, el Ministerio del Interior, el Ministerio de Salud y el apoyo técnico de SENDA y MINEDUC.Corresponde a una red de programas para la atención integral de niñas, niños y adolescentes, tanto vulnerados en sus derechos como transgresores de normas, que son parte del Programa Seguridad Integral 24 Horas de Carabineros. El programa se centra en el ámbito de protección y restitución de derechos, con una intervención preferente y multiespecializada, compuesto por cinco dispositivos de atención: 1) atención especializada para el diagnóstico, derivación y seguimiento de niños, niñas y adolescentes ingresados al PSI 24 Horas; 2) prevención focalizada; 3) graves vulneraciones de derechos y transgresiones de norma; 4) reinserción educativa y 5) tratamiento del Consumo problemático de Drogas.

	Centros de Reparación Especializada de Administración Directa (CREAD)
	El programa busca resolver la situación de los niños, niñas y adolescentes vulnerados gravemente en sus derechos, especialmente la de menores refractarios (aquellos que van de residencia en residencia). Para ello, se implementan tres componentes: 1) Atención Residencial, la cual brinda atención residencial de tipo reparatoria a todos los niños, niañs y adolescentes ingresados y atendidos; 2) Evaluación Diagnóstica, la que realiza una evaluación integral para elaborar un Plan de Intervención en los ámbitos individual, familiar y comunitario, y; 3) Intervención Especializada, en la que se genera un plan de intervención para implementar al interior del centro CREAD o bien se desarrolla con otros programas especializados de la red de colaboradores del Sename, de modalidad ambulatoria. El programa consta de diez centros de carácter residencial, administrados directamente por Sename.

	Centros Residenciales
	El programa busca resolver la situación de niñas, niños y adolescentes que sufren maltrato grave o negligencia al interior de su medio familiar, los que son separados de este por un Juez. Para ello, brinda atención residencial y cubre las necesidades de alimentación, vestuario, vivienda, salud, educación, recreación; así como una intervención técnica especializada al niño(a) y su familia, a través de una red de centros de carácter residencial, administrados por instituciones colaboradoras del Sename, a las que se les entrega una subvención por cada niño y niña para el funcionamiento de la residencia. La intervención técnica considera una intervención sociofamiliar, terapéutica y psicoeducativa, de acuerdo a un plan establecido en base un diagnóstico psicosocial y de competencias parentales de la familia. Este plan se formula participativamente y aborda en forma integral las necesidades del niño, niña o adolescente. 

	Familias de Acogida
	El programa busca resolver la situación de niñas, niños y adolescentes víctimas de graves vulneraciones de sus derechos, quienes por orden judicial han debido ser separados temporalmente de su núcleo familiar y ubicados en familias de acogida.En este proceso es cuidado transitoriamente por una familia encargada de satisfacer sus necesidades básicas (alimentación, educación, salud, recreación, etc.). Para ello, el programa implementa dos componentes. El primero, referido a la entrega de un aporte económico directo para la familia, equivalente al 35% de la subvención total asignada por ley al niño, niña o adolescente y, el segundo, a la entrega de servicios de intervención psicosocial, en el cual se evalúa y se selecciona a las familias de acogida, brindando apoyo psicosocial tanto al menor como a la familia con que se trabajará el egreso. 


Fuente: Banco Integrado de Programas Sociales, Ministerio de Desarrollo Social 
III. Identificación de atenciones y ejecución presupuestaria por eje estratégico
1. Subvenciones
Debido a la estructura presupuestaria del Servicio Nacional de Menores, se hace difícil identificar el destino final de los recursos. Como se muestra en la Tabla 2 y 3, los recursos asignados no están desglosados por ítems presupuestarios o según los ejes estratégicos del servicio, sólo están disponibles a nivel de subtítulo presupuestario, el cual nos indica la naturaleza del gasto. 

El programa Sename, destina sus recursos en un 90%, al pago de subvenciones para sostener las residencias y a los menores que asisten. 

La Ley N° 20.032 establece el sistema de atención a la niñez y adolescencia a través de la red de colaboradores del Sename, y su régimen de subvención. En el artículo 26 señala que para que se efectúe el pago de la subvención se debe firmar un convenio entre el servicio y las instituciones colaboradoras acreditadas, en que se detalle: 

(i) la línea de acción subvencionada; 

(ii) los objetivos específicos y 
(iii) los resultados esperados, así como los mecanismos que el Sename y el colaborador acreditado emplearán para evaluar su cumplimiento, la subvención que corresponda pagar, el número de plazas con derecho a la subvención y el plazo de duración del convenio. 

La Ley N° 20.032 establece que el pago de la subvención estará compuesto por un monto fijo a todo evento, conforme al número de plazas convenidas, y por un monto variable, que no podrá ser superior al número de plazas convenidas, pagándose a mes vencido de la atención brindada. 

El pago de la subvención está expresado en Unidad de Subvención Sename (USS), que es la unidad equivalente con la cual se expresan los aportes del Sename a los colaboradores acreditados. Para el año 2016, la USS equivale a $15.080 (Sename, 2016). 

Además, el artículo 40 establece que a los valores base de la subvención se sumará al valor base fijado en la ley, un porcentaje asociado a cinco criterios objetivos: 

(i) la edad de los niños; 

(ii) el nivel de discapacidad en caso que existiese; 
(iii) la complejidad; 
(iv) la disponibilidad y 
(v) la cobertura 
En caso de considerarse más de un factor en una determinada línea de acción, los porcentajes deberán sumarse entre sí para los efectos de aplicarlos al valor base.

El artículo 30 de la Ley N° 20.032, señala que el monto de la subvención se pagará en unidades de subvención Sename y dependerá de la línea de acción a la cual se destina, con una forma de pago determinada y entre ciertos rangos, tal como se muestra en la Tabla 5. 

Tabla 5. Valor de la subvención según línea de acción 

	Línea de Acción
	Forma de Pago
	Valor base

	Oficinas de protección de derechos del niño, niña o adolescente 
	Por población convenida con valor unitario
	0,083 a 0,12 USS mensuales

	Diagnósticos
	Por servicios prestados
	8 a 10 USS

	Centros Residenciales
	Sistema combinado: por plaza convenida, a todo evento en la parte fija de los costos, la que no podrá exceder del 30% del valor unitario y por niño atendido, en la parte variable de los mismos
	8,5 a 15 USS mensuales

	Programas
	
	

	Programa de Prevención Focalizada
	Por población atendida con valor unitario
	4,5 USS mensuales

	Programa de fortalecimiento familiar
	Por sistema combinado: Por niño atendido a todo evento y un adicional por niño egresado favorablemente. 
	3 USS mensuales a todo evento y 10USS por niño egresado favorablemente

	Programa de promoción
	Por proyecto
	· Hasta 200 USS por programa a nivel local

· Hasta 2.000 USS por programa a nivel regional

· Hasta 20.000 USS por programa a nivel nacional

	Programa de medidas de reinserción para infractores de la ley penal general
	Por niño atendido
	Valor base a determinar en el rango entre 0,5 y 7,99 USS mensuales

	Programa de libertad asistida
	Por niño atendido
	8 a 12 USS mensuales

	Programa de protección en general
	Por población atendida con valor unitario
	Valor base a determinar en el rango entre 0,5 a 8,99 USS mensuales

	Programa de protección especializados
	Por niño atendido
	9 a 15 USS mensuales

	Programa de familias de acogida
	Por niño atendido
	6,5 a 9 USS mensuales

	Programa de emergencia
	Por proyecto
	Hasta 2.000 USS


Fuente: Artículo 30, Ley N° 20.032. 
2. Criterio Zona

Además de la subvención base detallada en la Tabla 5, existe un criterio adicional llamado “zona” que se asigna dependiendo de la localidad en la que se desarrolla el proyecto pertinente y que corresponde a un porcentaje adicional sobre la Unidad Subvención Sename. Las zonas establecidas en el reglamento de la Ley N° 20.032 van de la “Zona A” donde el factor adicional es de un 0% sobre la subvención a la “Zona F” donde el factor adicional asciende al 100%. En la Tabla 6 se presenta el resumen de las zonas y sus factores adicionales, según localidad.

Tabla 6. Categoría Zona, Factor y localidad donde se aplica

	Categoría
	Factor 
	Comunas

	Zona A
	0%
	Todas las comunas de la Región de Valparaíso, todas las comunas con excepción de Juan Fernandez e Isla de Pascua; 

Todas las comunas de la Región del Libertador Bernardo O’Higgins. 

Todas las comunas de la Región Metropolitana

Todas las comunas de la Región del Maule, salvo la Provincia de Cauquenes y las comunas de Curepto y Empredrado. 

	Zona B
	14%
	Comunas de las Provincias de Llanquihue; Osorno y Valdivia.

Todas las comunas de la Región de La Araucanía

Todas las comunas de la Región del Bio Bio, salvo las comunas de Lebu y Lota

Provincia de Cauquenes y las comunas de Curepto y Empredrado

Todas las comunas de la Región de Atacama

Todas las comunas de la Región de Coquimbo, salvo Illapel. 

	Zona C
	28%
	Comunas de las Provincias de Chiloé; Illapel;

Toda la Región de Arica y Parinacota, salvo Provincia de Parinacota 

Toda la Región de Tarapacá 

Toda la Región de Antofagasta, salvo la comuna de Tal Tal 

	Zona D
	56%
	Comunas de la Provincia de Magallanes; 

Comunas de la Provincia de Palena; 

Provincia de Parinacota

Comuna de Tal Tal

	Zona E
	84%
	Porvenir; Primavera Timaukel; comunas de la Provincias de Tierra del Fuego y de la Provincia de Última Esperanza

Toda la Región de Coyhaique

	Zona F
	100%
	Juan Fernández; Isla de Pascua; Antártica; Cabo de Hornos          


Fuente: Elaboración propia en base a datos Decreto N° 841

3. Programas y montos de las subvenciones
De modo de ilustrar con montos reales la subvención que entrega el Sename para la ejecución de los programas de atención, a continuación se detallan algunos de los programas presentados en la Tabla 5, con los montos de los subsidios correspondientes. 

a) Oficinas de Protección de Derechos (OPD)

Las menores subvenciones están destinadas a las Oficinas de Protección de Derechos (OPD) que se definen como “instancias de atención ambulatoria de carácter local, destinadas a realizar acciones encaminadas a brindar protección integral a los derechos de niños, niñas y adolescentes, a contribuir a la generación de las condiciones que favorezcan una cultura de reconocimiento y al respeto de los derechos de la infancia” (Sename, 2013).
Las OPD comenzaron a través de un proyecto piloto el año 2001 implementando 6 oficinas en 5 regiones del país. Luego de la entrada en vigencia de la Ley N°20.032, al año 2012 ya existen 119 OPD en el país. La implementación de estas Oficinas, se ha llevado a cabo a través de convenios que el Sename ha realizado con 114 municipios o corporaciones municipales y con 5 fundaciones o corporaciones privadas. Los énfasis en el trabajo de las OPD “son el fomento de la Participación de niños, niñas y adolescentes; co-responsabilización de los garantes de derechos ubicados en el territorio; elaboración e implementación de Políticas Locales de Infancia y Protección de derechos vulnerados” (Sename, 2013).  

Para el funcionamiento de las OPD, el servicio entrega una subvención mensual por niño que fluctúa entre los $1.251,6 y los $1.809,6. 

b) Modalidad Diagnóstico Ambulatorio (DAM)

La línea de acción Diagnostica o Modalidad Diagnóstico Ambulatorio (DAM), se ejecuta a través de los Organismos Colaboradores Acreditados y es entendida “como una instancia especializada en evaluación jurídico forense, a la que le compete realizar pericias psicosociales en el ámbito proteccional, por orden de los Tribunales de Familia, ante sospecha o evidencia de vulneración de derechos de niñez y adolescencia, como también en el ámbito penal, por solicitud de Fiscalía, ante sospecha o evidencia de delitos en contra de niños, niñas y adolescentes” (Sename, 2015). 

La subvención que se entrega por niño atendido para el DAM varía entre los $120.640 y los $150.800 por servicio prestado. El DAM debe considerar una pericia psicosocial, psicológica y social que permita evaluar la existencia, tipo, complejidad y perjuicio que una grave vulneración de derechos ha implicado a un niño/a o adolescente, así como cuáles son los recursos, limitaciones y/o carencias contextuales-familiares para lograr una protección estable, así como realizar una pericia forense psicológica y/o social, que permita evaluar la credibilidad del testimonio del niño/a. Junto con ello debe asesorar y proponer sugerencias a los Tribunales de Familia y Fiscalías para la adopción de medidas, proponer la derivación según corresponda a la Red del Sename y por último, en el caso que sea necesario, defender técnicamente el diagnóstico elaborado ante la instancia judicial que lo solicite (Sename, 2015).

c) Programas de Protección en General 

Los Programas de Protección en General comprenden a su vez, varios programas de intervención: 

· Programa de Intervención Breve (PIB) “Modalidad de Prevención Focalizada”
· Programa de Protección Focalizada (PPF)

· Programa de Prevención Focalizada (PPF)

· Programa de Representación Jurídica (PRJ)

Las subvenciones que considera el Programa de Protección en General fluctúan entre los $7.540 y $135.569 mensuales por niño atendido, dependiendo de su grado de intervención y especificidad.  
d) Programa de Protección Especializado

El programa de Protección Especializado está enfocado en los tres ejes de intervención del Sename, es decir, protección de derechos, justicia juvenil y adopción y contempla distintas modalidades de intervención a través de los siguientes programas:  

· Programa Integral de Protección Especializada (PIE);

· Programa de Reinserción Educativa (PDE); 

· Programa para niños, niñas y adolescentes con consumo problemático de alcohol y drogas (PDC)
· Programa de Protección Especializado, modalidad maltrato infantil grave y abuso sexual

· Programas Especializados con Niños, Niñas y/o Adolescentes en Situación de Calle (PEC)
· Programa de Intervención con niños/as institucionalizados y su preparación para la integración a familia alternativa a la de origen (PRI)
Las subvenciones que considera el Programa de Protección Especializado fluctúan entre los $135.720 y $226.200 mensuales por niño atendido, dependiendo de su grado de intervención y especificidad.  
e) Programa de Familias de Acogida

El Programa de Familias de Acogida consiste en otorgar “protección a niños, niñas y adolescentes privados de cuidados parentales y consiste en integrar a un grupo familiar alternativo a aquellos niños, niñas y adolescentes, que producto de vulneración de derechos y debido a una decisión judicial, deben ser separados de su grupo familiar de origen, mientras se realizan las acciones para restablecer su derecho a vivir con éste” (Sename, 2010).
Las Familias de Acogida son una alternativa a los centros residenciales ofrecidos por la Red de Colaboradores Acreditados, resaltando los beneficios para el niño de estar al cuidado de una familia en una situación estable. La subvención que se entrega por cada niño, niña o adolescente acogido en una familia de acogida parte en los $101.036 mensuales, que puede incrementarse según un factor de complejidad y zona.
Para el caso de los Centros Residenciales, la subvención se pagará dependiendo de las plazas disponibles acordadas entre el Servicio y los Organismos Colaboradores Acreditados. La subvención tendrá un componente fijo que se pagará a todo evento y el componente variable dependerá de la zona donde se ubica el Centro. Para el año 2016, el valor fijo de la subvención es de $54.740 (3,63 USS) más un componente variable de $127.727 (8,47 USS). 

4. Atenciones y subvenciones por línea de acción

En la Tabla 7 se presentan los recursos asignados a las subvenciones (Área Protección a Menores y Área Justicia Juvenil) para los años 2012-2014 y el número de atenciones para el mismo periodo. 

Tabla 7. Número de atenciones y presupuesto vigente para las subvenciones (En miles de pesos 2016)

	
	2012
	2013
	2014

	Número de Atenciones
	198.468
	210.007
	225.954

	Subvención Proyectos Área Protección a Menores (En miles de pesos 2016)
	111.723.239
	97.748.155
	108.639.604

	 Subvención Proyectos Área Justicia Juvenil (En miles de pesos 2016)
	0
	21.482.178
	20.949.894

	Total 
	11.723.239
	119.230.333
	129.589.498


Fuente: Elaboración propia en base a datos Dirección de Presupuestos 2012, 2013 y 2014. 

Con el fin de esclarecer con mayor detalle el destino de los recursos, en la  Tabla 8 se presenta la división de las subvenciones según la línea de acción del servicio, es decir, protección de los derechos, adopción y justicia juvenil. Para ello se utiliza como fuente de información los Balances de Gestión Integral del Servicio Nacional de Menores. Se presenta información de los años 2012, 2013 y 2014, ya que aún los datos del 2015 no están disponibles. 

Tabla 8. Presupuesto ejecutado según línea de acción, 2012-2014 (En pesos 2016)

	
	2012
	2013
	2014

	Diagnóstico
	6.916.021.574
	7.445.629.600
	7.984.819.081

	Oficina de Protección de Derechos 
	7.532.683.280
	6.994.578.003
	7.853.173.554

	Programas 
	70.794.774.638
	78.303.848.169
	85.290.238.577

	Residencias
	26.442.894.022
	26.357.408.137
	27.344.410.279

	Total
	111.686.373.514
	119.101.463.909
	128.472.641.491


Fuente: Elaboración propia en base a datos Dirección de Presupuestos 2012, 2013 y 2014.
Nota: El total debiera ser equivalente al subtítulo de transferencias corrientes de la Tabla 2. Las diferencias vienen dadas porque en la Tabla 2 se construyó a partir de los presupuestos vigentes y los datos de la Tabla 6 fueron construidos a partir de los recursos realmente ejecutados. 

Según lo señalado en la Tabla 8, el mayor porcentaje de las subvenciones se destina a la mantención de los programas ejecutados por Sename y las instituciones colaboradoras, seguido por los recursos que se destinan a financiamiento de las residencias. 

5. Atenciones según modalidad de atención para el Eje Protección de Derechos

En la Tabla 9 se presentan las atenciones según modalidad para el período 2011 – 2014. Se destaca un incremento moderado, pero sostenido en el tiempo para el total de las atenciones. El año 2014, las atenciones aumentaron un 9,1% con respecto al año anterior, equivalente a 15.925 atenciones. Según Sename, “este incremento se explica por tres líneas, el aumento de la oferta, en las modalidades de Reparación del Maltrato (PRM), Diagnóstico Ambulatorio (DAM) y Programa de Representación Jurídica); por una mayor optimización en el proceso de egreso, evitando que niños/as permanezcan en el sistema más allá del tiempo requerido para los logros de la intervención; y por el mayor control de los plazos de intervención establecidos en las bases técnicas” (Sename, 2014). 
Tabla 9. Número de atenciones según modalidad, periodo 2010-2014

	Modalidad de atención
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	Variación

2010-2014

	Administración Directa Sename
	3.574
	3.948
	3.675
	3.306
	2.923
	-18,21%

	Centros de Diagnóstico
	1.918
	1.568
	962
	746
	454
	-76,33%

	Diagnóstico
	31.448
	30.857
	31.605
	33.501
	35.618
	13,26%

	Programas de Familia de Acogida
	4.199
	4.800
	5.121
	5.640
	6.053
	44,15%

	Programas de Fortalecimiento Familiar
	2.133
	1.516
	196
	52
	0
	-100,00%

	Oficina de Protección de Derechos
	45.635
	47.327
	45.352
	46.964
	50.533
	10,73%

	Programas de Protección Especializado
	15.056
	17.712
	21.373
	27.476
	33.705
	123,86%

	Programas de Protección
	26.909
	30.284
	32.380
	35.994
	42.001
	56,09%

	Programas de Prevención
	9.160
	9.253
	7.583
	7.441
	6.665
	-27,24%

	Residencias
	15.403
	15.309
	14.677
	13.238
	12.331
	-19,94%

	Total
	155.435
	162.574
	162.924
	174.358
	190.283
	22,42%


Fuente: Balance de Gestión Integral Servicio Nacional de Menores, 2014
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