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Presentacion

El presente informe da cuenta del avance del Convenio MINVU - Fundacion Nacional
para la Superacién de la Pobreza al mes de septiembre de 2018, esto de conformidad a
lo establecido en la glosa 10 de la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo, Ley de

Presupuestos N°21.053, del afio 2018, que sefiala literalmente lo siguiente:

“"Recursos destinados a financiar el convenio entre el Ministerio de Vivienda y
Urbanismo y la Fundacion Nacional para la Superacion de la pobreza, suscrito con la
finalidad de identificar, promover y desarrollar proyectos habitacionales dirigidos
preferentemente a las familias pertenecientes hasta el 40% de los hogares con
calificacion socioecondmica de menores ingresos o mayor vulnerabilidad del registro
social de hogares, en aquellas localidades en donde no existen suficientes
organizaciones que desarrollen dichas labores, en el marco de los programas
habitacionales de dicha cartera. Asimismo, en el Marco de los Programas Urbanos del
Ministerio, permitird promover iniciativas que impulsen la generaciéon de proyectos
urbanos concursables en aquellas comunas y/o localidades convenidas entre ambas
partes. Previo a la ejecucion del gasto, la Fundacién deberd presentar el programa de
actividades a desarrollar, las metas, plazos y forma de rendir cuenta de su uso, el cual

debera ser aprobado por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

La institucion debera publicar en su pagina web el convenio y el organismo receptor
deberd incorporar en su pagina web la informacion trimestral sobre sus estados

financieros y una memoria anual de sus actividades, incluyendo su balance.
La Subsecretaria debera enviar copia de dicho convenio a las Comisiones de Vivienda

del Senado y de la Camara de Diputados y a la Comision Especial Mixta de

Presupuestos.
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Asimismo, se debera entregar un informe de avance a las Comisiones de Vivienda
del Senado y Camara de Diputados y a la Comision Especial Mixta de

Presupuestos, en septiembre de cada afio por parte del Ministerio de Vivienda”.

Conforme a lo anteriormente prescrito, se adjunta el siguiente Informe.
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I. Antecedentes y Consideraciones Generales

Hace una década que, desde el afio 2008 a la fecha, el Ministerio de Vivienda y
Urbanismo (MINVU), junto a la Fundacién Nacional para la Superacion de la
Pobreza (FSP), han venido suscribiendo un Convenio de Colaboracién vy
Transferencia de Recursos para la Ejecucion del Programa Servicio Pais Vivienda
y Habitat. Para la ejecucion de las labores asociadas al Convenio, la Fundacion
Nacional para la Superacion de la Pobreza contrata a jovenes profesionales del
Servicio Pais, programa de intervencién social de la Fundacién cuyo propdsito es
contribuir a que personas, comunidades y organizaciones logren avances
sostenibles en su desarrollo humano, mejorando o superando su
situacién de pobreza y vulnerabilidad, en un marco de
corresponsabilidad en esta tarea del estado, la sociedad civil y de los

propios involucrados.

En este contexto, mas alld de ajustes coyunturales que han permitido la atencién
de familias afectadas por catastrofes naturales, como terremotos, tsunami,
aluviones, incendios, entre otros, se han mantenido lineamientos estratégicos

comunes y una metodologia de intervencion ya caracteristica.

Al respecto, el Convenio se propuso como objetivo central: ‘promover un
habitat residencial y comunitario sustentable, y fortalecer y ampliar las
capacidades en actores locales para su gestion, procurando la inclusién y
equidad territorial en personas, familias y comunidades en situacion de
vulnerabilidad y segregacion, a través de intervenciones ejecutadas por
Profesionales Servicio Pais’. Junto a ello se busca contribuir a la gestion
de politicas publicas eficientes, pertinentes y oportunas en territorios
aislados y/o vulnerables del pais, en particular aquellas impulsadas por
el MINVU".
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Conforme a lo sefialado y por las tematicas que el Convenio aborda, se asignan
generalmente duplas de profesionales para trabajar en localidades aisladas, con
la finalidad de cubrir principalmente los ambitos social y constructivo y, en
algunos casos, el ambito legal, referida a potenciales proyectos asociados al

habitat residencial y del entorno de las familias.

Cabe sefialar que, de acuerdo a las directrices y metas acordadas en cada ciclo
del Convenio con la Fundacion, ha de entenderse que las familias beneficiarias
del Convenio, son todas aquellas familias con las cuales los profesionales
establecieron algun tipo de contacto y trabajo especifico, fortaleciendo su propia
capacidad de intervencién sobre su realidad, asi como el conocimiento de las
familias y el suyo propio en relacién con las politicas publicas que impulsa el
Estado. Por tanto, la vinculacién que permite el Convenio, no necesariamente se
traduce en que estas familias posteriormente sean favorecidas con un subsidio
habitacional o el desarrollo de un proyecto urbano local. Lo que si se garantiza,
es que estas familias quedan mejor preparadas para emprender proyectos locales

con pertinencia, sean éstos subsidiados o no por el Estado.

En términos operativos, la metodologia de trabajo establecida con la Fundacion
para el desarrollo del Convenio, considera la realizacion de acuerdos con
instituciones aliadas, en este caso, los municipios de las localidades y/o comunas
a las cuales se destinan los profesionales, ello con el fin de contar con el

consentimiento y apoyo de la autoridad local para la futura labor a realizar.

El presente documento constituye un Avance del Convenio MINVU - FSP para el
Ciclo 2018 - 2019, que comprende el periodo entre los meses de marzo y agosto
de 2018, para todo aquello que incumbe a los contenidos del Convenio vigente.
Adicionalmente, a continuacién se expone un breve resumen de los contenidos y

resultados asociados a los periodos anteriores:
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II. Intervenciones Convenio MINVU — FSP (2008 a 2018)

A diez afios de suscripcion ininterrumpida de Convenio de Colaboracién entre el
MINVU y la Fundacion Nacional para la Superacion de la Pobreza, se presenta

una sintesis de los principales avances y resultados obtenidos a la fecha:

Primer Ciclo del Convenio (2008 - 2009)

Convenio ratificado mediante Resolucidn Exenta N°0255, (V. y U.), del 16 de
enero de 2008.

A través del Convenio se contratd un total de 25 profesionales, los que
atendieron un total de 1.191 familias y elaboraron 303 iniciativas y/o proyectos

habitacionales y urbanos, en 3 regiones y 17 comunas.

Segundo Ciclo del Convenio (2010 - 2011)

Convenio ratificado mediante Resolucion N°136, (V. y U.), del 5 de febrero de
2010.

Durante el afio 2010, se contratd a 62 profesionales distribuidos en 4 regiones,
los que desarrollaron su labor en 34 comunas, de las cuales 31 corresponden a
comunas Yy localidades ubicadas en la zona de catastrofe 27/F, atendiendo a
6.123 familias (5.619 pertenecientes a Regiones Reconstruccién y 504 a

Antofagasta), asi como a 40 organizaciones de la comunidad.
El afio 2011, se contraté un total de 70 profesionales, los que atendieron a

10.623 familias (8.177 de Reconstruccion, y 2.446 pertenecientes a Zonas

Aisladas), esto en 7 regiones y 35 comunas del pais.
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Tercer Ciclo del Convenio (2012 - 2013)

Convenio regulado mediante Decreto Supremo N°20, (V. y U.), de fecha 5 de
abril de 2012.

Durante el periodo, se contratd a 44 profesionales distribuidos en 11 regiones del
pais, los que desarrollaron su labor en 30 comunas (8 en Territorios de
Reconstruccién 'y 22 en Localidades Aisladas y con altos indices de
Vulnerabilidad), atendiendo un total de 2.850 familias y trabajando con 149

organizaciones de la comunidad.
Cuarto Ciclo del Convenio (2013 - 2014)

Convenio regulado mediante Decreto Supremo N°40, (V. y U.), de fecha 12 de
abril de 2013.

En este periodo, se contraté a 51 profesionales distribuidos en 13 regiones, los
que desarrollaron su labor en 36 comunas (18 nuevas, y 18 de continuidad o
cierre), destacandose la incorporacién de la comuna de Isla de Pascua. Se logré
la vinculacién y participacion de un total de 3.268 familias y 174 organizaciones

comunitarias, apoyando el desarrollo de 83 iniciativas y/o proyectos.

Quinto Ciclo del Convenio (2014 - 2015)

Convenio regulado mediante el mismo Decreto Supremo N°40, (V. y U.), de
fecha 12 de abril de 2013, con vigencia al 31 de marzo del afio 2014 y

prorrogado mediante Decreto Supremo N°11, (V. y U.), del 28 de febrero de
2014 (Addéndum al Convenio).

Informe Anual (agosto 2018) 7

Glosa N°10, Partida 18 del Ministerio de Vivienda y Urbanismo
Ley de Presupuestos Afio 2018, N°21.053
Divisién Técnica de Estudio y Fomento Habitacional



@ Gobierna
B de Chile

En el periodo, se contratd a 46 profesionales distribuidos en 14 regiones, los que
desarrollaron su labor en 33 comunas (13 nuevas, y 20 de continuidad o cierre),
logrando la participacion de un total de 3.080 familias, y 134 organizaciones de

la comunidad, tanto en intervenciones nuevas como de continuidad.

Sexto Ciclo del Convenio (2015 - 2016)

A través de Decreto Supremo N°08, (V. y U.), de fecha 4 de marzo de 2015, se
aprueba un nuevo Convenio de Colaboracién MINVU - Fundacion Nacional para la
Superacién de la Pobreza, con vigencia al 31 de marzo del afio 2016. Con fecha
26 de mayo, a través de Decreto Supremo N°677, el Ministerio de Hacienda
aprobd la transferencia de nuevos recursos para el Convenio MINVU - FSP,
situacion que motivé la elaboracion de un anexo (Addéndum) al Convenio
original, ademas de un Plan de Trabajo adicional, el que incorpora la linea de
trabajo Pequeiias Localidades, que tiene por objetivo: ‘Contribuir, mediante la
ejecucion e implementacién de un Plan de Desarrollo de la Localidad, a mejorar
la calidad de vida de los habitantes y potenciar el desarrollo de localidades que

presentan déficit urbano y habitacional’.

Durante este periodo se desarrollaron 34 intervenciones en las lineas de accidn
del mejoramiento del habitat residencial, comunitario y el fortalecimiento de las
capacidades locales. Cerrando el ciclo en marzo de 2016 con una cobertura de 15
regiones, 35 comunas y con la participaciéon de 45 profesionales, beneficiando de
forma directa a 2.613 personas y 110 organizaciones. En la linea de Pequefias
Localidades, se realizaron 5 intervenciones en 4 regiones del pais, que contaron
con el trabajo de 8 profesionales (Ex Servicio Pais), con vasta experiencia en el
trabajo de apoyo a comunidades objeto del Programa, y expertiz en el desarrollo

de proyectos pertinentes a esta realidad.
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Séptimo Ciclo del Convenio (2016 - 2017)

A través de Decreto Supremo N°08, (V. y U.), de fecha 09 de marzo 2016, se
aprueba una nueva prérroga de Convenio de Colaboracion MINVU - Fundacion
Nacional para la Superacion de la Pobreza, con vigencia hasta el 31 de marzo de
2017. Durante este periodo se desarrollaron 35 intervenciones en las lineas de
accion del mejoramiento del habitat residencial, comunitario y el fortalecimiento
de las capacidades locales. En la linea de Pequefias Localidades, se realizaron 5
intervenciones en las comunas de Puchuncavi (Horcén), Juan Fernandez, Til Til,

Curacautin y San Juan de la Costa.

En este Ciclo se logrd cubrir las 15 regiones del pais, 34 comunas (35
intervenciones!), con la participacion de 44 profesionales Servicio Pais y 8
profesionales (Ex Servicio Pais), en la linea de Pequefas Localidades,
beneficiando de forma directa a 3.007 personas y 128 organizaciones. En la linea
Pequefias Localidades se logré la participacion de 269 personas y 3

organizaciones de la localidad.

Octavo Ciclo del Convenio (2017 - 2018)

A través de Decreto N°07, (V. y U.), de fecha 21 de febrero de 2017, se aprueba
la modificacion al Convenio de Colaboracion y Transferencia de Recursos entre el
MINVU y la Fundacién Nacional para la Superaciéon de la Pobreza, con vigencia
hasta el 31 de marzo del afio 2018.

1 En la comuna de Arica se realizan dos intervenciones: San Miguel de Azapa y Valle de Lluta.
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En este nuevo ciclo del Convenio, se continta el trabajo en las dos lineas de
accion, Habitat y Pequeiias Localidades, con el desafio permanente de
conjugar la participacién de la comunidad en cada una de las etapas, con la
consecucion de resultados pertinentes para las personas y sus organizaciones,
reconociendo que hoy en Chile la desigualdad se traduce, entre otras situaciones,
en la exclusién socio-espacial e inequidad territorial que afecta con mayor
crudeza a las personas mas vulnerables. Ademads, el Convenio plantea dar
atencion al serio rezago en temas de habitabilidad de las zonas rurales del pais,

las que presentan los mas altos indices de pobreza a nivel pais.

En la siguiente tabla se muestra una sintesis de los avances y resultados
obtenidos a la fecha del convenio FSP-MINVU, periodo 2008-2018:

7’2008 1 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 . 2017 ;| 2018

Ambito 2009 ' 2011 | 2012 ' 2013 | 2014 | 2015 | 2016 2017 = 2018 ; 2019  1otal
©iio.......kVZA) @ (SPR)_ (SPH) ' (SPH) : (SPH) : (SPH) ! (SPH) ' (SPH) ' (SPH) : (SPH)
Profesionales : ‘ |
Servicio Pais .25 ¢ B2 62 44 | 51 . 46 51 | 44 42 42 469
contratados i o G 4 b b b A
Regiones . 3 ;i 4 : 7 i 11 | 13 | 14 i 15 | 15 : 13 . 13 : 15
Comunas f7 . @34 ¢ @35 4 30 ¢33 L 3z I 34 | 24 31 32 . 198
Personas | 1.191  6.123 | 10.623 . 2.850 | 3.268 . 3.080 = 2.613 . 3.007 A 2.618 @ 2.593 = 37.966
Beneficiadas = "7 . T s R e R i L e H T SN o, e~

Orga ciones |
Beneficiadas @
Proyectos o
iniciativas que
lograron
financiamiento

40 i 103 i 149 ! 174 i 134 | 110 | 128 | 119 | 112 | 1.069

303 | 477 . 62 . 83 274 121 75 129 | n/a® | 1.524

2 En el Ciclo 2018 — 2019, los proyectos e iniciativas se encuentran en etapa de formulacion y postulacién,
por esta razén alin no se han adjudicado financiamientos.
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III. Resultados Ciclo 2017 - 2018 (Noveno Ciclo del Convenio)

Intervenciones Servicio Pais

En el Ciclo 2017 - 2018, se desarrollaron 34 intervenciones en 13 regiones del

pais, en 32 comunas, con la participaciéon de 42 profesionales.

En el siguiente grafico, se observa la distribucion territorial de las intervenciones
Servicio Pais habitat, distinguiendo las intervenciones en nuevas o de

continuidad.
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Gréfico: Intervenciones Servicio Pais Ciclo 2017 - 2018
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Personas y organizaciones participantes

Durante el ciclo 2017 - 2018 se adhirieron al Programa 2.618 personas y 119
organizaciones. Las personas participantes de las intervenciones principalmente
fueron mayores de edad entre los 31 y 59 afios (48%), seguidos por jovenes
entre 3 a 15 afios (14%) y adulto joven, entre 16 a 30 afos (16%). Cabe
destacar que el 22% de la participaciéon que tuvo el Programa, corresponde a

personas que se encuentran en el rango de adulto mayor (sobre 60 afios).

La participacién de organizaciones sociales fue considerable, 1.971 personas
declararon participar en este tipo de instancias, lo que equivale al 68% de las

personas registradas.

Ademas de los 31 municipios, destaca que a través del Programa también se

apoyé a 11 |Instituciones Locales, compuestas por Establecimientos

Educacionales.

b o

Imagen: Reunion informativa de Banco Materiales, en la Junta de Vecinos de Los i\ngeles, Isla
Quehui. Intervencion Habitabilidad Rural Castro, X Region de Los Lagos.
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Desarrollo de las Intervenciones

Durante el ciclo 2017 - 2018, el desarrollo de las intervenciones se concentrd en
el proceso de instalacion en el territorio, considerando que 20 intervenciones son
de inicio (63%). Por esta razon, el periodo se caracterizd por iniciar el vinculo con
las personas y organizaciones del territorio, levantando un diagndstico en
conjunto para definir el problema a abordar durante la aplicacion de las
intervenciones. Por su parte, las 12 intervenciones de cierre se orientaron a la
vinculacién con la estructura de oportunidades relacionada con la habitabilidad en
su conjunto, y comenzaron a concretar el trabajo levantado durante el primer afio

de intervencion.

El trabajo desarrollado durante este ciclo se centrd en dar a conocer la oferta de
los programas de habitabilidad MINVU y en levantar diagnésticos para identificar
las necesidades del territorio. El trabajo estuvo enfocado ademas, en temas de
regularizacion de terrenos y en la postulacidon a subsidios asociados al Programa
de Proteccion al Patrimonio Familiar, en lo que respecta al mejoramiento y
ampliacion de viviendas, con proyectos que se encuentran en ejecucion y otros
en estado de postulacion. Cabe destacar que en Aysén, se logro enfocar el
trabajo en la oferta de habitabilidad rural, lo que indica que a diferencia de otros
afos, el énfasis se ha ampliado mas alla de las soluciones referidas al DS. N°49,
(V. y U.), de 2011. Resultados de este tipo permiten anticipar la ejecuciéon de

proyectos en un mend ma amplio de la oferta pablica del MINVU.
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La gestién del habitat dentro de las intervenciones se abordd desde las lineas de
accion definidas para el ambito, en el marco del Convenio MINVU - FSP. De las
32 intervenciones que pertenecen al convenio, 17 abordaron el Mejoramiento del
hébitat comunitario, 11 abordaron el Mejoramiento del habitat residencial, y 4
intervenciones trabajaron en ambas lineas de accion. El fortalecimiento de
capacidades locales de las personas que participan de las intervenciones sigue
siendo una linea transversal al trabajo de todas las intervenciones, de acuerdo a
lo definido en el convenio, en tanto estrategia esencial para generar

sustentabilidad en las acciones.

Imagen: Intervencién La Unidn Habitat. Region de Los Rios.
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Imagen: Intervencién Lanco Habitat. Regién de Los Rios.
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Servicio Pais Habitat

Mejoramiento del Habitat Residencial:

Este afio se trabajé con el Programa de Proteccion al Patrimonio Familiar (PPPF),
en temas de ampliacion y mejoramiento de viviendas. El énfasis en este
mejoramiento se ha dado en comunas donde se ha iniciado un trabajo de
diagnostico de las condiciones habitacionales, siendo la diversidad de soluciones
la logica predominante de este Ciclo, tal es el caso de la comuna de Freire, region
de La Araucania, donde se realizé un documento diagnéstico para identificar las
demandas y calificar el estado de habitabilidad de las viviendas, a fin de proponer
proyectos de mejoramiento. Asimismo, en la region del Maule, se postuld al
Programa de Habitabilidad Rural para mejoramiento de viviendas en ampliacion
de dormitorios, siendo adjudicados 11 subsidios. De la misma forma, en la regién
de Los Lagos, se utilizé el llamado especial de Banco de Materiales del PPPF,
apuntando a mejorar las viviendas. En la misma regién, cabe destacar lo ocurrido
en la comuna de Castro, donde se logré adjudicar subsidios para el mejoramiento
de viviendas en el territorio.

De este modo se han ido desplegando soluciones en sectores rurales donde la
oferta era en muchos casos poco conocida por las personas de la comunidad, y
donde el trabajo de los profesionales Servicio Pais ha sido fundamental para dar

a conocer las posibilidades de la estructura de oportunidades.
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A esto se suma lo realizado en temas de regularizacién, como por ejemplo lo
desarrollado en la comuna de Negrete region del Bio Bio, trabajo que en alianza
con el Ministerio de Bienes Nacionales, ha permitido resolver demandas historicas
en esta tematica, permitiendo a las personas y comunidades resolver la
regularizacién de sus terrenos, y por ende quedar habilitadas para la postulacion

de las ofertas regulares en temas de habitabilidad.

En suma, los diagnésticos sobre procesos de habitabilidad han sido mejor
utilizados por las distintas regiones, dado que aunque requiere experticia técnica
el poder levantarlos, se han vuelto mas operativos e incidentes. Esto tiene que
ver con las relaciones que entre SEREMIs, SERVIU y Direcciones Regionales de la
Fundacion se han establecido. Al mismo tiempo tiene que ver con la validacién
del proceso que los/as profesionales Servicio Pais desplegaron con la comunidad,
logrando levantar necesidades pertinentes con el territorio, intermediando
posteriormente con las entidades de gestion inmobiliarias o rurales,
suministrando informacion muy valiosa que de otra manera la estructura de

oportunidades no tendria posibilidades de identificar.
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Imagen: Casa Participante Margarita Martinez comité Buenos Vecinos, sector ampliacion. Elaboracidn
Propia. Intervencion San Rafael, regién Maule
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Mejoramiento del Habitat Comunitario:

El mejoramiento del habitat comunitario continué siendo la linea de accién
predominante en las intervenciones Servicio Pais, cuestion que cobra mayor
relevancia con la incorporacién dentro de la medicidon de la pobreza de la
encuesta CASEN sobre Entornos y Redes. Esta linea de trabajo, presentd un
desafio en dos frentes, por un lado, el desafio de la comunidad de organizarse y
dotar de sentido a un espacio de su territorio, y por otro lado, que la oferta
publica permita a las comunidades desarrollar proyectos que sean pertinentes a
su realidad fisica y cultural. En ese sentido, es posible apreciar brechas
territoriales tanto en el acceso como en la capacidad de modificar los espacios
publicos o comunitarios por personas que viven en contextos de pobreza o

vulnerabilidad.

Los problemas que se trabajaron durante este afio asociados a esta dimension,
tienen relacién con la apropiacion, recuperacién y activacién de espacios publicos,
lo que en algunos casos tienen que ver con espacios patrimoniales, en otros
estan relacionados a espacios de encuentro y esparcimiento. Es el caso de las
intervenciones desarrolladas en las comunas de San Antonio, Peralillo, Futrono,
Colchane, Freirina, Combarbald, Cabildo y Llay Llay, donde se han desarrollado
estrategias para otorgar rasgos identitarios del territorio al rescate y/o disefio de
espacios publicos y su entorno, ya que surge el problema de la poca pertinencia

con la que algunos de estos se han abordado.
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En esta linea se trabajé con cartografias con grupos de personas en su propia
localidad o barrio, destacdndose el trabajo desarrollado en Llay Llay. Otro de los
desafios que continGan latentes en los territorios, tiene que ver con la
contaminaciéon o problemas ambientales a los cuales las comunidades se ven
enfrentadas. En la comuna de Empedrado, por ejemplo, se hizo frente a esta
situacion desarrollando estrategias disefiadas para mitigar problematicas como la
escasez o la mala calidad del agua, donde mediante innovacién tecnoldgica y la
postulacién a proyectos, se estd abordando el problema de la escasez hidrica.
Cabe mencionar que la innovacién tecnolédgica requiere un espacio de formacion
para las comunidades, y es en ese lugar donde el trabajo de Servicio Pais se
vuelve muy importante, estableciendo los espacios de intermediacion necesarios
para que estas actividades ocurran en el territorio.

Imagen: Encuentro de Adultos mayor La Vega y Alicahue. Intervencién Hébitat Cabildo, regién de
Valparaiso.
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Fortalecimiento de capacidades locales para la gestion del habitat:

Las intervenciones desarrolladas a lo largo del pais, desde la mas austral en
Guaitecas hasta Putre por el norte, tienen como foco principal el desarrollo de
capacidades para lograr desplegar y fortalecer el trabajo en conjunto entre
profesionales, comunidad y actores locales. El trabajo conjunto ha permitido que
habilidades de la comunidad se consoliden, permitiéndoles no solo tener acceso a
mejorar sus espacios comunitarios, sino también sus viviendas. Esto les ha
permitido ademas recuperar y dotar de sentido espacios que son pertinentes
culturalmente en sus ambitos productivos, e incluso en sus cultivos de
subsistencia, con la construccion o mejoramiento de huertas, sumado al

mejoramiento de las técnicas para mantenerlas.

En Putre, region de Arica y Parinacota se fortalecieron las capacidades para que
la propia comunidad y funcionarios de instituciones publicas identificaran sus
areas de riesgo, promoviendo la prevencidn y mitigacion de estos. En San Rafael,
region del Maule, se apoyd la conformacion de un comité para abordar temas de
eficiencia energética, ampliando la mirada de las comunidades para la solucién de
estas problematicas. En la gran mayoria de las intervenciones, se trabajo
también en fortalecer las capacidades de las organizaciones para acceder a otros
fondos de la estructura de oportunidades, resultando asi algunas postulaciones
exitosas, al Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR), Fondo de Desarrollo
Vecinal (FONDEVE), Fondo de Proteccion Ambiental (FPA“s), Agua Potable Rural
(APR’s), entre otros. Esta herramienta alternativa resulta importante a la hora

de pensar en la sustentabilidad y prolongacion de las intervenciones.
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En ese marco, el trabajo desarrollado en las intervenciones buscé responder a las
necesidades mas sentidas de las comunidades, entre las que destacan poner en
valor sus propios recursos e identidad. En ese sentido en la comuna de Quellon
region de Los Lagos, se trabajo en la postulacion a fondos que permitieran en un
futuro construir una estructura para fortalecer el desarrollo del turismo en el
territorio. La misma linea impulsé la intervencion de Chile Chico, region de
Aysén, donde se adjudicaron fondos para el mejoramiento de espacios para el
turismo. Todos estos elementos son herramientas que permanecen en las

personas, familias o comunidades mas alla de la presencia del programa en el

territorio.

%
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Imagen: Reunidn Asociacion Indigena Newen Mapu. Intervencion habitat Empedrado, regién Maule
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Piloto Programa Pequeiias Localidades

El Piloto desarrollado para el Programa Pequefias Localidades cumplié su ciclo
regular de intervencién en todas las comunas, siendo el 2017 su segundo afo de
ejecucién. El trabajo durante todo el ciclo consistié en levantar los requerimientos
y detalles de los proyectos que comenzaran su construccién durante el afio 2018,
los cuales debian contar con la Rentabilidad Social (RS) que otorga el Ministerio
de Desarrollo Social. Para todas estas gestiones fue necesario coordinar un
trabajo en conjunto entre las SEREMI, SERVIU y las reparticiones de los distintos
Ministerios involucrados en temas de infraestructura, como MOP, y Obras
Portuarias, SUBDERE y el propio MDS, quienes fueron asesorando la calidad de

los proyectos formulados.

En términos generales el Programa Pequefias Localidades durante estos dos afios
de instalacién, considerando que se trata de un programa nuevo, ha demostrado
avances en su intervencion y ha dado luces respecto a lo que implica instalar un

programa con estas caracteristicas en los territorios.
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Imagen: Lanzamiento Pequefias Localidades, San Juan de la Costa — Regidén de Los Lagos
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Resultados de las Evaluaciones

Evaluacion en Personas Participantes Servicio Pais

La medicién de logro, en términos del bienestar subjetivo (satisfaccién), se
realizé entre los meses de Diciembre 2017 y Enero 2018 a una muestra
representativa de personas a nivel nacional (n=452) que participaban en

intervenciones de cierre.

Segln el andlisis de resultados, las personas participantes declaran muy altos
niveles de satisfaccion, alcanzado nota 6,7 promedio en una escalade 1a 7, y el
91% de ellas obtiene alta satisfaccién (promedio 6 o mayor). Tanto en términos
globales como por criterio, el nivel de satisfaccion se mantiene alto y muy similar
a las cifras del ciclo anterior, demostrando la estabilidad del instrumento de
medicién y el alto nivel de satisfaccién en personas participantes del Programa

Servicio Pais.
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Logro percibido
Calidad percibida
Capital Organizativo
Capital Humano

Valor percibido

Grafico: Nivel de satisfaccién por criterio en personas participantes. Promedio en Escala 1 a 7

En términos mas especificos, los criterios mejor evaluados fueron el Valor
Percibido (refiere a la percepcidon de las personas participantes respecto a la
utilidad del servicio que entrega la intervencion) y el criterio Capital Humano
(refiere principalmente a la percepcion del trabajo realizado por los/as
profesionales Servicio Pais), alcanzando promedio de satisfaccion 6,7 y 6,6
respectivamente en una escala de 1 a 7. El criterio Capital Organizativo
(percepcién respecto a la manera como se trabajan los servicios en el proceso de
intervencion) alcanza promedio 6,5 seguido de Calidad Percibida con promedio
6,4 (percepcidon de la calidad de la intervencion respecto de la experiencia
vivida). El Logro Percibido (percepcion respecto a los logros obtenidos producto
de la intervencion) obtiene la evaluacion mas baja (6,2) pero siempre dentro del

rango de una evaluacion positiva.
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Evaluacién de Profesionales Servicio Pais

La evaluacion en profesionales consta de la medicidén de logro en competencias y
medicién de bienestar subjetivo. La primera se realiza a partir de un instrumento
de linea base aplicado al inicio (LBO) y al final (LB1) del ciclo, y la segunda consta
de una encuesta de satisfaccion aplicada solo al finalizar el ciclo programatico.
Ambas evaluaciones se aplican a la totalidad de profesionales que estan vigentes

al momento de la medicion.

La medicion final de competencias en profesionales a nivel nacional se realizd la
ultima semana de enero de 2018. En total, 213 profesionales se evaluaron en la
etapa inicial y final, descartando a los/as profesionales de segundo ciclo que
participaban al momento de la medicién inicial, pues ellos/as ya habian sido
profesionales Servicio Pais previamente y para efectos de la medicién ya han sido
afectados por el Programa, razén que desestima para ellos la validez de una
medicién de linea base. Del total de profesionales aqui reportados con ambas

mediciones, 34 correspondieron al Convenio con el MINVU.
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Los resultados globales de competencias para profesionales del ciclo 2017-2018
indican que el logro global al finalizar el ciclo de intervencién alcanzé el 68% '
promedio. La diferenciacion por criterio indica que el criterio Habilidades (refiere
a habilidades de gestidn para la intervencion y habilidades de interaccidon con
otros) alcanza el resultado final mas alto (88%), seguido de Actitudes (71%)
(considera la predisposicion hacia la pobreza, hacia las personas participantes,
hacia los aliados, hacia el territorio y hacia el rol del profesional Servicio Pais); y
mas abajo el criterio Conocimientos (45%) (Refiere a conocimientos sobre
sistema politico y gestion territorial, politicas sociales y pobreza, y estrategias de
intervencién social). Este resultado igualmente debe considerarse al momento de
de reformular temas como capacitaciones. Aparte del logro final por criterio, la
comparacion entre logro inicial y final indica que la brecha mas importante la
obtuvo el criterio de Conocimientos, aumentando en 9% promedio, mientras
Habilidades y Actitudes aumentan un 6% en promedio. Las cifras son similares a

las obtenidas en el ciclo pasado.

Por otra parte, el porcentaje de profesionales que aumenta su logro es similar al
de ciclos anteriores; el 84% de los/as profesionales aumento su logro global en el
ciclo actual (versus 87% y 78% en los ultimos dos ciclos). La brecha global
promedio alcanza un 7% de aumento, pero si se considera solo a los/as
profesionales que obtuvieron logros positivos, la brecha promedio de logro sube a
9%.
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Grafico: Porcentaje de Logro inicial (LBO) y Brechas por criterio en evaluacién de competencias en
profesionales

Claramente un item a analizar y revisar tiene que ver con los conocimientos

adquiridos por los profesionales Servicio Pais.

En el caso de la evaluacion subjetiva, al finalizar el ciclo la encuesta de
satisfaccion fue aplicada andénimamente a todos los/as profesionales que se
encontraban activos y presentes al momento de la jornada regional de cierre,
realizadas la Gltima semana de enero de 2018. En total se encuestaron 248
profesionales, correspondientes al 88% de los/as profesionales activos a enero de
2018.
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En términos generales, los resultados demuestran que los y las profesionales
declaran niveles de satisfaccién muy altos, alcanzando una satisfaccion global
promedio de 6,7 utilizando una escala de 1 a 7. Esta cifra se condice con la
obtenida en el ciclo anterior (6,7). El 91% de profesionales obtiene alta

satisfacciéon global (evaluaciéon con promedio 6,0 o mayor).

Satisfaccion general 6.7
Gestion del Programa
Motivacion

Gestion del JT

Interaccién con otros 6.4

ol
[\s)
0
Y
o
N

Imagen del Programa 6.4

Compromiso 6.5

|

Valor de la experiencia vivida 6.7

|

Grafico: Nivel de satisfaccién por criterio en profesionales SP. Evaluacién promedio en escala 1 a 7
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El detalle de satisfaccidon de acuerdo a los distintos criterios evaluados demuestra
que, si bien todas las dimensiones de satisfaccion obtienen evaluaciones
positivas, al igual que en ciclos anteriores el criterio Valor de la experiencia vivida
obtiene la satisfaccion mas alta (6,7), seguido de Compromiso (6,5) e Imagen
del Programa (6,4), es decir, los/as profesionales Servicio Pais se sienten
altamente satisfechos con la experiencia vivida en su paso por el programa, al
igual que altamente comprometidos con el programa y la superacién de la
pobreza. También son positivos los niveles de satisfaccion para los criterios
Interaccién con otros (6,4), y Gestion del Jefe Territorial (6,2), y Motivacién
(6,1). El nivel de satisfaccion mas bajo lo obtiene la Gestion del programa (5,9),

el cual se establece como linea prioritaria de gestion para el ciclo 2018-2019.

Cabe destacar que la satisfaccién promedio con la Gestion del programa y
satisfaccion con la Gestion del Jefe Territorial (JT) han mejorado
sistematicamente en los ultimos tres ciclos. Particularmente la satisfaccion acerca
de la Gestion del programa aumenté de 5,5 a 5,9 en promedio; mientras la

Gestion del Jefe Territorial aumento de 5,8 a 6,2.

Seguimiento de trayectorias a ex Profesionales Servicio Pais

Uno de los componentes del modelo de evaluacion Servicio Pais comprende la
evaluacion de logros ex-post, asociado a los efectos del programa en el largo

plazo, particularmente, al efecto en profesionales Servicio Pais.

Desde el ciclo 2013 - 2014 hasta la fecha, se ha aplicado todos los afios un
instrumento a ex profesionales SP que busca medir efectos del programa, desde
la percepcion de ex-profesionales acerca de su fortalecimiento en competencias
producto de su paso por el programa, y nivel de compromiso con la superacion

de la pobreza.
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En este contexto, entre enero y marzo 2018 se enviaron encuestas via correo
electrénico a los/as ex profesionales egresados hace un afio, lograndose 99
encuestas que corresponden al 43% de los/as profesionales que pasaron por el
programa en el ciclo 2016-2017 (se descarta a aquellos profesionales que fueran
de segundo ciclo pues ya habrian contestado la encuesta en el ciclo anterior y a

aquellos profesionales que hayan participado por menos de seis meses).

Cabe destacar los resultados de la evaluacidon ex-post realizada. De acuerdo a
las consultas realizadas se puede sefialar que el 69% de los/as ex profesionales
consultados percibe haber fortalecido significativamente sus competencias
producto de su participacion en el programa, mientras el 88% valora altamente
esas competencias para su desarrollo profesional, y el 66% usa frecuentemente

esas competencias en su desempeiio profesional.

La encuesta arroja también informacién descriptiva respecto a la situacion laboral
de ex-profesionales Servicio Pais y la movilidad residencial de ellos/as después
de su paso por el programa, lo cual contribuye a valorar el efecto ex-post en
relacion a la capacidad del programa para retener o movilizar capital humano

calificado en regiones del pais.

Particularmente, el 77% de los encuestados se encuentra trabajando

actualmente, el 67% trabaja en instituciones publicas (locales o del nivel

central), empresas publicas u ONGs. Ademas, el 60% declara que su trabajo esta
relacionado con tematicas sociales, mientras el 68% afirma que su trabajo se
relaciona con gestion directa con personas o grupos en situacion de pobreza o

vulnerabilidad.
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Gréfico: Institucion en la que trabajan ex profesionales un afio después de egresar del programa

Por otra parte, destaca la capacidad del programa de movilizar capital humano
calificado a regiones distintas a la regién de origen del profesional; el 87% de los
profesionales participé como Servicio Pais en una regidn diferente a la de su
origen, y un 100% lo hizo en una comuna diferente. Destaca también Ia
permanencia de ex-profesionales en las regiones donde participaron en el
programa, a un afio del egreso. Especificamente, un afio después de haber

egresado, el 39% permanece en la misma region donde fue Servicio Pais, y un
13% afirma que reside en la_misma comuna, un afio después. Lo anterior es

evidencia de la capacidad del programa para movilizar y descentralizar capital

humano calificado, y retenerlo en regiones y comunas vulnerables.
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Evaluaciéon de Instituciones Aliadas Servicio Pais

Durante los meses de enero y febrero, en el marco del cierre del ciclo, se levanta
la Encuesta de Satisfaccion de Aliados Municipales. Para ello, se solicita a un
representante municipal que conteste el instrumento, por lo tanto, se levanta una

encuesta por municipio.

Este instrumento busca medir la evaluacidén que los aliados municipales hacen del
trabajo conjunto realizado y en particular del trabajo y desempefio del equipo

Servicio Pais en la comuna.

Para el ciclo 2017 - 2018 se levantaron 68 encuestas del total de 96 comunas
activas, las que representan el 71% de las comunas en las que estuvo el
programa en este ciclo. A continuacién, se presentan los resultados asociados a
las dos preguntas finales de la encuesta, que buscan medir la satisfaccién general

de los y las encuestadas.

L bl - N R .
8 T s o RO (SR RIS Y e
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Tabla: Satisfaccién de las Municipalidades respecto al trabajo realizado por el equipo Servicio Pais en
la comuna.
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N° de ; £Como calificaria usted el trabajo
Regién . Municipios | realizado entre la Fundacién y la
. Encuestados | Municipalidad durante el ditimo afio?

Arica y Parinacota 3 O e . -
Tarapaca i Pgiph i dhniei A
Atacama - R e S
Coquimbo 7 L
Metropolitana i e 6.3

O’ Higgins -3 5,6

PAaRHee (8 CAET 11 6,2

.Bio Bio k- 62
Araucania 6 6,2

‘LosRios 7 83 -r=
Aisén - 6,0
Magallanes 3. ok ]

Total general 68 6,2

Tabla: Satisfaccion del trabajo realizado entre la Fundacion y la Municipalidad durante el Gltimo afio
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Evaluacion en Piloto Programa Pequeiias Localidades

Se realizd0 una encuesta de satisfaccion a dirigentes de organizaciones que
participaron del programa, durante el mes de enero del 2018, en 4 de las
localidades donde se desarrolld el piloto del programa: Horcon en la comuna de
Puchuncavi, Tiltil en la comuna de Tiltil, Curacautin en la comuna de Curacautin y
Bahia Mansa en la comuna de San Juan de la Costa. El instrumento se aplicd a 13
dirigentes que estuvieron vinculados con el Programa Pequefias Localidades

durante el afio 2017.

El trabajo de campo fue realizado por encuestadores capacitados por la
investigadora responsable del estudio y que pudieron asistir presencialmente a

las localidades.

En términos generales los entrevistados sefialaron un alto nivel de satisfaccion
con el programa. Como se observa en el grafico a continuacién, los encuestados
evaluaron positivamente el desempefio de los profesionales del Programa
Pequefias Localidades. Se observa que un 85% (11 de 13) de las organizaciones
afirmaron estar muy de acuerdo con que el profesional lograra convocar a
organizaciones, aumentar la participacion y desarrollar acciones que aportan a la

organizacion y a la localidad.

Se observa, por otra parte, que la localidad gue reportd una evaluacion
levemente mas critica fue Curacautin, donde sélo un 50% de las organizaciones
evaluaron todas las afirmaciones con "muy de acuerdo”. En TilTil y Bahia Mansa
un 100% de los dirigentes sefalaron estar muy de acuerdo con el desarrollo de

habilidades del profesional involucrado.
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Percepcion del desempefio del profesional (%, muy de acuerdo, seguin
localidad}

100%

B80%

60%

40%

20%

0% . & 5 B 5
Bahia Mansa Curacautin Harcén Til Til Total

i ! profesional comprendid las necesidades de su organizacion y de la localidad de (mendonar
el nombre de la localidad). N=10

: El profesional desarrolld acciones que aportan a nuestra organizacion y/o a esta localidad.
N=11

W El profesional contribuyo a aumentarta participacion de la comunidad en el diseiio de
proyectos (vivienda, espacios publicos o infraestructura). N=11

El profesional logrd convocar a diferentes organizaciones para que participen en el programa.
N=11

Gréfico: Percepcion del desempefio del profesional del programa Pequefias Localidades. % de
respuestas Muy de acuerdo, segun Localidad

Adicionalmente, los dirigentes encuestados destacaron del programa el apoyo
para realizar mejoras de infraestructura de las localidades, lo cual va en directa
relacion con el objetivo general del programa. Esto permite concluir que esta
intervencion logra transmitir los objetivos que persigue, traduciéndose en

mejoras concretas para los territorios en que se interviene.

Finalmente, se concluye que el Programa Pequefias Localidades se instala como
una positiva experiencia para los dirigentes de organizaciones sociales y sus

localidades.
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Gestidén de Iniciativas y Proyectos

Proyectos?

Al finalizar el ciclo se habian formulado 2374 proyectos con apoyo directo de
profesionales Servicio Pais, de los cuales 89 fueron adjudicados. Estos proyectos
fueron postulados a los siguientes subsidios: Programa de Proteccion del
Patrimonio Familiar, Mejoramiento del Entorno, Mejoramiento y Ampliacién de la

Vivienda.

Iniciativas

Dado el caradcter comunitario y asociativo que compromete la formulacion vy
elaboracion de una iniciativa, es esta instancia una de las que permite poner en
ejercicio el enfoque del programa en pleno, visibilizando, activando y conectado a
las personas y organizaciones entre si, con los recursos y las riquezas que en la
misma residen, dando forma a una propuesta colectiva enmarcada en una o
varias de las problematicas identificadas, para desarrollar actividades, hitos o

eventos utilizando los recursos disponibles o autogestionados.

3 Se registran 10 proyectos adjudicados y 8 postulados, en intervenciones que no estdn patrocinadas por el
Convenio MINVU - FSP.

4 Cabe destacar que 116 de estos 237 proyectos postulados y/o adjudicados, son de intervenciones que no
estan patrocinadas por el Convenio MINVU - FSP.
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Imagen: Mesa Participativa Futura plaza Sede Social San José de Quich
Rauco, regién del Maule

arco, Intervencién Habitat
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Imagen: Reunién de Asamblea de Caupolicdn Alto con Alcalde Aldo Pinuer y equipo del municipio.
Intervencién La Unién Habitat. Region de Los Rios.

Imagen: Multicancha Los Olivos. Tallarinata comunitaria.
Intervencion Habitat Santa Maria, regién Valparaiso
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IV. Avances Cualitativos Ciclo 2018 - 2019

Para el Ciclo 2018-2019 se han propuesto dos lineas de accion para Servicio Pais
Habitat:

Lineas de Accidn del actual Ciclo

Mejoramiento del Habitat Residencial (intervenciones Servicio Pais que

promueven el acceso a la Vivienda)

En esta linea, el Programa Servicio Pais trabaja como intermediador para que las
personas accedan a politicas publicas asociadas al habitat residencial, en especial
a la oferta programatica del MINVU. De esta manera se conforman alianzas
colaborativas y de trabajo tanto con las comunidades como con los municipios,
fortaleciendo los recursos con los que cuentan las personas para la gestion del
habitat residencial, tanto para la construccion y/o adquisicién de una solucion
habitacional® de calidad, incorporando criterios de sustentabilidad y uso eficiente
de la energia, asi como fortalecer la identidad, la pertinencia y la integracion

social en el territorio.

5 Solucién habitacional: estd referida a satisfacer los requerimientos de alojamiento o habitacién de
caracter transitorio o definitivo para individuos y colectividades. La vivienda se entiende desde esta
perspectiva como un elemento central para la provision de un habitat urbano adecuado y bien localizado.
Se relaciona con la construccion de viviendas nuevas, el acceso a la vivienda existente en arriendo o en
propiedad, el mejoramiento de la vivienda ocupada, junto al mejoramiento de sus barrios, que permiten a
las familias mejorar su calidad de vida a través de un entorno habitacional adecuado (Fuente: Comisién de
Estudios Habitacionales y Urbanos — CEHU / MINVU).
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Objetivos Especificos de esta intervencion:

» Diagnosticar a escala local, de manera participativa, recursos®, carencias y
oportunidades.

e Promover el conocimiento, orientacion y acceso a los Programas
Habitacionales.

e Desarrollar iniciativas y/o proyectos complementarios a los Programas
Habitacionales y destinado al mejoramiento del habitat.

e Apoyar los procesos de Regularizaciéon de Titulos de Dominio y resolucion de

temas legales que viabilicen la postulacién y concrecion de proyectos.

¢ Promover y apoyar las iniciativas y/o proyectos que tienen como finalidad el
mejoramiento del habitat residencial con una perspectiva de mayor pertinencia

territorial y cultural.
e Fomentar la formacion y desarrollo de Comités de Vivienda y Organizaciones.

o Promover y apoyar la asociatividad de las personas para un trabajo colectivo y

articulacion de redes.

e Apoyar el fortalecimiento de capacidades técnicas y administrativas de

maestros y MIPYMES, vinculados a la construcciéon y autoconstruccion.
e Apoyar el desarrollo de capacidades técnicas de personas y organizaciones.

e Apoyar la gestidon de la institucionalidad local en materia de habitabilidad,

prospectando la sustentabilidad de las intervenciones.

o Instalar capacidades en el personal Municipal, en materias asociadas a la
politica habitacional y urbana que promueve el Ministerio de Vivienda y

Urbanismo.

6 Se trata de los recursos con que cuentan las comunidades para gestionar su habitat: recursos econémicos,
culturales, sociales, fisicos y humanos.
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Imagen: Hito de Inicio SP 2018, en centro cultural Ascensidn. Intervencién Hébitat Melinka, Comuna
Guaitecas, Region de Aysén
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Mejoramiento del Habitat Comunitario (intervenciones Servicio Pais que
promueven la recuperacion de los Espacios Puablicos y el Equipamiento

Comunitario)

En esta linea, el trabajo estd centrado en la gestiébn para la construccion,
recuperacion, mantencion y buen uso de los espacios puUblicos/comunitarios,
desde los diversos programas de desarrollo urbano que tiene el MINVU, aquello
en linea con los objetivos estratégicos que apuntan a las politicas, normas y
modelos de intervencién descentralizados, para el desarrollo de ciudades, barrios
y localidades sustentables e integradas territorialmente. Al respecto, se entiende
que los lugares comunes y/o publicos son un medio para fortalecer los vinculos
sociales, ademas de constituir un factor de identidad de la comunidad. También
se entiende que la solucién no sdélo radica en la cantidad de infraestructura
publica construida, sino ademas en su pertinencia, para los distintos grupos
etareos (nifios/as, adolescentes, jovenes, adultos mayores), y socio culturales
(poblaciéon rural, pueblos indigenas, grupos productivos, entre otros).
Finalmente, las soluciones deben ser inclusivas también para las personas en
situacion de discapacidad, propendiendo al desarrollo de disefios de calidad y con

pertinencia.

Objetivos Especificos de esta intervencion:

e Diagnosticar a escala local, de manera participativa, recursos’, carencias y
oportunidades en el ambito del habitat comunitario.

e Promover y apoyar el acceso, y la gestion de la comunidad en los programas
publicos, privados y de la sociedad civil, destinados al mejoramiento vy

recuperacién de barrios, localidades y espacios publicos.

7 Se trata de los recursos con que cuentan las comunidades para gestionar su habitat: recursos econémicos,
culturales, sociales, fisicos y humanos.
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o Desarrollar iniciativas y/o proyectos, complementarios a la oferta

programatica MINVU.

e« Fomentar la formacion y el desarrollo de los “Consejos de Desarrollo” vy

Organizaciones Comunitarias.

o Promover y apoyar la asociatividad de las personas para un trabajo colectivo y

articulacién de redes.
e Apoyar el desarrollo de capacidades técnicas de personas y organizaciones.

e Apoyar la gestiéon de la institucionalidad local en materia de habitabilidad y

gestién de los espacios publicos.

e« Apoyar la resolucion de temas legales que viabilicen la postulacion y

concrecién de proyectos e iniciativas.

o Promover y apoyar las iniciativas y/o proyectos que tienen como finalidad el
mejoramiento del habitat comunitario con una perspectiva de mayor

pertinencia territorial y cultural.

Aparte de los componentes estratégicos ya sefialados, se abordan otras lineas de
accion como el Fortalecimiento de las Capacidades Locales y la Gestiéon Ambiental
del Territorio. Para ello se ha incorporado dentro de la gestion en materia de

habitat, la siguiente linea de accidn:
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Fortalecimiento de las Capacidades Locales para la Gestion de Habitat

En esta linea se abordan acciones con el objetivo aumentar y robustecer los
recursos que tienen las personas y comunidades que participan en las
intervenciones, de manera individual y colectiva, con el fin de que sean
protagonistas de la gestiéon de su habitat y de su bienestar, en el marco de las
politicas, normas, oferta programatica del MINVU y otras iniciativas ministeriales,
ademas de las diversas instancias de formacion y de trabajo en red que se pueda
generar con las comunidades, municipios y otros actores locales e institucionales.
Por otra parte, abordar la gestién ambiental a través del desarrollo sustentable y
fomentando estilos de vida sostenibles en el territorio, mediante metodologias
participativas de intervencion social, que incluyen tanto a la vivienda, como al

entorno comunitario y el espacio publico.

Ademas se abordan intervenciones que estén relacionadas con la Gestion de
Reduccién del Riesgo de Desastres (GRRD), la cual desde el afio 2017 se
incorporara al Programa Servicio Pais como una linea transversal al trabajo que
desarrollan los profesionales. Esta linea de accién surge a propdsito de los
desastres naturales que han ocurrido en los Ultimos afios en el Pais, la condicion
econdmica, cultural y socio ambiental que presentan las localidades y los
problemas sociales que se han presentando en los territorios en los cuales se
encuentra trabajando la Fundacion. Por lo mismo esta area se transforma en un
desafio y un nuevo foco de intervencion. En este marco, se han establecido

algunos componentes para implementar esta linea de accién:

Prevencion: Actividades y medidas para evitar los riesgos de desastres
existentes y nuevos (Planes de Manejo de Riesgos elaborados con las

comunidades).
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Mitigacion: Disminucion o limitaciéon de los efectos adversos de los peligros y

desastres relacionados.

Preparacion: Optimizar la entrega de informacion pertinente (desarrollada por
organismos competentes) y el reforzamiento de las capacidades de la
institucionalidad local y la comunidad, para anticipar, responder y recuperarse del

impacto de un probable o actual desastre o emergencia.

Articulacion de Alianzas: Coordinacién con distintas instituciones publicas,
ONG’s, entidades privadas y organismos internacionales, para acercar

oportunidades de reconstruccién a las comunidades.

Durante este ciclo (2018-2019) las lineas de accidén descritas anteriormente, son
implementadas por 42 profesionales que estan contratados en el marco de este

convenio para desarrollar intervenciones en 13 regiones y 32 comunas:

Regién N° de e N° ds_: ; No° de_cupos
o A AT comunas . intervenciones profesionales
_ Arica y Parinacota 3 b it
Atacama A P A 2.
Coquimbo 3. 3 D
_Valparaiso 2 g e
_Metropolitana 1 o e Lo el kS
O'Higgins 2 2 e
Biobio 3 o, 6
Araucania 4 4 -5
~ Los Rios 2 = s
Lloslagos T - 3 -
Aysén e 2 4
_Magallanes . I IS FRI L
" Total 32 34 : 42

Tabla: Sintesis cobertura Htél;rit-{_ariai',' _i"r'li:'ervéni:i'c_)_ri'égi/"p'rofésio'hé[éé Convenio FSP-MINVU
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Imagen: Reunién con Junta de Vecinos Vila Ralco para reactivacion del vinculo. Intervencién Habitat
Alto Biobio, regién del Biobio.
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Metas del Ciclo

65% de las 2.400 personas participantes se declaran satisfechas con su

participacion en el Programa al término del ciclo de intervencién, (Marzo 2019).

65% de las/os profesionales Servicio Pais aumentan sus competencias en materia
de intervencion social en comunidades vulnerables y se declaran satisfechos con

la experiencia Servicio Pais al término del ciclo programatico.®

80 Organizaciones participantes de las actividades establecidas en el Convenio.

42 proyectos gestionados con apoyo de profesionales Servicio Pais son
postulados y/o seleccionados a través de los Programas del MINVU, y/o fondos
de la estructura de oportunidades tanto privada, como publica o de la sociedad

civil.

40 iniciativas son ejecutadas por los profesionales Servicio Pais, con
financiamientos autogestionados, que pueden implicar o no fondos de algunas de

las ofertas programaticas del MINVU.

8 Las competencias en profesionales se miden a través de la aplicacidon de una Encuesta al momento de su
ingreso al Programa, previo a la Jornada de Induccion (LBQ) y al término del ciclo programatico, posterior a
la Jornada de Cierre (LB1); la Satisfaccién se mide a través de una Encuesta que se aplica al momento del
Egreso.
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Focalizacion Regional y Enfasis del Periodo

Para el presente ciclo, se acordé implementar el Convenio MINVU - FSP en 13 de
las 15 regiones del pais (exceptuando Antofagasta y Tarapacd), en 32 comunas y

34 intervenciones (21 intervenciones de continuidad y/o cierre y 13 nuevas).

El énfasis en intervenciones nuevas, esta puesto en establecer la relacién,
coordinacion, didlogo y compromiso con las personas y organizaciones, y con los
aliados estratégicos presentes en el territorio, buscando motivar el trabajo
conjunto para la activacién de recursos y capacidades de las comunidades, en

funcién de la resolucién de problemas comunes.

El énfasis en intervenciones de continuidad y/o cierre, es proyectar el vinculo
forjado en el primer afio, actualizar los objetivos comunes y la motivacién por
trabajar en torno a las problematicas identificadas, profundizar la movilizacién de
recursos y capacidades de la comunidad, conectarla a la estructura de
oportunidades, y dar sustentabilidad a los procesos, aprendizajes y logros

obtenidos por las personas y organizaciones que participan del Programa.

A nivel programatico, en el presente ciclo se prioriza un desafio conjunto en
todas las regiones en que estd presente el Convenio, se trata de impulsar el
Programa de Habitabilidad Rural, ya que este Programa esta disefiado para

los territorios en los cuales precisamente el Servicio Pais focaliza su accién.
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En términos generales, se destaca lo siguiente:

e Fortalecimiento del enfoque territorial del modelo de intervencion,
desarrollando y priorizando intervenciones en localidades pequefias y aisladas,

donde las brechas en equidad e inclusién se agudizan.

e Potenciar los dispositivos de acompafiamiento a los equipos regionales, para

apoyar en terreno la gestién y mejorar el conocimiento de los territorios.

e Consolidar el modelo de evaluacién, a través de la incorporacién de

procesos de Evaluacion Participativa.

En cuanto a la focalizacion regional del ciclo 2018 - 2019, los criterios de

seleccion de las intervenciones fueron los siguientes:

o Estrategias Regionales de Intervencion definidas por los Equipos de la FSP y el
MINVU.

e Indicadores de Pobreza y/o Vulnerabilidad.

e Indicadores de Aislamiento Territorial de la SUBDERE.

e Integracion con otras intervenciones del Programa Servicio Pais.

e Factibilidad de intervencion / aceptabilidad de la Contraparte Municipal.

e Objetivos estratégicos, lineamientos y priorizacién institucional del Ministerio

de Vivienda y Urbanismo.

A continuacion, el detalle de los territorios focalizados en el presente Ciclo:
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 Regi6bn | Comuna . N° | Nombre de intervencién : Ciclo | Profesionales

| _ Chaca y Vitor Sustentable  Continuidad
. Arica-  Arica {  Nueva

Parinacota

iCoquimbo i
. Punitagui 8 ' Habitat Punitac
Cabildo = 9 '

(I YRS TR Y
1 SO

; fa ! ___1__1____§Santa Marla Hab:tat ,,,,,,,,,,,,:,,,C,Qﬂt,![l[-![d,a,d,;,mm_,,
‘ Metropolitaa  Tiltil 12  Tiltil Habitat . Continuidad
' LaEstrella_ 3 LaEstrella Habitat
 Palmilla . 14 Habitat Palmilla i Continuidad |
Chanco 15 Chanco Hébitat Continuidad

' Valparaiso

O'Higgins

e N

: 'Empedrado . 16 ' Habitat Empedrado Continuidad: 1
‘Maule Pelluhue ' 17 Pelluhue Habitat y Entorno . Nueva
: : ] : ~ Rauco Habitat 2 :
__SanRafael : 19 . SanRafaelHabitat . Nueva . 1
'Alto Bio Bio 20 :Alto Biobio Habitat
Negrete 21 :Negrete Hdbitat
: : San Rosendo Habitat y
: San Rosendo P22 icienda

Freire 'Habitat Inclusivo  Continuida:

=

L o

NN

Bio Bio

Araucania

RN N

ltén y su entorno  Continuid
LaUnién 27 ‘laUniénHébitat _ Continuidad 1
: Lanco Habitat y Vida en
R i e e Lo 8T TG E T i SRS S s il e D
| Castro Habitat
- 30 Tierra Verde
o _______;_Quellon .31 QuellonT Infraestructura i Continuida
Aysén : Chile ChICO ‘,;‘ﬁ:.’gg“;Habltat Chlle Chlco ... . ‘,‘fggntjnui_t_j,aqg
WM Guaitecas | 33 Habitat Melinka __ Continuidad

f;g;}::s Bel 34 fTorres del Paine Habitat ~ Nueva

(=Y

Los Rios

=

' Los Lagos

OININ e

- Magallanes
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Imagen: Limpieza de canal Federico Thieme. Taller de Medioambiente. Liceo Isabel Poblete
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Descripcion del Ciclo de Intervencion

El Ciclo de Intervenciéon del Programa Servicio Pais se desarrolla en dos afios. El
primer afio, con énfasis en el vinculo y activacion entre los profesionales, las
alianzas estratégicas (Convenios Gubernamentales y otros), y las personas y
organizaciones que participan en el desarrollo de la intervencién; y el segundo
aflo, con énfasis en la consolidacién y sustentabilidad de los procesos,

aprendizajes y logros®.

Cada intervencién es liderada por uno o mas profesionales, que conforman un
equipo con otros profesionales Servicio Pais, que desarrollan otras intervenciones
en la misma comuna. Dichos profesionales permanecen en la comuna durante un
afio, periodo denominado ciclo programatico. El Ciclo Programatico se

estructura en tres etapas:

Etapa 1: Instalaciéon e Induccién; Diagnéstico y Planificacion, que tiene
por objetivo: "Construir en equipo y participativamente, el diagndstico comunal,
definir el problema a abordar en cada intervencion e identificar a la comunidad
(personas y organizaciones) con las cuales se trabajara y construir la
planificacion (comunal y especifica) de la intervencion, en equipo y en

interlocucién con las contrapartes institucionales”.

9 se consideran dos etapas adicionales: la etapa previa (PRE) cuyo objetivo es generar las condiciones
necesarias para ejecutar las intervenciones, y la etapa posterior (POST) cuyo propdsito es dar
sustentabilidad al trabajo con las comunidades.
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Etapa 2: Desarrollo de las Intervenciones, que tiene por objetivo:
"Implementar, en estrecho vinculo con la comunidad, los servicios y actividades
planificadas, disefiar y gestionar iniciativas vinculadas con las intervenciones, y
promover y apoyar el levantamiento de iniciativas y proyectos que posibiliten la
activacion de recursos de la comunidad y su vinculacion a la estructura de

oportunidadest®"

Etapa 3: Traspaso y Egreso, que tiene por objetivo: "Concluir el ciclo
programatico de los profesionales Servicio Pais que egresan en marzo y a la vez
generar las condiciones para la continuidad de las intervenciones desarrolladas
con la comunidad, o bien, para el cierre de éstas garantizando la sostenibilidad

de los procesos y logros alcanzados en los afios de intervencion”,

En cada etapa del ciclo programatico se articulan objetivos, hitos, procesos y
productos, y para facilitarlo se dispone de herramientas (equipos; sistemas;

etc.), y apoyos (orientaciones y conduccion técnica; capacitacion, entre otros).

10 como probabilidades de acceso a bienes, a servicios o al desempefio de actividades. Estas oportunidades
inciden sobre el bienestar de los hogares, ya sea porque permiten o facilitan a los miembros del hogar el
uso de sus propios recursos o porque les proveen recursos nuevos, (CEPAL 1999).
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Profesionales Servicio Pais

En cuanto a los profesionales Servicio Pais, éstos ya se insertaron en los
territorios de intervencién, contaron con una semana de apreciacion territorial,
asistieron a las jornadas de inducciéon!! (marzo) e intermedia? (julio), iniciaron el
diplomado ‘Desarrollo, Pobreza y Territorio’ y ‘Descentralizacion, Desarrollo Local
y Participacion Ciudadana’ respectivamente, participaron de mesas técnicas
regionales?, han recibido acompafiamiento y asesoria técnica de parte de los
respectivos Jefes Territoriales de la Fundacion Nacional para la Superacion de la
Pobreza, y al iniciar el ciclo, fueron evaluados por el nivel central de dicha
Fundacién, respecto del nivel de competencias que se espera desarrollen a lo
largo del ciclo programatico. Asimismo, las Contrapartes Regionales (SEREMI -
SERVIU), han realizado capacitaciones de induccién respecto de la Oferta
Programatica MINVU, con la finalidad de preparar a los profesionales para el

trabajo en los distintos territorios.

11 se trata del primer hito formativo y estd asociado al proceso de incorporacién del profesional a la
Fundacién, al Programa, a la region y al territorio. Se abordan en profundidad el marco conceptual y
modelo de intervencion del Programa Servicio Pais y se entregan las orientaciones y herramientas para que
el profesional pueda desempefar adecuadamente su rol.

12 Tigne por objetivos compartir, analizar, evaluar y retroalimentar la etapa 1 de Diagndstico y Planificacion
de las intervenciones; y entregar orientaciones y herramientas a los/as profesionales para la
implementacion de la etapa 2.

13 50n un espacio de reflexion de los profesionales Servicio Pais respecto a las bases conceptuales y
técnicas que sustentan las intervenciones en cada uno de los ambitos del bienestar, la idea es fortalecer las
competencias de los profesionales en un ambito especifico, para fortalecer la calidad de su intervencion.
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Respecto de las intervenciones, los profesionales, como siempre se han centrado
en la elaboracion de los diagndsticos participativos con las comunidades,
realizando las convocatorias, la adhesién e inscripcion de las personas y
organizaciones que participaran en las actividades; han efectuado la planificacion
de las intervenciones, la que luego es validada con las contrapartes comunales y
ministeriales (SEREMI — SERVIU) de las respectivas regiones, con la finalidad de
recibir observaciones y focalizar de mejor forma los recursos existentes en los
distintos territorios. También implementaron la evaluacion inicial'* de recursos,
respecto de las personas participantes de las intervenciones nuevas, vy
actualmente trabajan en la implementaciéon de servicios y actividades definidas
en el Plan de Trabajo de cada Intervencidén y en la promocién y formulacién

de proyectos e iniciativas con la comunidad.

Imagen: Jornada de Induccién Antofagasta

14 ge trata de los recursos con que cuentan las comunidades: econdmicos, culturales, sociales, fisicos y
humanos.
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V. Avances Cuantitativos

Personas y Organizaciones Participantes
El Convenio centra su accidon en personas y organizaciones. Desde marzo a la
fecha, se han registrado 2.459 personas apoyadas en el marco del Convenio, lo
que constituye el 108% de la meta comprometida para el presente ciclo (2.400).
Se destacan las Regiones de Biobio y La Araucania con un 12%, Valparaiso y
Maule con un 11%, Arica y Parinacota con un 10% vy Los Rios con un 9%.
Personas Participantes
3000
g 2500
- 2000 —

1500 — 1.170

$6bi - 771204

500 A
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w=egess Personas inscritas == = Comprometido
Grafico: Avance de Personas Participantes, segun la meta comprometida.
Respecto de las Organizaciones Participantes, se han registrado 112
organizaciones atendidas, que representan el 140% de lo comprometido (80).
Se destacan las Regiones de Maule con un 13%, Biobio y Valparaiso con un 11%
y Arica y Parinacota, Maule y La Araucania con un 10% de organizaciones
participantes.
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Grafico: Avance de Organizacion Participantes, seglin la meta comprometida.

En las metas del convenio se contempla el desarrollo de 42 proyectos' y 40
iniciativas'®. Estos logros, permiten desplegar y activar los recursos de las
comunidades para vincularlos a la estructura de oportunidades publica y privada,
y desde ahi contribuir a la resolucién de los problemas que se identificaron en la
etapa de diagndstico y/o de reactivacion de las intervenciones (marzo - junio,
2018). Por esta razén, en este periodo, (Julio - Noviembre, 2018), las
intervenciones muestran escasos avances de este indicador, precisamente,
porque se encuentran en plena etapa de formulacion de los proyectos e
iniciativas. No obstante, se puede mencionar que a la fecha el Convenio MINVU -

FSP han permitido la gestion de 6 proyectos y la ejecucién de 8 iniciativa.

15 Gestion de una idea colectiva, que tiene sentido en una o mas problematicas identificadas
participativamente con la comunidad, y que se materializa mediante recursos monetarios provenientes de la
estructura de oportunidades plblica y privada disponible en el territorio, como consecuencia de un proceso
de formulacion, postulacién y adjudicacién.

16 Gestién de una idea colectiva, que tiene sentido en una o mas problematicas identificadas
participativamente con la comunidad, y que se materializa en el desarrollo de actividades, hitos o eventos,
generalmente gestionados a partir de recursos propios autogestionados o externos (financiamiento directo)
apalancados por la misma comunidad.
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A la fecha, sdlo la Region de O "Higgins acumula proyectos postulados. Los 6

proyectos han sido postulados a los siguientes Programas: Proteccion del

Patrimonio Familiar; mejoramiento del entorno, mejoramiento y ampliacién de la
vivienda (ampliacién de la vivienda).
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Avances Pequeiias Localidades

A partir del Sexto Ciclo del Convenio (2015 - 2016), se incorpord como nueva
linea de accién del Convenio, el apoyo al desarrollo del Piloto del Programa para
Pequefias Localidades'’, que desde el afio 2015 impulsa el MINVU y que tiene por
objetivo: “Contribuir, mediante la ejecucién e implementacion de un Plan de
Desarrolfo de la Localidad, a mejorar la calidad de vida de los habitantes y
potenciar el desarrollo de localidades que presentan déficit urbano y

habitacional”.

Sus objetivos especificos son:

« Proveer de soluciones integrales en bienes publicos urbanos y habitacionales a
aquellas localidades que por su baja densidad no logran captar la oferta

estatal.

¢ Asegurar la multisectorialidad de las politicas publicas destinadas a potenciar
el desarrollo productivo, econémico, social, cultural de los territorios en

beneficio directo de sus habitantes.

e Asegurar que las iniciativas de inversidn y gestidon sean integrales contando
con la participacion de los habitantes del territorio en el disefio de los

proyectos.

En el marco de las intervenciones asociadas al Convenio MINVU - FSP, la linea de
Pequefias Localidades que interviene en los mismos territorios del ciclo anterior
(Puchuncavi, Juan Fernandez, Til Til, Curacautin y San Juan de la Costa), se

plantea los siguientes objetivos:

17 Decreto N°39, (V. y U.), de fecha 23 de julio de 2015.
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¢ Apoyar a los Gobiernos Locales a ejecutar e implementar el Plan de Desarrollo
de la Localidad®, en conjunto con las contrapartes ministeriales del Programa,
el equipo municipal que lidera el proceso y las personas de la comunidad

representativa.

e Apoyar la articulacion de la estrategia de accion, para llegar con la oferta

sectorial del MINVU y multisectorial al territorio.

e Propiciar la conformacion de un Consejo de Desarrollo Multisectorial de la
Localidad, para la gestidén e implementacién de todas aquellas iniciativas

contempladas en el Plan de Desarrollo de la Localidad.

Esta linea de intervencién considera el apoyo de ex profesionales Servicio Pais,
quiénes por su formacion y experiencia en intervencion social, vinculo y trabajo
con territorios en contextos de pobreza, aislamiento y vulnerabilidad social,
constituyen un aporte mas operativo para el desarrollo de proyectos en estos

territorios.

18 E| plan de Desarrollo de la Localidad es una herramienta de desarrollo del territorio que propicia su
consolidacion de acuerdo a las condiciones y caracteristicas propias de la vocacion de la localidad. Esta
compuesto por un componente urbano, uno habitacional y uno multisectorial.
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Lineas de Accion del actual Ciclo

El Programa para Pequefias Localidades se ha propuesto las siguientes lineas de

trabajo:

Promocion y Articulacion del Componente Habitacional, con el propédsito de
articular y promover el acceso a la oferta programatica habitacional MINVU;
gestionar iniciativas de mejoramiento del habitat residencial; organizacion vy
participacion de la comunidad en la gestion e implementacion de soluciones; vy el
trabajo con la institucionalidad local para la generacion de una estrategia

comunal participativa en materias de habitat residencial.

Promocién y Articulacion del Componente Urbano, con la finalidad de
realizar acciones de promocién y apoyo en la elaboracién de iniciativas y/o
proyectos que podran estar destinados al mejoramiento, reposicion, restauracién
y construccion de obras, que sirvan de soporte para el funcionamiento operativo
de la o las localidades, y que resultan necesarios para su organizacién
comunitaria y disefo estructural, tales como: obras de urbanizacién, circulacién,

areas verdes, equipamiento, entre otros.

Articulacién y Mediacion del Componente Multisectorial, que busca apoyar
al responsable municipal del programa, para la realizacién de acciones que
permitan una eficiente articulacién con distintas instituciones del sector publico
y/o privado, y que puedan converger en la implementacion del Plan de Desarrollo
de la Localidad, esto mediante la aplicacion de programas y proyectos que
cuenten con financiamiento a nivel regional (Ministerio de Desarrollo Social,

Obras Publicas, Economia y Subsecretaria de Desarrollo Regional, entre otros).
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Para el desarrollo de los tres componentes del Programa, es fundamental realizar
acciones destinadas a garantizar la participacion de actores relevantes de la
localidad, es decir, organizaciones, entidades y/o instituciones publicas y/o

privadas que tengan relacién directa o indirecta con el Plan.

Metas para el Ciclo - Pequeiias Localidades

e Al menos 5 proyectos gestionados, postulados y/o seleccionados a través de

los Programas del MINVU y/o fondos publicos, privados o de la Sociedad Civil.

e 65% de las organizaciones se declaran satisfechas con su participacion en el

Programa, al término del Ciclo de Intervencion.

Focalizacién Regional y Enfasis del Periodo

Para el ciclo 2018 - 2019 se acord6 implementar el Programa Piloto de Pequefias
Localidades en 4 regiones y 5 comunas, a través de 5 intervenciones. A

continuacién, una sintesis de la focalizacién del trabajo regional:

© Nombred :
Comunas de Intervencion . N° Profesionales

Intervencién {Pequeiias :  Contratados
ghgasibpl s enmrkocalidades RLY 0t i s tiaae e
Valparaiso Puchuncavi ~ PLHorcon - :
PL San Juan Bautista
: L2 e BLERIET e o o
La Araucania ' Curacautin -~ PLCuracautin
Los Lagos ‘SanJuandelaCosta . PLBahiaMansa
Total (N° intervenciones y 5 8
,,,,,,, __profesionales) T R R
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En total, las intervenciones de Pequefias Localidades cuentan con 819
profesionales Ex Servicio Pais que conforman un equipo técnico — profesional
especializado, quienes trabajan junto con profesionales de otros ambitos vy

convenios.

Descripcion del Ciclo de Intervencion

El Piloto del Programa Pequefias Localidades ha permitido generar avances en la
formulacién y postulacidon de proyectos, asociados tanto al propio fondo que el
programa dispone, como hacia otros fondos disponibles que se encuentren en la
estructura de oportunidades. Paralelamente, las intervenciones tienen un alto
namero de personas que logran beneficiarse del trabajo que se realiza en
terreno, por lo que se han cumplido con creces las metas inicialmente trazadas,
en tanto involucran a varios comités habitacionales de cada localidad, los cuales

comprenden un nimero significativo de familias.

La excepcion se encuentra en la localidad de Juan Fernandez, lugar donde adn
no se logran los avances esperados, ello ante la falta de soporte del gobierno

local.

19 profesionales: Ambito Social: 5, Ambito Técnico: 2 y Ambito Legal 1.
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Iagen: Escuela Abierta — Isla Juan Fernéandez, Regién de Valpariso

Sintesis Cuantitativa - Personas y Organizaciones Participantes

El apoyo al Piloto del Programa Pequefias Localidades comprometié como
metas?0:

e 5 proyectos gestionados, postulados y/o seleccionados a través de los
Programas del MINVU y/o fondos publicos, privados o de la Sociedad Civil.

e 65%?* de las organizaciones se declaran satisfechas con su participacion en el

Programa, al término del Ciclo de Intervencion.

20 | as Metas asociadas al Piloto del Programa Pequefias Localidades, pueden variar y son ajustadas segln
acuerdos entre la Fundacién y el MINVU.
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El avance a la fecha es significativo y supera con creces lo planteado

inicialmente. A continuacién, una sintesis por intervencion:

Comuna de Puchuncavi, Caleta de Horcdn, Region de Valparaiso: Se ha
apoyado la elaboracién de 18 proyectos. A la fecha se han beneficiado directa e

indirectamente 76.000 personas.

Comuna de Juan Fernandez, Region de Valparaiso: Se ha apoyado la
elaboracion de 7 proyectos, con los que se han beneficiado directa e

indirectamente 4.000 personas.

Comuna de San Juan de la Costa, Region de Los Lagos: Se ha apoyado la
elaboracion de 10 proyectos, beneficiando directa e indirectamente 5.640

personas.

Comuna de Curacautin, Region de La Araucania: Se ha apoyado Ia
elaboracion de 17 proyectos, beneficiando directa e indirectamente

aproximadamente a 100.000 personas.

Comuna de Til Til, Regiéon Metropolitana: Se ha apoyado la elaboracion de 10

proyectos, beneficiando directa e indirectamente a 20.164 personas.

21| os resultados de Marzo 2018 estén descritos en el capitulo IV de este informe. De este ciclo solo se
muestra el avance del primer periodo.
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VI. Recursos involucrados Ciclo 2018 - 2019

A continuacién, se presenta un cuadro con el detalle del Presupuesto asignado

para el Convenio MINVU - FSP, el presente afo:

: Presupuesto
Presupuesto : Decreto : % £ 4T G i Saldo Por
Asignado : Aprobatorio Transterencias : Seditno (Rendldo ¢ Transferencias
; a Julio)
$792.585.000 | N°8/06-02- | ¢ 554 500500  $184.761.498 | $ 237.775.500

" (Presupuesto Ley) 2018

El plazo para la ejecucion del Presupuesto asignado al Convenio MINVU - FSP,

vence el 31 de marzo de 2019.
Rendicién

La rendicion de los gastos se realiza de acuerdo a lo establecido en el Convenio
MINVU - FSP??, teniendo como plazo para ejecutar los recursos transferidos
hasta el mes de marzo del afio 2019. La Fundaciéon envia dentro de los 15
primeros dias habiles del mes siguiente al que se esta informando, los
antecedentes en original que respaldan la ejecucion de los recursos, cumpliendo
con lo establecido por la Contraloria General de la Replblica en su Resolucion
N°30, de fecha 11 de marzo del 2015, que fija normas de procedimientos sobre
rendicion de cuentas de fondos publicos, rendiciones que han sido examinadas y
aprobadas por la Divisiéon Técnica de Estudio y Fomento Habitacional del MINVU,

procediendo posteriormente a su contabilizacion.

22 DS. N°8 de fecha 06 de febrero de 2018.
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Las observaciones que se han realizado a las rendiciones tienen relacion con
faltas de respaldos en original de gastos menores, los cuales una vez recibidas
por la Fundacién, han sido respondidas y enviadas al MINVU para su revision
contabilizacién, por lo que el proceso en este aspecto ha sido eficiente y

transparente.
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VII. Reflexiones del Periodo

En este periodo del Ciclo de trabajo del Convenio FSP-MINVU, es posible valorar
algunos elementos que han tenido un buen desempefio, y también identificar

algunos desafios para las proximas etapas de implementacién:

e Se valora positivamente la gran convocatoria de jévenes profesionales que se
llevd a cabo el ultimo trimestre del afio 2017% y que permitié contar con un
numero muy relevante de profesionales para ser seleccionados, teniendo asi la
posibilidad de formar equipos con los perfiles mas idéneos para favorecer la

calidad vy el buen desarrollo de las intervenciones.

o Otro aspecto relevante de este ciclo 2018 - 2019, es la apuesta del programa
por mantener un sistema de focalizaciéon?® que permita trabajar en territorios
vulnerables o aislados, donde las brechas de desigualdad e inequidad se
manifiestan en mayor medida. Sin duda esto también se plantea como un
desafio para los equipos de profesionales y la gestion del Programa, no
obstante, reafirma el compromiso de Servicio Pais por buscar impactar en

territorios que histdoricamente han sido postergados.

¢ Relacionado con el punto anterior se ha visto una tendencia sostenida respecto
a la capacidad del programa de descentralizar capital humano calificado a lo
largo del pais, y especificamente en zonas aisladas y vulnerables. Esto se

observa en la cantidad de profesionales Servicio Pais que, después de un afio

23 ge lograron 3.892 postulaciones efectivas.

24 ge utiliza un instrumento Multicriterio de Priorizacién Territorial. La metodologia da origen a un indice, el
cual se construye mediante matrices de comparaciones de juicios entre pares (escala de Saaty), las que
combinan, organizan y jerarquizan los criterios seleccionados. La herramienta ordena todas las comunas del
pais, y en base al resultado para el ciclo 2017-2018 sabemos que las comunas donde el programa
interviene en este ciclo se encuentran dentro del 52% que concentran mayores indices de vulnerabilidad
(pobreza y aislamiento) y las mejores condiciones operativas y estratégicas para la viabilidad del programa.
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de su paso por el programa, aun permanecen en las regiones donde fueron
asignados. Desde el sistema de evaluacién del Programa a Ex Profesionales
Servicio Pais?®, aplicada en el (ltimo ciclo, se indica que el 39% aln
permanece en la regidén un afio después, tendencia que se mantiene estable
desde afos anteriores. Esta situacidon adquiere especial relevancia en el
contexto de que en los Ultimos afios mas del 80% de los profesionales

participan como Servicio Pais en una region diferente a la de su origen.

e Por otra parte cabe destacar el componente participativo del programa, en
tanto se prioriza la participacion de las comunidades para abordar temas que
son pertinentes al territorio. Respecto a este punto, cabe ilustrar que en base
a la dltima encuesta de percepcion de aliados municipales®, el 84% de los
municipios consultados que participan del programa, indican estar muy de
acuerdo con la afirmacion "El trabajo realizado por Servicio Pais es pertinente
a las problematicas existentes en la comunidad". Ademas, existe una positiva
valoraciéon del programa desde los municipios, en tanto el nivel de satisfaccion
promedio alcanza nota 6,3 en una escala de 1 a 7. Adicionalmente, el trabajo
del programa es visto como un aporte real a gestion municipal, lo cual se
observa en base al 81% de municipios que declara estar muy de acuerdo con
la afirmacion "La incorporacion de profesionales Servicio Pais contribuye a

introducir nuevas formas de trabajo en la Municipalidad”.

o Respecto de las tematicas mas relevantes del periodo, aparecen temas
relacionados a la calidad de las viviendas, situacion que se aborda
principalmente con subsidios de mejoramiento asociados a la oferta MINVU.
En ese marco, cabe mencionar que durante los ciclos anteriores se dio énfasis
al trabajo con el Subsidio de Habitabilidad Rural, el que responde a las ldgicas

territoriales donde se sitla el Programa. Sin embargo, algunas intervenciones

25 En el ciclo 2017 - 2018 la encuesta se aplicé a 99 Ex Profesionales Servicio Pais, egresados hace un afio,
correspondientes al 43% de los profesionales que pasaron por el programa en ese ciclo.

26 En el ciclo 2017 - 2018 se logrd aplicar la Satisfaccion de aliados municipales a 68 municipios, de un total
de 91.
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de continuidad se han visto en la necesidad de reorientar o sumar otros
temas, considerando que durante la primera etapa no se han desarrollado

importantes llamados relacionados con este Decreto.

e Otro de los elementos a dar énfasis durante el ciclo y que responde a una
nueva linea incorporada en el Plan de Trabajo FSP-MINVU, corresponde a la
instalacion de capacidades en el personal Municipal en materias de politica
habitacional y urbana del Ministerio. En ese marco, el fortalecimiento y apoyo
a las oficinas de vivienda municipal/EGIS municipal, se perfila como una

estrategia para abordar este tema.

e La gestion del riesgo de desastres, ha resultado otro elemento a relevar
durante este ciclo, dandole continuidad a las intervenciones que abordaron el
tema durante el afio anterior y levantando esta linea en nuevas
intervenciones. Ademas se espera realizar un trabajo conjunto con el area de
Gestidn del Riesgo de MINVU con el fin de promover el tema a nivel comunal y

posiblemente transferir metodologias a los equipos locales.

e Cabe destacar que en las regiones de Valparaiso y Magallanes, existe la
posibilidad de trabajar en alianza con el programa Quiero Mi Barrio, lo cual se
ha visualizado durante esta primera etapa del ciclo y que aparece como una

estrategia para dar sustentabilidad al trabajo en los territorios.

e Uno de los desafios del presente Ciclo es el mejoramiento de los procesos de
evaluacion del programa, esperando ampliar y fortalecer el trabajo que se ha
desarrollado en ciclos anteriores, en cuanto a métodos de evaluacion
participativa, los cuales han tenido buenos resultados y han sido valorados
como una herramienta que contribuye a mejorar la planificacién de las

intervenciones durante el proceso mismo de intervencion. Se debe avanzar
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también hacia un tipo de evaluacidon mas integral, que incluya métodos

cuantitativos y cualitativos.

Respecto del Piloto de Pequefias Localidades, para este tercer afo de ejecucion
aparece el desafio de visibilizar los logros y avances que se han concretado en
cada comuna. Para esto se plantea el desafio de realizar mayores coordinaciones

locales que permitan apoyar los procesos que se llevan a cabo en cada territorio.

A partir de la experiencia del Programa, se releva el desafio de trabajar con
territorios aislados por el aporte relevante en el acercamiento de la estructura de
oportunidades a sectores con dificil acceso, condiciones climaticas y territoriales
complejas (temperatura, altura, distancia) y principalmente con un vinculo muy
débil con la estructura local inmediata como es el gobierno local. El programa
Servicio Pais opera alli como un articulador para el acceso a las politicas publicas
por parte de las comunidades y ademas aportando a la visibilizacion de las

poblaciones y territorios que la politica publica no alcanza a ver.

MINVU/DITEC, Septiembre 2018
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DECRETO N° ]

HOY SE DECRETO LO QUE SIGUE /

8503 VISTO : La Ley N° 16.391 y en especial |
dispuesto en los nimeros 6° y 15° del articulo 2°; lo establecido en la letra b) del artuculo =
8° del D.L. N° 1.305, de 1975; la Ley N° 21.053, de Presupuestas del Sector Piiblico para
el afio 2018; el niimero 1.28 del articulo 1° del D.S. N° 19, (SEGPRES), de 2001; lo
dispuesto en la Resolucién N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Reptblica,

Y

CONSIDERANDO:

a) Que con fecha 23 de enero de 2018, el
Ministerio de Vivienda y Urbanismo y la Fundacién Nacional para la Superacién de la
Pobreza suscribieron una modificacién y prérroga del convenio de colaboracién y
transferencia de recursos de 26 de febrero de 2015, aprobado por D.S. N° 8, (V. y U.), de
2015, y complementado por convenios de 28 de julio de 2015 y 1° de febrero de 2017,
) aprobados por D.S. N° 41 y N° 7, ambos de Vivienda y Urbanismo de 2015 y 2017,
respectivamente.” Dicho convenio tiene por objeto promover un habitat residencial y
comunitario sustentable "y fortalecer y ampliar las capacidades en actores locales para su
gestion, procurando la inclusién y equidad territorial en personas, familias y comunidades
en situacién de vulnerabilidad y segregacion, a través de intervenciones ejecutadas por
Profesionales Servicio Pais. Junto a ello, el programa busca contribuir a la gestién de
politicas publicas eficientes, pertinentes y oportunas en territorios aislados y/o vuinerables
del pais, en particular aquellas impulsadas por el MINVU,

b) Que la Ley N° 21.053, de Presupuestos del;: -
Sector Pdblico para el afio 2018, en su partida 18, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo
24, ltem 01, Asignacién 005, Glosa 10, correspondiente al Ministerio de Vivienda y
Urbanismo, Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo, entrega recursos destinados a
financiar el Convenio entre el Ministerio-de Vivienda y Urbanismo y la Fundacién Nacional
para la Superacién de la Pobreza, con la finalidad de identificar, promover y desarrollar
royectos habitacionales dirigidos preferentemente a las familias pertenecientes hasta el

v/ suficientes organizaciones que desarrollen dichas labores, en el marco de los programas
319y WS habitacionales de dicha cartera. Asimismo, en el Marco de los Programas Urbanos del
Ministerio, permitirA promover iniciativas que impulsen la generacién de proyectos
urbanos concursables en aquellas comunas y/o localidades convenidas entre ambas
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c) Que es necesario dictar el correspondiente
- acto administrativo que apruebe la modificacién y prérroga del convenio antes aludido,

DECRETO:

: 1.- Apruébase la Medificacion y Prorroga el
Convenio de Colaboracion y Transferencia de Recursos aprobado por D.S. N° 8, (V. y U.),
de 2015, suscrito con fecha 23 de enero de 2018, entre el Ministerio de Vivienda y
Urbanismo y la Fundacién Nacional para la Superacién de la Pobreza, cuyo texto se
transcribe a continuacion:

“MODIFICACION Y PRORROGA
CONVENIO DE COLABORACION
MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO
Y
) FUNDACION NACIONAL PARA LA SUPERACION DE LA POBREZA

En Santiago, a 23 de enero de 2018, entre el MINISTERIO DE VIVIENDA Y
URBANISMO, R.U.T. N° 61.801.000-7, en adelante “el MINVU" representado por su
Subsecretario don IVAN LEONHARDT CARDENAS, chileno, cédula nacional de identidad
N°7.658.684-5, ambos domiciliados para estos efectos en Av. Libertador Bemardo
O'Higgins, N® 924, 5° piso, ciudad y comuna de Santiago, y la FUNDACION NACIONAL
PARA LA SUPERACION DE LA POBREZA R.U.T. N°73.051.300-3, representada
legalmente por su Director Ejecutivo don LEONARDO MORENO NUREZ, chileno, cédula
nacional de identidad N°7.689.070-6, ambos con domicilio para estos efectos en calle
Republica N°580, comuna de Santiago, Regién Metropolitana, en adelante “la
FUNDACION®, se ha convenido la siguiente prérroga y modificacién del Convenio de
Colaboracién suscrito entre ellos, de conformidad con las cldusulas que siguen:

PRIMERO: Antecedentes:

a) Con fecha 26 de febrero de 2015, el MINVU y la FUNDACION suscribieron un

) Convenio de colaboracién y transferencia de recursos, aprobado por Decreto N° 8, (V. y
U.), de 4 de marzo de 2015, en adelante el Convenio o el Convenio original, con la
finalidad de ejecutar el Programa “Servicio Pals Habitat’, en adelante el Programa, que
tiene como objetivo promover un habitat residencial y comunitario sustentable, y fortalecer
y ampliar las capacidades en actores locales para su gestion, procurando la inclusién y
equidad territorial en personas, familias y comunidades en situacion de vulnerabilidad y
segregacion, a través de intervenciones ejecutadas por Profesionales Servicio Pais. Junto
a ello, el Programa busca contribuir a la gestion de politicas publicas eficientes,
pertinentes y oportunas en territorios aislados del pais, en particular aquellas impulsadas
por el MINVU.

b) La clausula novena del Convenio singularizado en el literal anterior, sefiala que
comenzara a regir desde la fecha de la total tramitacion del acto administrativo que lo
apruebe y estard vigente hasta los 15 dias habiles siguientes a la fecha en que los
informes finales técnico y de inversion sean aprobados o rechazados en forma definitiva
por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo. Sin perjuicio de lo anterior y con el objeto de
permitir la normal gestién de la iniciativa, las actividades objeto de dicho Convenio podran
menzar a ejecutarse desde el dia 1° de abril de 2015 y hasta el 31 de marzo de 2016.

c) Con fecha 28 de julio de 2015, el MINVU y la FUNDAGCION suscribieron un Addendum
al Convenio, el que fue aprobado por Decreto N° 41, (V. y U.), de fecha 12 de agosto de
2015, destinado a complementarlo y ejecutar y/o ampliar las actividades del Programa




d) Y luego, con fecha 1° de febrero de 2017, el MINVU y la FUNDACION suscribieron un
Addendum al Convenio sefialado en las letras precedentes, el que fue aprobado por
Decreto N° 7, (V. y U.), de fecha 21 de febrero de 2017, destinado a complementario y
ejecutar y/o ampliar las actividades del Programa durante el periodo 2016-2017.

e) La Ley N° 21.053, de Presupuestos del Sector Publico del Afio 2018, en su Partida 18,
Capitulo 01, Programa 01, Sub Titulo 24, item 01.005, (Glosa 10), correspondiente al
Ministerio de Vivienda y Urbanismo, Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo, entrega
recursos destinados a financiar el convenio entre el Ministerio de Vivienda y Urbanismo y
la Fundacién Nacional para la Superacién de la Pobreza, con la finalidad de identificar,
promover y desarrollar proyectos habitacionales dirigidos preferentemente a las familias
pertenecientes al primer y segundo quintil de ingresos, en aquellas localidades en donde
no existan suficientes organizaciones que desarrollen dichas labores, en el marco de los
programas habitacionales del Ministerio de Vivienda y Urbanismo. Asimismo, en el Marco
de los Programas Urbanos del Ministerio, permitira promaover iniciativas que impulsen la
generacion de proyectos urbanos concursables en aquellas comunas y/o localidades
convenidas entre ambas partes. Previo a la. ejecucién del gasto, la Fundacion debera
presentar el programa de actividades a desarrollar, las metas, plazos y forma de rendir
cuenta de su uso, el cual deber4 ser aprobado por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo.
La institucién debera publicar en su pagina web el Convenio y el organismo receptor
debera incorporar en su pagina web la informacién trimestral sobre sus estados

- financieros y una memoria anual de sus actividades, incluyendo su balance. .La

P Subsecretaria deber4 enviar copia de dicho Convenio a las Comisiones de Vivienda del
Senado y de la C4mara de Diputados y a la Comisién Especial Mixta de Presupuestos.
Asimismo, se deberé entregar un informe de avance a las Comisiones de Vivienda del
Senado y Camara de Diputados y a la Comisién Especial Mixta de Presupuestos, en
septiembre de cada afio por parte del Ministerio de Vivienda. .

SEGUNDO: Préorroga.

Atendida la nueva asignacién de recursos efectuada por la Ley de Presupuestos del afio
2018, las partes acuerdan modificar el Convenio singularizado en el literal a) de la
cldusula precedente, en el sentido de prorrogar su vigencia por un afio mas, a fin de
cumplir con dicho mandato legal.

Sin perjuicio de lo dispuesto en la clausula séptima del presente instrumento, lo anterior
significa que el presente Convenio tendra vigencia a lo menos hasta los 15 dias habiles
siguientes a la fecha en que los informes finales técnico y de inversién, comrespondientes
a los recursos entregados por la Ley de Presupuestos del afio 2018, sean aprobados o

) rechazados en forma definitiva por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo. Sin perjuicio de

lo anterior y con el objeto de permitir la normal gestion de la iniciativa, las actividades
objeto del Convenio y su prérroga podran continuar ejecutandose sin interrupcién hasta el
31 de marzo de 2019.

El Ministerio de Vivienda y Urbanismo no transferira recurso alguno del Presupuesto del
afio 2018 sino hasta la total tramitacién del acto administrativo que apruebe la presente
modificacion y prorroga de Convenio y no sea aprobado el Pian de Trabajo
correspondiente al afio 2018, en los términos establecidos en el parrafo final de la
clausula segunda del Convenio original. Una vez aprobado el nuevo Plan de Trabajo, la
Fundacién podra efectuar con cargo a los recursos transferidos, los gastos que
correspondan para la correcta ejecucién del Programa.

TERCERO: Recursos involucrados afio 2018.

; 3ra la ejecucion del Programa durante el afio 2018 el MINVU se compromete a
2| ceciua mgigﬁé basar la cantidad tnica y total de $792.585.000.- (setecientos noventa y dos millones
i iefa  quinientos ochenta y cinco mil pesos), recursos contemplados en la Partida 18, Capitulo

a,‘,, ¥/ Programa 01, Subtitulo 24, item 01, Asignacién 005, correspondiente a “Fundacion
“s16y oS Kacional para la Superacién de la Pobreza®, que seran transferidos a la Fundacion en tres
cuotas o parcialidades, que seran giradas de la siguiente forma:

a. Primera cuota: por un monto del 40%, dentro de los 10 dias hébiles siguientes
contados desde la total tramitacién del acto administrativo que apruebe la presente
modificacién y promoga de Convenio, previa entrega por parte de la Fundacion de la
cauci6n otorgada en los términos establecidos en la clausula cuarta siguiente y de la




aprobacion del Plan de Trabajo a que se refiere la clausula segunda del Convenio
original.

b. Segunda cuota: por un monto del 30%, dentro del mes de julic de 2018, debiéndose
haber entregado por parte de la Fundacién las rendiciones de gastos mensuales al mes
de junio 2018 en los términos sefialados en la clausula sexta del presente Convenio.

c. Tercera cuota: por un monto del 30%, dentro del mes de noviembre de 2018
debiendose haber entregado por parte de la Fundacién las rendiciones de los gastos
correspondientes al mes de octubre de 2018, en los términos seiialados en la clausula
sexta del presente Convenio.

Con el objeto de dar cumplimiento a los objetivos sefialados en el Convenio, la
Fundacién, debera destinar los mencionados recursos a los siguientes ftems:

1. PERSONAL: Con cargo a este item, se podran financiar los siguientes gastos:

1. Gastos en personal: la FUNDACION podra pagar remuneraciones, honorarios, aportes
del empleador, suplencias y reemplazos, que tengan su origen durante la ejecucion del
convenio, asociados a la contratacién de las siguientes personas:

a. Profesionales Servicio Pais y Pequerias Localidades.

b. Alumnos en practica.

c. Personal destinado a la administracién, coordinacién, asesoria, estudios y/o
supervision que se requieran para la correcta implementacion y ejecucion del
convenio.

d. Prestacion de servicios a Honorarios asociados a la implementacion de la iniciativa.

Se incluyen también en este item los siguientes gastos:

a. Pago de las indemnizaciones de caréacter laboral establecidas como obligatorias por
el Codigo del Trabajo.

b. Salas cunas: son los gastos por contratacién de estos servicios de acuerdo a las
disposiciones legales vigentes.

c. Contratacién de seguros de salud y/o accidente del personal de planta y de los
profesionales Servicio Pais.

2. Capacitacion: corresponde a los gastos por prestacién de servicios de capacitacién o
perfeccionamiento del personal de planta, Profesionales Servicio Pais, Pequefias
i Localidades y practicantes, para el desarrollo de las iniciativas que por este convenio se
financian. Tales prestaciones comprenden, entre otras, el pago a profesores, monitores,
cursos contratados con terceros, jormadas de trabajo, mesas técnicas (regionales y.
nacionales) y diplomados, entre otras.

3. Seleccion de Personal, Profesionales Servicio Pais, Pequefias Localidades y
Practicantes: correspondientes a los gastos asociados a los procesos de convocatorias y
seleccién por medio de entrevistas técnicas y psicolégicas, incluyendo ademas el material
asociado.

4. Viaticos y/o reembolso de gastos (alojamiento y alimentacién): comprende los gastos
por concepto de hospedaje y/o alimentacién incurridos en virtud del desarrolio de las
actividades necesarias para la implementacion del convenio, cuando el personal de la
Fundacién, Profesionales Servicio Pais, Pequeiias Localidades y practicantes deban
ausentarse del Iugar de desempefio habitual, dentro del temtono naclonal EI monto

5. Pasajes, fletes y combustible: son los gastos por movilizacién y/o transporte del
personal de planta, Profesionales Servicio Pais, Pequeiias Localidades, practicantes y
jévenes voluntarios, incluyendo gastos para viajes dentro del territorio nacional en virtud
del desarrollo de las actividades necesarias para la implementacion del Programa. Se
consideran los pasajes aéreos en clase econémica y pasajes terrestres y fluviales, y
también los gastos de transporte dentro de la ciudad o lugar en la cual se desarrollen las
actividades.




)

Il. ADMINISTRACION: Con cargo a este item, y en un porcentaje maximo del 20% del
total de fondos transferidos, se podrén financiar los siguientes gastos:

1

Materiales de oficina: comprende los gastos necesarios para la adecuada
implementacién del Programa, entre otros;

a) Productos de papeles, cartones e impresos y, en general, todo tipo de formularios

e impresos para uso o consumo de oficinas. Incluye materiales de impresion.

b) Materiales y dtiles diversos de oficina y, en general, toda clase de articulos de

naturaleza similar para uso o consumo de oficinas.

Libros y revistas de caracter técnico, ldminas, mapas y otros similares.

Servicios de impresidn y disefio, de afiches, pendones, folletos, revistas, documentos
de estudio, mapas, reproduccién de memorias, instrucciones, manuales y otros
similares. De igual modo se consideran los servicios de encuadernacién y empaste
de documentos, informes, libros y similares concordados por las partes y/o que
tengan directa relacidn con la implementacién del Programa.

Armiendo de vehiculos y contratacién de servicio de transporte y mantencién de
vehiculos institucionales para ser utilizados en las actividades de supervision de la
implementacién y ejecucidn del Programa. Se incluye el gasto en combustibles,
estacionamiento y peajes, y gastos asociados concordados por las partes y/o que
tengan directa relacién con la implementacién del Programa.

Servicios de difusidn. Son los gastos por concepto de publicidad, difusion o relaciones
publicas en general, concordados por las partes y/o que tengan directa relacién con
la implementacion del Programa.

Servicios de reparacion y reposicion de equipos computacionales adquiridos con
recursos transferidos mediante este convenio.

. Servicios de mantencion: comresponde a todo gasto asociado a la reparacion o

mantencion de los inmuebles en los que se encuentra establecida la Fundagion (Nivel

central y oficinas regionales). '

Adquisicion de bienes de consumo y servicios necesarios para el adecuado

~ funcionamiento de la FUNDACION en lo relativo al Programa, entre otros, a saber:

a. Servicios basicos. Son los gastos por consumo de energia eléctirica, agua potable,
gas de caiieria y licuado, servicio de vigilancia, correo, servicios telefonicos red
fija, telefonia celular y acceso a internet, incluyendo inalambrica para los
profesionales Servicio Pals, de las oficinas utilizadas para la ejecucion del
Programa. Igualmente serén considerados los gastos por embalaje y bodegaje,
fletes de materiales, muebles, tiles y equipos, concordados por las partes y/o
que tengan directa relacién con la implementacion del Programa.

b. Armiendos de inmuebles. Son los gastos para armriendo de locales para oficinas,
garantias de arriendo, y otros asociados a la comecta implementacién del
Programa. ,

c. Servicios Informaticos: son los gastos asociados a la mantencién y desarrollo de
los sistemas que permiten difundir, monitorear, registrar y supervisar la correcta
implementacién del programa, incluyendo la adquisicion y actualizacion de
software.

d. Prima y gastos de seguros. Son los gastos por concepto de primas de seguro de
garantia de fiel y oportuno cumplimiento, contra dafios y otros accidentes a la
propiedad como incendios, robos, etc.

e. Gastos bancarios. Corresponde a los gastos bancarios relacionados a la gestién
de los recursos del Programa, en especial el servicio de giros y remesas de
dinero y valores financieros.

f. Gastos notariales: asociados a tramitacion de "documentos legales como
delegacion de facultades administrativas, validacion de contratos, tramitacién de
finiquitos y legalizacion de facturas.

g. Contratacion de Servicios: gastos asociados a la contratacién de consultorias y
asesorias asociados a la correcta implementacion del Convenio, concordados
por las partes.

h. Servicios de produccién y desarrollo de eventos. Son los gastos necesarios y
asociados a la produccion y desarrollo integral de eventos relacionados con las

actividades propias de la FUNDACION que tengan directa relacién con la .-

implementacién del programa Servicio Pals, tales como jormadas, reuniones,
talleres, coloquios, entre otras similares, concordados por las partes.




CUARTO: De las garantias.

A objeto de garantizar el total, oportuno y fiel cumplimiento de las obligaciones que
impone tanto el Convenio original, sus modificaciones y en especial las que se deriven de
la presente modificacién y prérroga, la Fundacién entregara, dentro de los diez dias
habiles siguientes a la total tramitacioén del acto administrativo que apruebe el presente
instrumento, una péliza de seguro o boleta bancaria de garantia, extendida a favor del
MINVU, pagadera a la vista a su sola presentacion. Esta caucion tendra una vigencia de
quince meses, por un monto equivalente al 3% del monto total de los recursos a
traspasar indicados en la clausula tercera anterior, expresado en Unidades de Fomento.
La caucion correspondiente sera devuelta a la Fundacion una vez que el MINVU haya
aprobado el Informe de Inversion y el Informe Técnico Final de la ejecucion de los fondos
de que da cuenta la presente modificacién y prérroga de Convenio.

QUINTO: De los informes.

Sin perjuicio de los informes, tanto técnicos como de inversién que contempla el
Convenio, la Fundacién deberd entregar ademas al MINVU los siguientes informes
periédicos relativos al periodo 2018 -2019:

A) Dos (2) informes de Avance: Estos deberan contener informacién cuantitativa y
) cualitativa respecto de los procesos y resultados asociados a cada etapa del Ciclo 2018-
- 2019:

« Primer Informe: Del periodo que se extiende desde el 1° de abril al 30 de junio 2018.

Este informe se deber4 entregar los primeros 15 dias hébiles de Julio de 2018.

« Segundo Informe: Del periodo que se extiende desde el 1° de julio al 30 de noviembre

de 2018, y su entrega se realizara los primeros 15 dias habiles del mes de diciembre de

2018.

B) Un (1) Informe Final: abarca el ciclo completo del Programa, vale decir desde el 1° de
abril de 2018 al dia 31 de marzo de 2019, y se entregaré dentro de los primeros 20 dfas
hébiles posteriores al 31 de marzo de 2019.

C) Reportes Mensuales: se entregaran el 5° dia habil del mes siguiente al informado. Este

informe debera contener a lo menos datos de cobertura y, cuando corresponda, un

andlisis de las postulaciones o asignaciones de subsidios y del avance de los proyectos.

El Reporte correspondiente al mes de agosto de 2018, debera contener una sintesis de

avance cuantitativa sobre el cumplimiento de metas del Programa en el periodo de

implementacién marzo-agosto de 2018, para ser incorporado en el Informe que el MINVU
B debe remitir en el mes de Septiembre al Congreso de la Nacion.

La revision y observaciones a los Informes y Reportes precedentemente detallados (letras
A, By C), se sujetaran a lo siguiente:

A) Respecto de los dos (2) Informes de Avance: 5 dias habiles contados desde la fecha
efectiva de recepcién MINVU; 3 dias habiles para que la Fundacion realice las respectivas
correcciones y 3 dias habiles para aprobacién via Oficio de la Contraparte Técnica
Ministerial (Divisioén Técnica de Estudio y Fomento Habitacional).

B) Respecto del (1) Informe Final: 10 dias habiles contados desde la fecha efectiva de
recepcion MINVU; 5 dias habiles para que la Fundacién realice las respectivas
correcciones y 10 dias habiles para aprobacién via Resolucién suscrita por el
Subsecretario de Vivienda y Urbanismo. 5

C) Reportes Mensuales: 5 dias habiles contados desde la fecha efectiva de recepcion
INVU:; 3 dias habiles para que la Fundacion realice las respectivas correcciones y 3 dias
hébiles para aprobacion via correo electrénico de la Contraparte Técnica Ministerial
(DITEC). : . - :

La no presentacién de los Informes Técnicos de Avance o Final, o la sjecucion deficiente
N, © injustificada de las obligaciones contraidas, o el no cumplimiento de las metas
%\ establecidas en alguno de los Componentes del Programa, detallados en la clausula
pres _vg segunda del Convenio original, se consideraran un incumplimiento del convenio, por lo
que el MINVU podra poner término a dicha convencién exigiendo la:restitucion de los




saldos no ejecutados u observados, segun lo sefialado en la clausula sexta del Convenio
original.

SEXTO: Rendicién de cuentas.

LLa FUNDACION debera rendir gastos respecto de los recursos transferidos por el MINVU,
segun lo establecido por la Contraloria General de la Republica en su Resolucion N° 30, de
2015, y demas instrucciones que imparta para tales efectos. Por lo anterior, la FUNDACION
debera hacer entrega de reportes mensuales ; de inversion que den cuenta de la ejecucién de
los recursos recibidos, el Fionto detallado de Ia inversion realizada y el saldo disponible para
los meses siguientes. Dichos reportes de inversion deberan entregarse, con sus respectivos
respaldos, en los plazos sefialados en el Manual de Rendicién de Cuentas MINVU.

SEPTIMO: De la vigencia del Convenio original.

El Convenio original y sus modificaciones se mantendran vigentes en todo aquello no
modificado por el presente instrumento, hasta el completo cumplimiento de las obligaciones
que de €l se deriven y el reintegro de los caudales observados, no rendidos o no ejecutados,
si procediese. .

Seran especialmente aplicables a la ejecucion de los fondos destinados por la Ley N° 21.053
las clausulas del Convenio referidas a Componentes del Programa (Segunda), Compromisos
de las Partes (Tercera) y Contrapartes Técnicas (Séptima).

- OCTAVO: Personerifas.

La personeria de don lvan Leonhardt Cardenas para actuar y comparecer en representacion
del Ministerio de Vivienda y Urbanismo consta en Decreto Supremo Ne 38, (V. y U.), de 2016;
en tanto que la representacién con la que comparece don Leonardo Moreno Nufez por la
Fundacion Nacional para la Superacién de la Pobreza, consta de los poderes otorgados por el
Directorio, en su sesion efectuada el 27 de marzo de 2017, la que fue reducida a Escritura
Pdblica el 3 de mayo de 2017, ante el Notario de Santiago don Humberto Quezada Moreno.

El presente Convenio se firma en cuatro (4) ejemplares igualmente auténticos, quedando dos
en poder de cada parte.

IVAN LEONHARDT CARQENAS. SUBSECRETARIO DE VIVIENDA Y URBANISMO.
LEONARDO MORENO NUREZ. DIRECTOR EJECUTIVO FUNDACION NACIONAL PARA
LA SUPERACION DE LA POBREZA. Constan firmas de las partes.”.

Y
¢ 2.- Impitese la transferencia de recursos que irrogue
) el cumplimiento del presente decreto al subtitulo 24 Item 01 Asignacion 005, del presupuesto
vigente de la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo para el afio 2018.

ANOTESE, TOMESE RAZON, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE
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MODIFICACION Y PRORROGA
' CONVENIO DE COLABORACION
MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO
Y

FUNDACION NACIONAL PARA LA SUPERACION DE LA POBREZA

En Santiago, a 2 3 ENE 2018 , entre el MINISTERIO DE VIVIENDA Y
URBANISMO, R.U.T. N° 61.801.000-7, en adelante “el MINVU” representado por su
Subsecretario don IVAN LEONHARDT CARDENAS, chileno, cédula nacional de identidad
N°7.658.684-5, ambos domiciliados para estos efectos en Av. Libertador Bernardo O'Higgins,
N° 924, 5° piso, ciudad y comuna de Santiago, y la FUNDACION NACIONAL PARA LA

. SUPERACION DE LA POBREZA R.U.T. N°73.051.300-3, representada legalmente por su

Director Ejecutivo don LEONARDO MORENO NUNEZ, chileno, cédula nacional de
identidad N°7.689.070-6, ambos con domicilio para estos efectos en calle Republica N°580,
comuna de Santiago, Regién Metropolitana, en adelante “la FUNDACION?, se ha convenido la
siguiente prérroga y modificacién del Convenio de Colaboracién suscrito entre ellos, de
conformidad con las clausulas que siguen:

PRIMERO: Antecedentes:

a) Con fecha 26 de febrero de 2015, el MINVU y la FUNDACION suscribieron un
Convenio de colaboracién y transferencia de recursos, aprobado por Decreto N° 8, (V. y U.), de
4 de marzo de 2015, en adelante el Convenio o el Convenio original, con la finalidad de ejecutar
el Programa “Servicio Pais Habitat”, en adelante el Programa, que tiene como objetivo
promover un hdbitat residencial y comunitario sustentable, y fortalecer y ampliar las
capacidades en actores locales para su gestion, procurando la inclusién y equidad territorial en
personas, familias y comunidades en sitnacién de vulnerabilidad y segregacion, a traves de
intervenciones ejecutadas por Profesionales Servicio Pais. Junto a ello, el Programa busca
contribuir a la gestién de politicas pliblicas eficientes, pertinentes y oportunas en territorios
aislados del pafs, en particular aquellas impulsadas por el MINVU.

b) La clausula novena del Convenio singularizado en el literal anterior, seflala que

. comenzaré a regir desde la fecha de la total tramitacién del acto administrativo que lo apruebe y

estard vigente hasta los 15 dias habiles siguientes a la fecha en que los informes finales técnico
y de inversi6n sean aprobados o rechazados en forma definitiva por el Ministerio de Vivienda y
Urbanismo. Sin perjuicio de lo anterior y con el objeto de permitir la normal gestién de la
iniciativa, las actividades objeto de dicho Convenio podrin comenzar a ejecutarse desde el dia
1° de abril de 2015 y hasta el 31 de marzo de 2016.

c) Con fecha 28 de julio de 2015, el MINVU y la FUNDACION suscribieron un
Addendum al Convenio, el'que fue aprobado por-Decreto N° 41, (V. y U.), de fecha 12 de
agosto de 2015, destinado a complementarlo y ejecutar y/o ampliar las actividades del Programa
durante el periodo 2015-2016.




d) Y luego, con fecha 1° de febrero de 2017, el MINVU y la FUNDACION suscribieron
un Addendum al Convenio sefialado en las letras precedentes, el que fue aprobado por Decreto
N° 7, (V. y U.), de fecha 21 de febrero de 2017, destinado a complementarlo y ejecutar y/o
ampliar las actividades del Programa durante el periodo 2016-2017.

e) La Ley N° 21.053, de Presupuestos del Sector Piblico del Afio 2018, en su Partida 18,
Capitulo 01, Programa 01, Sub Titulo 24, ftem 01.005, (Glosa 10), correspondiente al
Ministerio de Vivienda y Urbanismo, Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo, entrega recursos
destinados a financiar el convenio entre el Ministerio de Vivienda y Urbanismo y la Fundacién
Nacional para la Superacién de la Pobreza, con la finalidad de identificar, promover y
desarrollar proyectos habitacionales dirigidos preferentemente a las familias pertenecientes al
primer y segundo quintil de ingresos, en aquellas localidades en donde no existan suficientes
organizaciones que desarrollen dichas labores, en el marco de los programas habitacionales del
Ministerio de Vivienda y Urbanismo. Asimismo, en el Marco de los Programas Urbanos del
Ministerio, permitird promover iniciativas que impulsen la generacién de proyectos urbanos
concursables en aquellas comunas y/o localidades convenidas entre ambas partes. Previo a la
ejecucién del gasto, la Fundacién deberé presentar el programa de actividades a desarrollar, las
metas, plazos y forma de rendir cuenta de su uso, el cual debera ser aprobado por el Ministerio
de Vivienda y Urbanismo. La institucién debera publicar en su pagina web el Convenio y el
organismo receptor deberd incorporar en su pagina web la informacién trimestral sobre sus
estados financieros y una memoria anual de sus actividades, incluyendo su balance. La
Subsecretarfa debera enviar copia de dicho Convenio a las Comisiones de Vivienda del Senado
y de la Cémara de Diputados y a la Comisién Especial Mixta de Presupuestos. Asimismo, se
deber4 entregar un informe de avance a las Comisiones de Vivienda del Senado y Cédmara de
Diputados y a la Comisién Especial Mixta de Presupuestos, en septiembre de cada afio por parte
del Ministerio de Vivienda.

SEGUNDO: Prérroga.

Atendida la nueva asignacién de recursos efectuada por la Ley de Presupuestos del afio 2018,
las partes acuerdan modificar el Convenio singularizado en el literal a) de la cléusula
precedente, en el sentido de prorrogar su vigencia por un afio més, a fin de cumplir con dicho
mandato legal.

Sin perjuicio de lo dispuesto en la cliusula séptima del presente instrumento, lo anterior
significa que el presente Convenio tendréd vigencia a lo menos hasta los 15 dfas habiles
siguientes a la fecha en que los informes finales técnico y de inversién, correspondientes a los
recursos entregados por la Ley de Presupuestos del afio 2018, sean aprobados o rechazados en
forma definitiva por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo. Sin perjuicio de lo anterior y con
el objeto de permitir la normal gestién de la iniciativa, las actividades objeto del Convenio y su
prérroga podran continuar ejecutdndose sin interrupcién hasta el 31 de marzo de 2019.

El Ministerio de Vivienda y Urbanismo no transferird recurso alguno del Presupuesto del afio
2018 sino hasta la total tramitacién del acto administrativo que apruebe la presente
modificacién y prérroga de Convenio y no sea aprobado el Plan de Trabajo correspondiente al
afio 2018, en los términos establecidos en el pérrafo final de la cldusula segunda del Convenio
original. Una vez aprobado el nuevo Plan de Trabajo, la Fundacién podré efectuar con cargo a
los recursos transferidos, los gastos que correspondan para la correcta ejecucién del Programa.

TERCERO: Recursos involucrados afio 2018.

o

Para la ejecucién del Programa durante el afio 2018 el MINVU se compromete a traspasar la
‘cantidad tinica y total de $792.585.000.- (setecientos noventa y dos millones quinientos ochenta




y cinco mil pesos), recursos contemplados en la Partida 18, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo
24, item 01, Asignacién 005, correspondiente a “Fundacién Nacional para la Superacion de la
Pobreza”, que ser4n transferidos a la Fundacion en tres cuotas o parcialidades, que serdn giradas
de la siguiente forma:

a Primera cuota: por un monto del 40%, dentro de los 10 dias hébiles signientes contados
desde la total tramitacién del acto administrativo que apruebe la presente modificacién y
prérroga de Convenio, previa entrega por parte de la Fundacién de la caucién otorgada en los
términos establecidos en la cldusula cuarta siguiente y de la aprobaci6én del Plan de Trabajo a
que se refiere la clausula segunda del Convenio original.

b. Segunda cuota: por un monto del 30%, dentro del mes de julio de 2018, debiéndose
haber entregado por parte de la Fundacién las rendiciones de gastos mensuales al mes de junio
2018 en los términos sefialados en la cl4usula sexta del presente Convenio.

C. Tercera cuota: por un monto del 30%, dentro del mes de noviembre de 2018
debiéndose haber entregado por parte de la Fundacién las rendiciones de los gastos
cotrespondientes al mes de octubre de 2018, en los términos sefialados en la cldusula sexta del
presente Convenio.

Con el objeto de dar cumplimiento a los objetivos sefialados en el Convenio, la Fundacion,
deber4 destinar los mencionados recursos a los siguientes items:

I. PERSONAL: Con cargo a este item, se podrén financiar los siguientes gastos:

1. Gastos en personal: la FUNDACION podr4 pagar remuneraciones, honorarios, aportes
del empleador, suplencias y reemplazos, que tengan su origen durante la ejecucién del
convenio, asociados a la contratacién de las siguientes personas:

a. Profesionales Servicio Pais y Pequefias Localidades.

b. Alumnos en practica.

¢. Personal destinado a la administracién, coordinacién, asesoria, estudios y/o
supervisi6n que se requieran para la correcta implementacién y ejecucion del
convenio.

d. Prestacién de servicios a Honorarios asociados a la implementacién de la
iniciativa.

Se incluyen también en este item los siguientes gastos:

a. Pago de las indemnizaciones de carécter laboral establecidas como obligatorias por
el Codigo del Trabajo.

b. Salas cunas: son los gastos por contratacién de estos servicios de acuerdo a las
disposiciones legales vigentes.

c. Contratacién de seguros de salud y/o accidente del personal de planta y de los
profesionales Servicio Pais.

2. Capacitacién: corresponde a los gastos por prestacién de servicios de capacitacién o
perfeccionamiento del personal de planta, Profesionales Servicio Pais, Pequefias
Localidades y practicantes, para el desarrollo de las iniciativas que por este convenio se
financian. Tales prestaciones comprenden, entre otras, el pago a profesores, monitores,

cursos contratados con terceros, jornadas de trabajo, mesas técnicas (regionales y

nacionales) y diplomados, entre otras.
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II.

Seleccién de Personal, Profesionales Servicio Pais, Pequefias Localidades y Practicantes:
correspondientes a los gastos asociados a los procesos de convocatorias y seleccion por
medio de entrevistas técnicas y psicolégicas, incluyendo ademds el material asociado.

Viticos y/o reembolso de gastos (alojamiento y alimentacién): comprende los gastos
por concepto de hospedaje y/o alimentacidn incurridos en virtud del desarrollo de las
actividades necesarias para la implementacién del convenio, cuando el personal de la
Fundacién, Profesionales Servicio Pais, Pequefias Localidades y practicantes deban
ausentarse del lugar de desempefio habitual, dentro del territorio nacional. El monto
méximo a financiar por persona por este concepto serd el equivalente al vidtico de un
funcionario publico grado 10 a 5° de la Escala Unica de Sueldos (EUS). En el caso de
los jovenes voluntarios, s6lo se financiara alojamiento y alimentacion.

Pasajes, fletes y combustible: son los gastos por movilizacién y/o transporte del personal
de planta, Profesionales Servicio Pais, Pequefias Localidades, practicantes y jévenes
voluntarios, incluyendo gastos para viajes dentro del territorio nacional en virtud del
desarrollo de las actividades necesarias para la implementacién del Programa. Se
consideran los pasajes aéreos en clase econémica y pasajes terrestres y fluviales, y
también los gastos de transporte dentro de la ciudad o lugar en la cual se desarrollen las
actividades.

ADMINISTRACION: Con cargo a este ftem, y en un porcentaje méximo del 20% del
total de fondos transferidos, se podrén financiar los siguientes gastos:

Materiales de oficina: comprende los gastos necesarios para la adecuada implementacion
del Programa, entre otros:

a) Productos de papeles, cartones e impresos y, en general, todo tipo de formularios e

impresos para uso o consumo de oficinas. Incluye materiales de impresién.
b) Materiales y ttiles diversos de oficina y, en general, toda clase de articulos de
naturaleza similar para uso o consumo de oficinas.

Libros y revistas de cardcter técnico, ldminas, mapas y otros similares.
Servicios de impresién y disefio, de afiches, pendones, folletos, revistas, documentos de
estudio, mapas, reproduccién de memorias, instrucciones, manuales y ofros similares.
De igual modo se consideran los servicios de encuadernacién y empaste de documentos,
informes, libros y similares concordados por las partes y/o que tengan directa relacién
con la implementacion del Programa.
Arriendo de vehiculos y contratacion de servicio de transporte y mantencién de
vehiculos institucionales para ser utilizados en las actividades de supervisién de la
implementacién y ejecucién del Programa. Se incluye el gasto en combustibles,
estacionamiento y peajes, y gastos asociados concordados por las partes y/o que tengan
directa relacién con la implementacién del Programa.
Servicios de difusién. Son los gastos por concepto de publicidad, difusién o relaciones
piblicas en general, concordados por las partes y/o que tengan directa relacién con la
implementacién del Programa.
Servicios de reparacién y reposicién de equipos computacionales adquiridos con
recursos transferidos mediante este convenio.
Servicios de mantencion: corresponde a todo gasto asociado a la reparacién o
mantencién de los inmuebles en los que se encuentra establecida la Fundacién (Nivel
central y oficinas regionales).
Adquisicién de bienes de consumo y servicios necesarios para el adecuado
funcionamiento de la FUNDACION en lo relativo al Programa, entre otros, a saber:




a. Servicios bésicos. Son los gastos por consumo de energia eléctrica, agua potable,
gas de cafierfa y licuado, servicio de vigilancia, correo, servicios telefonicos red
fija, telefonia celular y acceso a internet, incluyendo inaldmbrica para los
profesionales Servicio Pafs, de las oficinas utilizadas para la ejecucién del
Programa. Igualmente serdn considerados los gastos por embalaje y bodegaje,
fletes de materiales, muebles, utiles y equipos, concordados por las partes y/o que
tengan directa relacion con la implementacion del Programa.

b. Arriendos de inmuebles. Son los gastos para arriendo de locales para oficinas,
garantias de arriendo, y otros asociados a la correcta implementacién del
Programa.

¢. Servicios Informaticos: son los gastos asociados a la mantencién y desarrollo de
los sistemas que permiten difundir, monitorear, registrar y supervisar la correcta
implementacién del programa, incluyendo la adquisicién y actualizacién de
software.

d. Prima y gastos de seguros. Son los gastos por concepto de primas de seguro de
garantfa de fiel y oportuno cumplimiento, contra dafios y otros accidentes a la
propiedad como incendios, robos, etc.

e. Gastos bancarios. Corresponde a los gastos bancarios relacionados a la gestion de
los recursos del Programa, en especial el servicio de giros y remesas de dinero y

) valores financieros.

f. Gastos notariales: asociados a tramitacién de documentos legales como delegacién
de facultades administrativas, validacién de contratos, tramitacion de finiquitos y
legalizacién de facturas.

g. Contratacién de Servicios: gastos asociados a la contratacion de consultorias y
asesorias asociados a la correcta implementacion del Convenio, concordados por
las partes.

h. Servicios de produccidn y desarrollo de eventos. Son los gastos necesarios y
asociados a la produccién y desarrollo integral de eventos relacionados con las
actividades propias de la FUNDACION que tengan directa relacién con la
implementacién del programa Servicio Pais, tales como jornadas, reuniones,
talleres, coloquios, entre otras similares, concordados por las partes.

CUARTO: De las garantias.

A objeto de garantizar el total, oportuno y fiel cumplimiento de las obligaciones que impone
) tanto el Convenio original, sus modificaciones y en especial las que se deriven de la presente
: modificacién y prorroga, la Fundacion entregara, dentro de los diez dias hébiles siguientes a la
total tramitacion del acto administrativo que apruebe el presente instrumento, una péliza de
seguro o boleta bancaria de garantia, extendida a favor del MINVU, pagadera a la vista a su
sola presentacion. Esta caucién tendrd una vigencia de quince meses, por un monto equivalente
al 3% del monto total de los recursos a traspasar indicados en la clausula tercera anterior,
expresado en Unidades de Fomento. La caucién correspondiente serd devuelta a la Fundacién
una vez que el MINVU haya aprobado el Informe de Inversién y el Informe Técnico Final de la
ejecucion de los fondos de que da cuenta la presente modificacién y prorroga de Convenio.

QUINTO: De los informes.

Sin perjuicio de los informes, tanto técnicos como de inversién que contempla el Convenio, la
Fundacion debera entregar ademas al MINVU los siguientes informes peri6édicos relativos al
periodo 2018 -2019:

A) Dos (2) Informes de Avance: Estos deberdn contener informacién cuantitativa y
. cualitativa respecto de los procesos y resultados asociados a cada etapa del Ciclo 2018-2019:
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* Primer Informe: Del periodo que se extiende desde el 1° de abril al 30 de junio 2018. Este
informe se deber4 entregar los primeros 15 dias hébiles de Julio de 2018.

* Segundo Informe: Del periodo que se extiende desde el 1° de julio al 30 de noviembre de
2018, y su entrega se realizard los primeros 15 dias habiles del mes de diciembre de 2018.

B) Un (1) Informe Final: abarca el ciclo completo del Programa, vale decir desde el 1° de
abril de 2018 al dia 31 de marzo de 2019, y se entregard dentro de los primeros 20 dias hébiles
posteriores al 31 de marzo de 2019,

Q) Reportes Mensuales: se entregardn el 5° dia hébil del mes siguiente al informado. Este
informe debera contener a lo menos datos de cobertura y, cuando corresponda, un anélisis de las
postulaciones o asignaciones de subsidios y del avance de los proyectos. El Reporte
correspondiente al mes de agosto de 2018, deberd contener una sintesis de avance cuantitativa
sobre el cumplimiento de metas del Programa en el periodo de implementacién marzo-agosto de
2018, para ser incorporado en el Informe que el MINVU debe remitir en el mes de Septiembre
al Congreso de la Nacién,

La revisién y observaciones a los Informes y Reportes precedentemente detallados (letras A, B
y C), se sujetaran a lo siguiente:

A) Respecto de los dos (2) Informes de Avance: 5 dias hébiles contados desde la fecha
efectiva de recepcion MINVU; 3 dias habiles para que la Fundacién realice las respectivas
correcciones y 3 dias hébiles para aprobacion via Oficio de la Contraparte Técnica Ministerial
(Divisién Técnica de Estudio y Fomento Habitacional).

B) Respecto del (1) Informe Final: 10 dias habiles contados desde la fecha efectiva de
recepcion MINVU; 5 dias hébiles para que la Fundacién realice las respectivas correcciones y
10 dias hébiles para aprobacién via Resolucién suscrita por el Subsecretario de Vivienda y
Urbanismo.

()] Reportes Mensuales: 5 dias hébiles contados desde la fecha efectiva de recepcién
MINVU; 3 dias hébiles para que la Fundacién realice las respectivas correcciones y 3 dias
hébiles para aprobacién via correo electrénico de la Contraparte Técnica Ministerial (DITEC).

La no presentacion de los Informes Técnicos de Avance o Final, o la ejecucién deficiente e
injustificada de las obligaciones contraidas, o el no cumplimiento de las metas establecidas en
alguno de los Componentes del Programa, detallados en la clausula segunda del Convenio
original, se considerardn un incumplimiento del convenio, por lo que el MINVU podréd poner
término a dicha convencién exigiendo la restitucién de los saldos no ejecutados u observados,
segun lo sefialado en la clausula sexta del Convenio original.

SEXTO: Rendicién de cuentas.

La FUNDACION deberé rendir gastos respecto de los recursos transferidos por el MINVU,
segin lo establecido por la Contralorfa General de la Reptiblica en su Resolucién N° 30, de
2015, y demés instrucciones que imparta para tales efectos. Por lo anterior, la FUNDACION
debera hacer entrega de reportes mensuales de inversién que den cuenta de la ejecucion de los
recursos recibidos, el monto detallade de la inversién realizada y el saldo disponible para los
meses siguientes. Dichos reportes de inversién deberén entregarse, con sus respectivos
respaldos, en los plazos sefialados en el Manual de Rendicién de Cuentas MINVU.




SEPTIMO: De la vigencia del Convenio original.

El Convenio original y sus modificaciones se mantendrdn vigentes en todo aquello no
modificado por el presente instrumento, hasta el completo cumplimiento de las obligaciones que
de él se deriven y el reintegro de los caudales observados, no rendidos o no ejecutados, si
procediese.

Serén especialmente aplicables a la ejecucién de los fondos destinados por la Ley N° 21.053 las
clausulas del Convenio referidas a Componentes del Programa (Segunda), Compromisos de las
Partes (Tercera) y Contrapartes Técnicas (Séptima).

OCTAYO: Personerias.

La personeria de don Ivan Leonhardt Cérdenas para actuar y comparecer en representacion

del Ministerio de Vivienda y Urbanismo consta en Decreto Supremo N° 38, (V. y U.), de 2016;

en tanto que la representacién con la que comparece don Leonardo Moreno Niifiez por la

Fundacién Nacional para la Superacién de la Pobreza, consta de los poderes otorgados por el
_ Directorio, en su sesi6n efectuada el 27 de marzo de 2017, la que fue reducida a Escritura
) Piblica el 3 de mayo de 2017, ante el Notario de Santiago don Humberto Quezada Moreno.

El presente Convenio se firma en cuatro (4) ejemplares igualmente auténticos, quedando dos en
poder de cada parte.

LEONARDO MO UNEZ
DIRECTOR EJECUTIVO
FUNDACION NACIONAL PARA I?/SUP CION DE LA POBREZA.
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