
UNIDAD DE ASESORIA 
PRESUPUESTARIA 

21 NOV. 2017 
ORD.: N° 	

SENADO 

ANT.: 	1- Ley N° 20,981 de Presupuestos para el 

Sector Público, para el año 2017. 

2- Ord. N° 2097 1  del 11 de octubre de 

2017, del Servicio Nacional de Menores. 

MAT.: 	Remite informe solicitado en Glosa 03, 

del Servicio Nacional de Menores 

correspondiente al tercer trimestre. 

SANTIAGO, 	17 NOV 2017 

DE : 	SR. MINISTRO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS 

A 	 SR. CARLOS MONTES CISTERNAS 

PRESIDENTE COMISIÓN ESPECIAL MIXTA DE PRESUPUESTOS 

SENADO DE LA REPÚBLICA 

Junto con saludar, la Ley de Presupuestos del Sector Público N° 20.981 del 2017, en la 

Partida 10, Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, Glosa 03 establece que el Ministerio de 

Justicia y Derechos Humanos deberá informar trimestralmente a la Comisión de Constitución, 

Legislación, Justicia y Reglamento del Senado, a la Comisión de Constitución, Legislación y Justicia 

de la Cámara de Diputados, y a la Comisión Especial Mixta de Presupuestos, los sumarios 

administrativos que se originen por maltrato a niños atendidos directa o indirectamente por el 

SENAME o los Organismos Colaboradores de Acreditación, tiempo de duración y su resultado, 

resguardando la debida confidencialidad de este tipo de procesos. 

Atendido lo anterior, por medio del presente adjunto remito a Ud., informe 

correspondiente al tercer trimestre del año 2017 (con cierre al 30 de septiembre). Cabe señalar que 

dicho informe, es a su vez remitido a la Comisión de Constitución, Legislación, Justicia y Reglamento 

de ambas Cámaras y la Tercera Subcomisión Especial Mixta de Presupuestos. 

Sin otro particular, saluda cordialmente 

ERIO DE JUST, c * MINISTRO* Ø/ L.- 
JAVME CAMPO UIROGA 

MINISTRO Dt JUSTIC Y D RECHOS HUMANOS 

fr 	.• 	.. 	 - 

kCAl/EV/VdL/4J1O 
1 \ DlsTRclÓN: 

• Desti)atario. 

• Gabinete Ministro de Justicia y p 	ch s Humanos. 

• Gabinete Subsecretario de Justicia. 

• División de Reinserción Social, Ministerio de Justicia y Derechos Humanos. 

• Oficina de Planificación y Presupuesto, Ministerio de Justicia y Derechos Humanos. 

• Departamento de Presupuesto y Finanzas, Ministerio de Justicia y Derechos Humanos. 

• Sección Partes, Archivo y Transcripciones, Ministerio de Justicia y Derechos Humanos. 

SISID: 502.337 
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APTO. PRES=U 	1411 

0 2 NOV 2017 

12 OCr 2017 

ORD. : N°— U ,  

ANT. : Ley de Presupuestos para el 
Sector publico N°20.981, año 2017 

MAT. : Remite Informe Exigido en la 
Glosa Ley 03 Presupuestaria SENAME. 

SANTIAGO, 11 OCT 2017 

DE: 	SOLANGE HUERTA REYES 
DIRECTORA NACIONAL 
SERVICIO NACIONAL DE MENORES 

A: 	NICOLÁS MENA LETELIER 
SUBSECRETARIO DE JUSTICIA 
MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS 

Junto con saludar, tengo a bien remitir a usted, Informe exigido por Glosa Ley 

Presupuestaria N° 03, Ley N° 20.981, en las cuales se presenta información al mes de 

Junio 2017, acerca de Io)unicffibs Administrativos 	eoriginan por el maltrato a 

niños atendidos çia e indirectamente por Sena 	o los organismos 

colaboradores, etallado por región, tiempo de duración y sultados al tercer 

trimestre 2017. 

Atentlamente, 

BT/ 	 /GBV 
istribución: 

J fe Departamento de Presupuestos - Minju 
División de Reinserción social - Minju 
Departamento Justicia Juvenil 
Departamento de Administración y Finanzas 
Subdepto. de Finanzas 
Oficina de Partes 

REYES 
anal 
Menores 



PRESENTACION GENERAL 

Se informa que al mes de septiembre de 2017, se han instruido a nivel nacional (70) procesos 

sumariales para determinar eventual responsabilidad administrativa, por presunto maltrato y/o 

agresión a los niños, niñas y adolescentes (NNA) en nuestros centros de administración directa. 

Se presenta en forma mensualizada los procesos sumariales: 

Procesos sumariales Enero 2017 

N* de Establecí 
Sumario 1 

N' 
Fecha  

Fecha Estado de¡ 

Región 
II 

Investigación  k: Detalle1 iirnii'mni . ___ 
Investigación 

SENAME 

Sumario 
Presunto maltrato verbal y Maltrato! 

Sumaria 

Indagatoria! 
METROPOLITANA Sumario NQ 23 05-01-2017 30-12-2016 psicológico 	en 	contra 	del 

DRM Agresión Investigatoria 
niño F.Y.S.  

Presunto maltrato de ETD 

SENAME 
S.M.M 	a 	niño 	M.P.F. 

Maltrato! 
Indagatoria! 

2 VALPARAÍSO 
y 

Sumario NO 058!D 09-01-2017 01-01-2017 Constatación 	de 	lesiones 
Agresión 

Investigatoria 

equimosis 	hombro 

izquierdo.  

Maltrato 	físico 	a 	la 	niña 

L.V.P. 	por 	el 	coordinador 

del CREAD Galvarino L.L.E, 

ocurrido el 14 de diciembre 

SENAME del 2015. Además, se debe Maltrato! Dictamen del Fiscal 
3 METROPOLITANA Sumario N9 76 16-01-2017 14-12-2015 

DRM investigar 	si 	se 	activó 	la Agresión 

Circular 2309 y  por qué no 

se 	instruyó 	el 

correspondiente 	proceso 

disciplinario  

Situación 	de 	adolescente 

S.G se informa que durante 

procedimiento 	en 	Unidad 

de salud los coordinadores Indagatoria! 
SENAME Maltrato! 

4 METROPOLITANA 
DRM 

Sumario N9 107 17-01-2017 07-01-2017 de 	turno 	realizar 
Agresión 

Investigatoria 

contención mecánica de la 

adolescente 	acción 

prohibida 	por la Dirección 

del Cread  

M. R, 	padre 	de 	los 

SENAME 
adolescentes 	A.R.C. 	y 

Maltrato! Dictamen del Fiscal 
5 VALPARAÍSO Sumario N2 076!D 24-01-2017 18-01-2017 R.R.C., 	denuncia 	maltrato 

y Agresión 
físico 	y 	psicológico 	en 

contra de ETD M.M.N y E.L.  

Fuente: Departamento Jurídico y Direcciones Regionales 



Procesos sumariales Febrero 2017 

Sumarios 
Región1 

II 	- 1 	1. T1 
Sumario / 

i.. 	!  
N' de 

Fecha  

f 
Fecha 

Sumario 

1 Se muestra a adolescente 

__ 

1 

Estado de] 

Investigación
Sumaria 

de iniciales M.F.S realizando 

acusaciones 	graves 	al 

SENAME 
personal 	del 	Sename 	y 

Maltrato! 
METROPOLITANA 

DRM 
Sumario NO 288 01-02-2017 25-01-2017 funcionarios 	 de 

Agresión 
Dictamen del Fiscal 

Gendarmería 	de Chile, 	de 

haber recibido una golpiza y 

de 	haberle 	sustraído 	una 

cadena de oro.- 

Colaborador 	a 	cargo 	del 

proyecto denominado PRM 

SENAME Investigación 
Cepij Santiago informó que 

Maltrato! 
2 METROPOLITANA 

DRM Sumaria 
Nt 465 08-02-2017 20-01-2017 el 	niño, 	en 	contexto 	de 

Agresión 
Dictamen del Fiscal 

intervención, 	acuso 

maltrato verbal de parte de 

funcionarias C.F y L.V 

El adolescente F.S denunció 

ser 	agredido 	verbal 	y 

físicamente 	por 	el 

SENAME coordinador 	J.P 	Cabe Maltrato! Indagatoria! 
3 METROPOLITANA 

DRM 
Sumario Nt 466 08-02-2017 21-01-2017 

indicar que luego el joven Agresión Investigatoria 

se retracta de su acusación 

e indica que todo fue un 

mal entendido.  

Presunto 	maltrato 	a 	NNA 

por 	parte 	de 	los Indagatoria! 
 

Maltrato! 
4 NIVEL CENTRAL DINAC Sumario Nt 258 09-02-2017 30-01-2017 

funcionarios EL, LS, LV, M. Agresión Investigatoria 

L, y L. R. 

SENAME Maltrato! Indagatoria! 
5 METROPOLITANA 

DRM 
Sumario Nt 492 10-02-2017 31-01-2017 Maltrato a la joven Y.C. 

Agresión Investigatoria 

Joven 	E.G 	mientras 	se 

encontraba hospitalizada en 

la Unidad de Corta Estadía 

SENAME 
M 	H. 	Calvo 	Mackenna 

Maltrato! 
6 METROPOLITANA Sumario Nt 493 10-02-2017 02-02-2017 denunció a asistente social Dictamen del Fiscal 

DRM 
que mientras se encontraba 

Agresión 

en el CRAD Pudahuel fue 

agredida físicamente por la 

educadora C.A 

Posible 	situación 	de 

SENAME 
agresión 	o 	maltrato 	en 

Maltrato! Reapertura 
7 ARAUCANÍA Sumario Nt 132 13-02-2017 06-12-2016 contra de 2 niños del CREAD 

IX 
Alborada por parte de un 

Agresión 

ETD  

Agresión 	entre 	pares 	de 

casa N23, en gimnasio CIP- 

CRC 	dos 	jóvenes 	son 

agredidos 	con 	fierros 

SENAME contundentes por otros dos Maltrato! 
8 MAULE Sumario Nt 79 17-02-2017 15-02-2017 Terminado 

VII jóvenes de la misma casa, Agresión 

resultando 	las víctimas de 

las 	agresiones, 	una 	con 

lesiones 	leves 	y 	la 	otra 

hospitalizada.  

Fuente: Departamento Jurídico y Direcciones Regionales 



Procesos sumariales Marzo 2017 

Sumarios 
r.Ii 

Sumario / 

¡miento Resolución 

Fecha de 
Fecha 
Ocurrencia 

de Hechos 
hh11d1. ___ 

Sumario 

Estado de¡ 

Sumaria Sumario 
Sumario 

1 Memorándum N2019 de 27 

Sumaria  

de 	enero 	de 	2017, 	de 

Directora 	subrogante 	del 

SENAME 	Investigación 
CIP CRC, y carta adjunta de 

Maltrato! 
MAULE 

Sumaria VII 
N2 91 01-03-2017 17-01-2017 joven interno de casa N23, 

Agresión  
Dictamen Fiscal 

de 	iniciales 	J.E.V.P., 

denuncia maltrato verbal de 

parte del Educador de Trato 

Directo.  

SENAME 
Denuncia 	madre 	de 	niño 

Maltrato! Indagatoria! 
2 BíO-BíO Sumario 

VIII 
N 	111-B 02-03-2017 02-03-2017 residente cread arrullo fusc 

Agresión Investigatoria 
n' 2!2017  

Denuncia 	de 	madre 

adoptiva del niño m.h de 

SENAME 
maltratos hacia su hijo por 

Maltrato! 
3 BíO-BíO Sumario 

VIII 
N9 112-13 02-03-2017 02-03-2017 parte de educadora cread 

Agresión 
Dictamen del Fiscal 

arrullo 	mientras 	este 	se 
encontraba al cuidado de 

Sena me.  

Madre 	del 	niño 	T. 	V. 	D 

informa 	a 	Directora 	del 

SENAME CEPIJ 	Santiago 	presunto Maltrato! Indagatoria! 
4 METROPOLITANA Sumario 

DRM 
N9 768 09-03-2017 28-02-2017 

maltrato sufrido por su hijo Agresión Investigatoria 

de 	parte 	del 	funcionario 

L.L.L.E  

maltrato 	físico 	hacia 	el 

SENAME 
joven F.L.0 de parte del ETD 

Maltrato! Dictamen del Fiscal 
5 METROPOLITANA Sumario 

DRM 
NS 779 10-03-2017 08-03-2017 Sr U.R.R con golpe en 	la 

Agresión 
cara 	con 	paleta 	de 	pi  

pong  

Mediante Reservado N2 06 

Directora 	(s) 	del 	cread 

Galvarino 	 remite 

antecedentes 	donde 

informa 	situación Dictamen del Fiscal 

6 METROPOLITANA 
SENAME 

Sumario NQ 926 17-03-2017 
D RM 

24-12-2016 acontecida 	con 	el 	niño 
Maltrato! 
Agresión 

B.H.H 	hecho 	denunciado 

por 	Voluntarias 	del 	ONG 
Rekate por posible maltrato 

por 	parte 	del 	funcionario 

L.C.S  

Instrucción 	de 	sumario 

administrativo en contra de 
Marco Atenas, funcionario 

SENAME 
CIP-CRC 	de 	Copiapó, 	por 

Maltrato! Indagatoria! 
7 ATACAMA Sumario 

III 
NQ 004-C 23-03-2017 22-03-2017 acusación 	de 	maltrato 

Agresión Investigatoria 
laboral dirigido en su contra 

por 	funcionaria 	D.F 	y 
denuncia 	de 	maltrato 	de 

joven F.N.V.E.  

Jóvenes 	D.G 	y 	F.F.A. 

SENAME denuncian 	maltrato Maltrato! Dictamen del Fiscal 
8 VALPARAÍSO Sumario 

V 
NQ 290!D 24-03-2017 24-03-2017 

psicológico de ETD P.L.L y Agresión 

A.T.M.  

SENAME 
posible situación de abuso 

Maltrato! Indagatoria! 
9 METROPOLITANA Sumario 

DRM 
N 2  974 27-03-2017 22-12-2016 hacia NNA del centro por 

Agresión Investigatoria 
funcionario M.A  

Denuncia de maltrato físico 

y y psicológico de parte del 

SENAME 
Educador de Trato Directo 

Maltrato! Terminado 
10 VALPARAÍSO Sumario 

V 
NQ 310!D 31-03-2017 31-03-2017 del mismo Centro, Sr. L. M. 

Agresión 
S.V, 	realizada 	por 	los 

jóvenes de Casa 4 CIP CRC 
Limache.  

Maltrato en contra de una 

SENAME niña del CREAD Alborada, Maltrato! Indagatoria! 
11 ARAUCANÍA Sumario 

IX 
Ne 323 31-03-2017 31-03-2017 

consignada en informe del Agresión Investigatoria 

INDH 1 



Procesos sumariales Abril 2017 

N' de Establec 1!PtJr.ii JJj-rtr 
Estado de¡ 

Sumarios 
Región 

¡miento 
Sumaria 

Resolución f Detalle 	 TM1r1r. __ 
Investigación 

Denuncia 	efectuada 	por 1 

jóvenes 	del 	Centro, 	en 

contra 	de 	funcionarios 	de 

GENCHI, 	que 	una 	vez 

terminada 	las 	visitas 	los 
Maltrato!  

Formulación de 

NIVEL CENTRAL DINAC Sumario N9 808 05-04-2017 21-03-2017 obligan 	a 	desnudarse y 	a Cargos 

efectuar sentadillas, lo que 
Agresión 

 

habría sido instruido por la 

exdirectora (5) del Centro y 

reforzada 	por 	el 	Director 

titular J.M.  

Denuncia 	de 	maltrato 	de 

SENAME niño R.A.A.M. de parte de Maltrato! Dictamen Fiscal 
2 VALPARAÍSO 

V 
Sumario N2 390/D 07-04-2017 24-03-2017 

ETD 	S.M.M, 	CREAD 	Playa Agresión 

Ancha.  

INDH ha informado hechos 

que 	califica 	de 

SENAME 
posiblemente 	constitutivos 

Maltrato! Indagatoria! 
3 BÍO-BÍO Sumario NQ 189-13 11-04-2017 05-04-2017 de maltrato, en contra de 

VIII Agresión Investigatoria 
los 	 adolescentes 

identificados 	como 	H.F,J.A, 

L.A.S.P, M.J.G.V y DL.  

Juzgado de Familia de Buin, 

denuncia que en Causa RIT 

X-6-2012, 	se 	habrían 

producido 	vulneraciones 	a Formulación de 
Ma  ¡trato/ 

4 NIVEL CENTRAL DINAC Sumario Ng 878 13-04-2017 06-12-2016 los 	derechos 	de 	la 	niña 
Agresión 

Cargos 

A.E.S.A. durante el traslado 

de ésta desde el RAD PER 

Los 	Tulipanes 	al 	CREAD 

Playa Ancha.  

Denuncia 	presunta 

SENAME 
promoción y facilitación a la 

Maltrato! Indagatoria! 
5 VALPARAÍSO 

V 
Sumario NQ 424!D 21-04-2017 23-02-2017 prostitución 	de 	la 	joven 

Agresión Investigatoria 
A.M.E.G. 	de 	parte 	de 	la 

funcionaria K. 	L. 

SENAME Presunta agresión por parte Maltrato! Indagatoria!Investi 
6 MAULE 

VII 
Sumario N2 225 27-04-2017 06-01-2017 

de ETD Agresión gatoria 

Fuente: Departamento Jurídico y Direcciones Regionales 

Procesos sumariales Mayo 2017 

N* de 
Sumario / 

Establec N'de 
Fecha de 

Fecha 

Ocurrencia 

Estado del 

Sumarios 
Región Investigación  Inicio de 

II 	- , 
Detalle  

Investigación 

SENA ME 

Sumario 

Eventuales 	agresiones 	por Maltrato! 

Sumaria  

Indagatoria,'lnvesti 
MAULE Sumario Nt 227 05052017 05042017 

VII parte de ETD Agresión gatoria 

Niño 	B.LC. 	durante 

intervención 	psicológica 

SENAME 
denuncio haber sido víctima 

Maltrato! Indagatoria!Investi 
2 METROPOLITANA Sumario N2 1713 19-05-2017 15-05-2017 de maltrato de parte de las 

DRM Agresión gatoria 
ETD 	MG, 	M.M 	y AL y 

funcionarias O.E y Directora 

lo dejaron sin leche 

SENA ME Posible maltrato de ETD a Maltrato! Inhabilitación del 
3 LOS RÍOS Sumario 

XIV 
Ng 348 24-05-2017 18052017 

adolescente interno CRC. Agresión Fiscal  

Fuente: Departamento Jurídico y Direcciones Regionales 



Procesos sumariales Junio 2017 

IL. II LtlIIt• 

Sumario / 

Sumaria 
M 

Fecha de 
Fecha 	

. 

 Detalle  __ 

Estado del 

Investigación 

Sumario 

Niño 	L.F.G.A. 	relato 	a 1 
Sumaria 

SENAME psicóloga del centro que la Maltrato/ Dictamen del Fiscal 
METROPOLITANA 

DRM 
Sumario N2 1890 06-06-2017 28-05-2017 

tía A. lo bañaba con agua Agresión 

helada y que le pagaba  

SENAME 
Presunta agresión de parte 

Maltrato! Indagatoria! 
2 METROPOLITANA 

DRM 
Sumario N2 1982 08-06-2017 09-05-2017 del 	 educador 

Agresión Investigatoria 
P.S hacia el joven M.F.M  

SENAME 
Posible 	maltrato 	de 

Maltrato! Indagatoria! 
3 LOS RÍOS Sumario Ni?442 28-06-2017 19-07-2017 Funcionario 	a 	Adolescente 

XIV Agresión Investigatoria 
interno.  

Posible 	situación 	de 

maltrato 	de 	parte 	de 	un 

SENAME 
Educador de Trato Directo 

Maltrato! Indagatoria! 
4 ARAUCANÍA 

IX 
Sumario N 662 12-06-2017 09-05-2017 del 	CIP 	CRC 	Chol 	Chal, 

Agresión Investigatoria 
contra 	un 	adolescente 

ingresado 	a 	dicho 	Centro, 

denunciado por PEC.  

SENAME 
Presunto 	maltrato 	al 	niño 

Maltrato!  
5 METROPOLITANA Sumario N2 2087 16-06-2017 18-04-2017 M.N.C. 	de 	parte 	de 	doña Dictamen del Fiscal 

DRM 
Malvina López Molina. 

Agresión 

Directora informa presunto 

maltrato 	a 	la 	niña 	de 

SE NAM E iniciales 	YPCM 	quien 	hizo Maltrato! Indagatoria! 
6 METROPOLITANA 

DRM 
Sumario NQ 2088 16-06-2017 27-04-2017 

abandono 	del 	centro 	de Agresión Investigatoria 

parte 	de 	la 	ETD 	Cecilia 

Sereño.  

Madre el niño R.C. estampa 

reclamo 	porque 	su 	hijo 

SENAME tenía la mano piñizcada y le Maltrato! Indagatoria! 
7 METROPOLITANA 

DRM 
Sumario N 2  2205 30-06-2017 22-06-2017 

habría 	dicho 	que 	la 	tia Agresión Investigatoria 

Marcela 	de 	la 	noche 	le 

habría pegado.  

Eventual 	maltrato 	hacia 	el 

SENAME 
joven 	del 	Cread 	Pudahuel 

Maltrato! Indagatoria! 
8 METROPOLITANA 

DRM 
Sumario NQ 2145 28-06-2017 07-06-2017 M.I.F.M 	 eventual 

Agresión Investigatoria  
d 	d 

	

responsabilida 	 el 

funcionario A.E.R.V  

Fuente: Departamento Jurídico y Direcciones Regionales 

Procesos sumariales Julio 2017 

Sumarios 

Establec 

¡miento 
Regió  n

Sumario / 

Investigación  
N' de 

Resolución 

Fecha de 

Inicio de 

Fecha 

de Hec 	'II1.flI.i'ffiEIr. 

Estado del 

Investigación 
Sumaria Sumario 

___ 

 
1 Denuncia de maltrato físico 1 

Sumaria 

y psicológico en contra de 

ETD 	
Nelson 	Gutiérrez 

SENAME Donoso, 	realizada 	por 	los Maltrato! Indagatoria!Investi 

VALPARAÍSO V Sumario N2 805!D 20-07-2017 20-07-2017 niños M.A.P.F. y D.J.L.V. Agresión gatoria 

Maltrato 	físico 	de 	ETD 

Pamela 	Moya 	Rojas, 	y 

administración 

2 medicamentos 	paramédico 

SENAME Ingrid 	Alfaro 	Oyarzún 	a Maltrato! 

VALPARAÍSO V Sumario N 2  764!D 10-07-2017 01-07-2017 A.E.S.A. Agresión Dictamen del Fiscal 

Hostigamientos, 	maltrato 

físico y psicológico a niños 

3 SENAME V.A.P.Q. y F.R.M., de parte Maltrato! Indagatoria!Investi 

VALPARAÍSO V Sumario N2 765!D 10-07-2017 04-07-2017 de niño R.J.G.L. Agresión gatoria 

Niño 	C.J.R.S. 	denuncia 

SENAME maltrato de parte de ETD Maltrato! Indagatoria/Investi 

VALPARAÍSO V Sumario N2 821/D 31-07-2017 26-07-2017 Katherine Jorquera Ortiz. Agresión gatoria 



Riña entre jóvenes CIP-CRC 

Limache, joven J.C.G.C. fue 

encontrado sangrando por 

SENAME los ETD Orlando Carroza y Maltrato! Indagatoria/Investi 

VALPARAÍSO V Sumario NQ 807/D 21-03-2017 21-07-2017 Eugenio Barrientos. Agresión gatoria 

Eventual maltrato Verbal de 

SENAME Investigación ETD 	a 	adolescente 	en Maltrato! Indagatoria/Investi 
6 

MAULE VII Sumaria N 2  364 05-07-2017 25-04-2017 CREAD Entre Silos Agresión gatoria 

SENAME Eventual maltrato verbal de Maltrato! Indagatoria/Investi 
7 

MAULE VII Sumario N2 393 25-07-2017 19-07-2017 ETD a Joven Interno Agresión gatoria 

Denuncia 	efectuada 	en 

Ordinario N 	26, de fecha 05 

de 	abril 	de 	2017, 	por 	el 

Instituto 	Nacional 	de 

Derechos 	Humanos, 	que 

califica 	los 	hechos 
8 

denunciados 	como 

situaciones 	de 	maltrato 

físico, mental y descuido o 

SENAME trato negligente, en contra Maltrato! Indagatoria!lnvesti 

BÍO-BÍO VIII Sumario Ng 437-8 14-07-2017 09-03-2017 del niño M.J.G.V. Agresión gatoria 

Denuncia 	efectuada 	en 

Ordinario N 	25, de fecha 05 

de 	abril 	de 	2017, 	por 	el 

Instituto 	Nacional 	de 

Derechos 	Humanos, 	que 

califica 	los 	hechos 
9 

denunciados 	como 

situaciones 	de 	maltrato 

físico, 	psicológico 	y 

SENAME descuido o trato negligente, Maltrato! Indagatoria/Investi 

BÍO-BÍO VIII Sumario N2 438-8 14-07-2017 09-03-2017 en contra del niño L.A.S.P Agresión gatoria 

Denuncia 	efectuada 	en 

Ordinario N 23, de fecha 05 

de 	abril 	de 	2017, 	por 	el 

Instituto 	Nacional 	de 

Derechos 	Humanos, 	que 

10 califica 	los 	hechos 	como 

situaciones 	de 	perjuicio 	o 

abuso mental, y descuido o 

SENAME trato negligente, en contra Maltrato! lndagatoria,Ilnvesti 

BÍO-BÍO VIII Sumario N2 439-13 14-07-2017 09-03-2017 de¡ niño H.V. Agresión gatoria 

Posible 	maltrato 	ejercido 

por 	ETD 	Elena 	Fabiola 

11 SENAME Rubilar 	Coloma 	en 	contra Maltrato! Indagatoria,'Investi 

BÍO-BÍO VIII Sumario N2 462-13 26-07-2017 01-10-2016 del niño B.V.N. Agresión gatoria 

Eventual maltrato de parte 

SENAME de la ETD Juana Tapia hacia Maltrato! Indagatoria/Investi 
12 

METROPOLITANA DRM Sumario N2 2246 06-07-2017 29-06-2017 el niño B.E. Agresión gatoria 

Joven J.A.F.N. declara haber 

sido 	víctima 	de 	maltrato 

verbal 	o 	psicológico 	de 
13 

SENAME parte del coordinador Raúl Maltrato! Indagatoria!lnvesti 

METROPOLITANA DRM Sumario N2 2511 20-07-2017 30-05-2017 Manríquez Díaz. Agresión gatoria 

METROPOLITANA SENAME Sumario NQ 2236 06-07-2017 03-07-2017 Presunto maltrato a la niña Maltrato! Indagatoria/Investi 

DRM S.A. por parte de la Agresión gatoria 
14 

Coordinadora Jéssica F.O. 



Procesos sumariales Agosto 2017 

N* de 

Sumarios 
Región yil 

Sumario 1 

Sumaria 

Fecha de 

Sumario 

Fecha Estado de¡ 

1 

Sumario 

1 Joven del CIP-CRC denuncia 

Sumaria 

SENAME 
Investigación golpes 	de 	parte 	de 	ETD Maltrato! 

ANTOFAGASTA II Sumaria N2892 17-08-2017 02-08-2017 Pamela Gutierrez Agresión Dictamen del Fiscal 

Denuncia 	maltrato físico y 

psicológico 	ETD 	Yvo 	Yagi 

Varas, 	y adulteración 	libro 

2 de 	casa, 	junto 	con 	ETD 

SENAME María 	Amada 	Araya Maltrato! Indagatoria/Investi 

VALPARAÍSO V Sumario N2 822/D 01-08-2017 01-08-2017 Gamboa. Agresión gatoria 

Abandono de sistema niñas 

CREAD, 	denuncia 	de 

maltrato físico y psicológico 

de parte de ETD, y habrían 

pasado 	una 	noche 	en 

SENAME calabozo 	con 	hombres Maltrato! Indagatoria!lnvesti 

VALPARAÍSO V Sumario NQ 878!D 08-08-2017 02-08-2017 mayores de edad. Agresión gatoria 

Eventuales 	malos 	tratos 

SENAME verbales por ETD a Joven Maltrato! Indagatoria!Investi 

MAULE VII Sumario N2 416 01-08-2017 03-07-2017 del Centro Agresión gatoria 

Eventual 	Malos 	tratos 

SENAME verbales 	por 	parte 	de Maltrato! Indagatoria/Investi 

MAULE Vil Sumario N 2  417 01-08-2017 03-07-2017 paramédico a joven interno Agresión gatoria 

Posible 	situación 	de 

maltrato 	de 	parte 	de 	un 

ETD del Centro Semicerrado 

6 Temuco, en contra de un 

SENAME adolescente 	ingresado 	en Maltrato! Indagatoria/Investí 

ARAUCANÍA IX Sumario NQ 950 04-08-2017 10-07-2017 dicho Centro. Agresión gatoria 

Posible 	situación 	de 

maltrato 	de 	parte 	de 	un 

ETD 	del 	Cread 	Alborada, 

SENAME hacia 	una 	niña 	de 	dicho Maltrato! Indagatoria/Investi 

ARAUCANÍA IX Sumario N2 1020 23-08-2017 03-04-2017 Centro. Agresión gatoria 

Malos 	tratos 	a 

determinados niños en que 

8 no 	se 	habrían 	llevado 	a Maltrato! Indagatoria/Investí 

NIVEL CENTRAL DINAC Sumario N2 1922 02-08-2017 31-07-2017 efecto la Circular 2309. Agresión gatoria 

Supuesto maltrato y posible 

malas 	conductas 	de 

9 SENAME funcionarios 	CIP 	CRC Maltrato! Indagatoria!Investi 

LOS RÍOS XIV Sumario N2 555 28-08-2017 18-05-2017 Valdivia. Agresión gatoria 

Fuente: Departamento Jurídico y Direcciones Regionales 



Procesos sumariales Septiembre 2017 

Sumarios 
t.ii 

Estableci 

miento 
_::•I 

Sumario 1 Fecha de 
Fecha 

1lrIiT1Tfl. __
Motivo de 

Estado de¡ 

Sumario o 

Investigación 
Sumarla 

Sumario 

Joven 	M.l.V.S. 	(mayor de 

Sumaria 

edad) 	denunció 	en 	SBC 

Valparaíso, abuso sexual de 

parte de Coordinador de 

CREAD 	Playa 	Ancha, 

SENAME mientras estuvo en dicho Maltrato! Indagatoria/Investi 

VALPARAÍSO V Sumario N9 1001/D 22-09-2017 25-10-2010 centro durante el año 2010. Agresión gatoria 

Joven MM., incorporado al 

CIP 	CRC 	de 	Graneros, 

denuncia 	que 	educadora 

Valeria 	Molina, 	le 	grita 

constantemente y lo golpea 

con 	una 	regla 	frente 	a 

2 situaciones 	 de 

incumplimiento 	de 

actividades, manifiesta que 

esta 	situación 	no 	solo 

SENAME ocurre con él sino con otros Maltrato! lndagatoria/lnvesti 

O'HIGGINS VI Sumario N2 383 26-09-2017 12-08-2017 jóvenes también. Agresión gatoria 

Eventual agresión de ETD a 

SENAME joven 	Interno 	en 	CREAD Maltrato! Indagatoria!lnvesti 

MAULE VII Sumario N2 485 04-09-2017 16-08-2017 Entre Silos. Agresión gatoria 

Posible 	situación 	de 

maltrato, 	denunciado 	por 

4 SENAME uno de los niños ingresados Maltrato! Indagatoria/Investi 

ARAUCANÍA IX Sumario N2 1092 15-09-2017 08-08-2017 en el CREAD Alborada. Agresión gatoria 

Presunto maltrato hacia el 

SENAME joven DII. de parte de ETD Maltrato! lndagatoria,'lnvesti 
5 

METROPOLITANA DRM Sumario N2 3187 01-09-2017 01-08-2017 Pascual Montecinos Torres. Agresión gatoria 

Hechos 	expuestos 	en 

Resolución del Juzgado de 

Garantía 	de 	Valdivia 	en 

causa RIT 6064-2017, que 

6 da cuenta de hechos graves 

que afectan a adolescentes 

SENAME del 	CIP 	CRC 	Valdivia. Maltrato! lndagatoria/'lnvesti 

LOS RÍOS XIV Sumario NQ 606 20-09-2017 20-10-2017 (Posible malos tratos) Agresión gatoria 

Fuente: Departamento Juridico y Direcciones Regionales 

Desde el año 2010 el Servicio Nacional de Menores, cuenta con un Software institucional que ha 

permitido tener un registro de los procesos disciplinarios, a fin de informar trimestralmente al 

CAIGG el número de procesos disciplinarios que se encuentran en tramitación al interior de la 

institución. Esta información es ingresada por funcionarios de cada una de las direcciones 

regionales y de la dirección nacional dependiendo de su origen. 

En el mes de junio y julio del presente año la Unidad Jurídica de la Dirección Regional 

Metropolitana, no ha contado con el número de funcionarios para absorber las decenas de 

requerimientos y actuaciones que debe realizar, entre ellas, el ingreso de los procesos 

disciplinarios instruidos al software institucional de sumarios. 



Como se puede apreciar en el mes de junio de 2017, los 4 procesos incorporados en el último 

reporte corresponden a la Dirección Regional Metropolitana, esos sumarios si bien se instruyeron 

en el mes de junio de 2017, fueron ingresados al Sistema con posterioridad a la fecha de corte del 

reporte trimestral anterior, lo que provocó una alteración en el reporte actual de lo ya informado 

con anterioridad.- 

Por lo anterior señalado se indica que en el mes de junio existieron 8 procesos sumariales en su 

totalidad. 

Resumen Procesos Sumariales a Septiembre 2017 

Región Establecimiento Total 

ARAUCANÍA SENAMEIX 

ANTOFAGASTA SENAMEII 1 

ATACAMA SENAME III 1 

BÍO-BÍO SENAME VIII 7 

LOS RÍOS SENAME XIV 4 

MAULE SENAME VII 9 

METROPOLITANA SENAME DRM 23 

NIVEL CENTRAL DINAC 4 

VALPARAÍSO SENAME V 14 

O'HIGGINS SENAME VI 1 

Total General 70 

Finalmente, es menester señalar que los funcionarios/as a los cuales se les ha encomendado la 

labor de fiscal e investigador están comprometidos para cumplir con este cometido dentro de los 

plazos establecidos. 

Glosario: 

Cread : Centro de reparación especializada de atención directa 

clp CRC: Centro de Intervención provisoria cerrada 

CIP 	: Centro de Intervención provisoria 

ETD 	: Educador Trato Directo 

DRM : Direccion regional Metropolitana 

DINAC : Dirección Nacional 


